TOP Autoren

Wirtschaft
Top 100
S Die Wahl
Mensch i
struktur fUr olf:

ansichten ri




INIERENDE WELT DES EDELSTAH

Haben Sie sich sehon gelrsgl, woenil Ihre Zahnbdrsie gefarml
wurde? Warius die Turbine Besteht, die Ihnem ekkinischen Strom
Ielerty Woraus Scherhetshaniele in Hugmeugen besheheny
AU WRICTAN WRTKSSINER 018 Vantlie In INFam FIEW gaiemgr sna
AUE EODeSIEn..

LABSE LISTE KONMEN WA unenaucn 1nmseren, 0enn es quol penans
BEANE Frocukle, 08 fcnn 0ees] O2er inarekl mil Bges1an produn e
wendon, oder dars bestehen, BOMLUER befert an all diese
INDUSTIEIWAIE WETKEDTR I UDEF 200 SIS 0ren, ROnZInirert
»ICh dabal #ul WarkEiMIGsungan for NochEete ANEpRchE und
zihit in dan Segmenten Schrellzrbeizstahl, Werkzaugstahl und
SOMIErARKEINNEN T Gan wallwail Mnfen0en AnDElam. DA
chis s ek, investient BOHLER sEindig in neupstes Produklions-
anlagen g m de Weirinidyng Sener Engagierien KMiarbene
LM Wank amr

¥5. Sogar der EURO wird mit BOHLER E0BS6ENI geprag!

DEIMLLH ELTLD AL DS B ll B, I RNTTLETL FENTEWN W L@

. |+43 SBED| 2 T80, Fad |+43 3EET) 31 TETE, wistbohkr-edeblaiLa, e-mad: publicreblioneatgl kr-edelsahlat

A

i

1EC
"y

ALCN FADDOrEngefidise 1Ur FRWS Wamen mn
epaziflan Warmarharasidhkes von BOHLEH
pAlorme

4. BOHLER

EDELSTAHL



|_ IMPRESSUM —l

top of styria
Sondernummer 37a
November 2002
www.topofstyria.at

Herausgeber und Verleger:
Wirtschaftskammer Steiermark
A-8021 Graz

Kérblergasse 111 - 113

Konzeption, Redaktion und
Produktion:

Conclusio PR Beratungs-
gesellschaft mbH
Schmiedgasse 38, A-8010 Graz
Tel.: +43 / (0) 316 / 837 065

Fax: +43 / (0) 316 / 837 066
ISDN: +43 /(0) 316 / 810 794
e-mail: office@conclusio.at
www.conclusio.at

Redaktionsleitung:
Martin Novak

Redaktion:

Dr. Jasmin Novak (Gesamtko-
ordination), DI FH Martina
Strametz

Redaktionssekretariat:
Sandra Fritz

Layout:
Christian Crepnik, Min Li, Konrad
Lindner, Karin Ruthard

Cover/Foto:
Heinz M. Fischer
© Conclusio PR Beratung 2002

Kaufmdnnische Organisation
und Anzeigen:

MEMA Medien Marketing GmbH
Bruno Rabl, Reitschulgasse 5
A-8010 Graz

Telefon +43 / (0) 316 / 81 70 90
Fax: +43 / (0) 316 / 81 70 90-51
e-mail: anzeigen.stwi@mema.at
WienerstraBe 2

A-8605 Kapfenberg

Telefon +43 / (0) 3862 / 28 202
Fax: +43 / (0) 3862 / 28 202-4

Mit ,,styrian business” gekenn-
zeichnete Texte sind entgeltliche
Verdéffentlichungen It. § 26,
Mediengesetz.

Druck:
Leykam Druck, Graz

Wirtschaft & POLITIK—l

Der steirische Brotlaib

So wurde einst der
Erzberg genannt.
Heute ist es vielfach
der Wissensberg in
den Kopfen der
Menschen, der uns
Wohlstand und
Einkommen bringt.

eltweit ver-
stérkt sich der Run auf die besten
Kopfe.

_Regionen, diein der Lage sind
auf junge, gut ausgebildete Men-
schen anziehend zu wirken, wer-
den das Rennen machen. Mobilitét
und Flexibilitét zeichnen diejunge
Generation aus. Fir sie werden
Sprach- und Landesgrenzen zu-
nehmend unwichtiger. Sie gehen
dorthin, wo sie sich am besten ent-
falten kénnen, wo aber auch die
Lebensqualitét stimmt.

_DieSteiermark hat beste Chan-
cen, in diesem Rennen ganz vorne
mitzumischen. Wir haben vier
Universitéten, zahireiche Fach-
hochschulen, Joanneum Research,
Griinder-, Technologie- und Im-
pulszentren, aber auch jene unend-
lich wichtigen Brutstétten fir neue
Produkte, wie Kompetenzzentren
und Wirtschaftscluster.

_Die Mischung macht es aus.
Stimmt sie, kommen auch die
High-Tech-Betriebe zu uns. Wenn
sie dann feststellen, dass wir auch
Uber eine nahezu uniiberbietbare
Lebensqualitét verflgen, intakte
Umwelt, siidliches Klimaund Le-
bensgefuhl, vielféltige Land-
schaft, ist dasfur den Standort um-
S0 besser.

Peter Muhlbacher

»Die Steiermark hat die besten

Chancen, in diesem Rennen

ganz vorne mitzumischen.« |

»Stimmt die Mischung,
kommen die High-Tech-Betriebe. «

_Eine Herausforderung fiir uns
wird die demografische Entwick-
lung sein. Ab dem Jahr 2010 geht
die erwerbsfahige Bevolkerung
jéhrlich um fast 4.000 zurtick. Wir
verlierenjedes Jahr dieMitarbeiter
einer ganzen Fabrik. Anderen Re-
gionen geht das genauso. Wir ha-
ben aber ein ungeheures Plus.
Jéhrlich beginnen Tausende junge
Menschen ihr Studium in Graz.
Ziel muss es sein, sie bel uns zu
halten und ihnen hier jeneArbeits-
moglichkeiten zu bieten, die sie
brauchen, wiinschen und verdie-
nen.

_Ahnliches gilt auch fur die
Facharbeiter. Die Anforderungen
in den handwerklichen Berufen
sind enorm gestiegen. Der Auto-
mechaniker, der friher fast aus-
schliefdich mit dem Schraub-
schlissel hantiert hat, gehort der
Vergangenheit an. Er muss heute
mit komplizierter Elektronik ar-
beiten. Auch er wird uns fehlen,

wenn uns der Geburtenknick erwi-
scht. Wenn man meint, dass 2010
ohnedies noch weit entfernt ist,
moge man bedenken, dassalle, die
zu diesem Zeitpunkt das Berufsal-
ter erreichen werden, bereits auf
der Welt sind. Der kluge Mann
baut vor, heif3t es im Sprichwort.
Betriebe, die heute an morgen den-
ken, machen sich Gedanken, mit
welchen Mitarbeitern sie in acht,
neun Jahren arbeiten wollen.

_Mit unseren Bildungseinrich-
tungen werden wir alestun, damit
die steirischen Unternehmen jenen
,» Rohstoff* bekommen, der heute
entscheidend ist. In der FuRRballer-
sprache kénnte man das vielleicht
so formulieren: Wir werden in den
international en Wettbewerb mit -
ner tollen, konkurrenzfdhigen
Mannschaft einlaufen.

Peter Miihlbacher ist Président
der Wirtschaftskammer Steier-
mark.
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»In top of styria schreiben

publizistische Amateure. Mit

Leidenschaft far ihr Thema.«

in Spiegel, ein
Brenn- und Fernglas der steiri-
schen Wirtschaft, dasist top of sty-
ria auch im siebenten Jahr. Verfas-
st von deren Reprasentanten, von
Menschen aso, die Uber diese
Wirtschaft und in der Wirtschaft
viel zu sagen haben. Dasmacht ein
Stiick der Einmaligkeit diesesHef-
tesaus. Hier schreiben weitgehend
Menschen, die nicht reportieren,

sondern fir ,,ihr* Thema Leiden-
schaft entwickeln, publizistische
~Amateure" im besten und ur-
sprunglichen Wortsinn.

_Zwei groRe Themenbereiche
prégen top of styria 2002. Beide
sind Fundamente der Wirtschaft:

in
Unternehmen. Ist der , Faktor
Mensch” messbar? Darf er Uber-
haupt gemessen werden? Sehr
grundlegende, aber auch sehr per-
sonliche Antworten aus sehr unter-
schiedlichen Positionen lesen Sie
im ersten Tell dieses Heftes.

als Grund-
lage des Wirtschaftens. Ist die
Wirtschaft ausreichend versorgt
mit Verkehrs- und Datenstréngen?
Wie sieht esin anderen Bereichen
aus? Es kénnte besser sein, befin-
den unsere Autoren.

_Dazwischen die Zahlen: Um-
sitze und Personalstand der 100
groften Unternehmen des Landes
—erganzt um Detailauswertungen.
Aber nicht nur Zahlen, sondern
auch Namen der Unternehmens-
personlichen, die von der rund
300-kdpfigen top of styria-Jdury zu
den Unternehmenspersonlichkei-
ten des Jahres 2002 gewahlit wur-
den.

_Traditionell fur top of styria
sind auch ungewdhnliche Illustra-
tionen. Die Bilder im Bereich ,,In-
frastruktur und das Cover-Bild

Teamgeist im Cluster - nur auf
www.wirtschaft.steiermark.at

top of styria 2002

hat Heinz M. Fischer fotografiert.
Als Fotograf ist auch er ,Ama
teur. Wiegrof3 seine L eidenschaft
ist, kann man aber daran ermessen,
dass sie sich bereits in zwel Fo-
tobénden niederschlug, weitere
werden folgen. Beruflich leitet der
Medienfachmann seit kurzem den
Studiengang Journalismus und
Medienkommunikation der FH Jo-
anneum.

_DasMagazin top of styriagibt
es, weil die Wirtschaftskammer
Steiermark ein ungewdhnliches
und manchmal verqueres Wirt-
schaftsmagazin nicht nur zul&sst,
sondern fordert. Und weil sehr
viele renommierte steirische Un-
ternehmen hier ihre Inserate

schalten. Beiden — der Wirt-
schaftskammer und unseren Inse-
renten — ist top of styria zu Dank
verpflichtet.

Schneewittchen ganz
ohne sieben Zwer

e?
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Was morgen wirklich ist...
...das entscheiden wir heute

»Die Steiermark hat den
Strukturwandel beispielhaft

abel geht es
nicht um ein verblendetesAlles-
ist-machbar —die Naturgewalten
in diesem Sommer haben das
sehr deutlich gemacht. Gleich-
zeitig aber auch etwas ganz Ent-

geschafft«

Waltraud Klasnic

scheidendes: Mit einem klaren
Blick auf das Wesentliche und
mit vereinten Kréften gelingt der
Weg aus einer Situation, dievie-
leratlos werden lasst und Neues
kann beginnen. Genau darauf
kommt es an: jeden Tag neu be-
ginnen, auf ein weiter gestecktes
Ziel ausgerichtet.

_Nur die stete — aber bedach-

Der Weg in unsere Steiermark mit Zukunft
kann nur der des Miteinander sein. Jeder
einzelne ist angesprochen und es gilt:
jeden Tag neu beginnen.

te — Erneuerung sichert unsere
Zukunft. Innovation ist gerade
in der Wirtschaft und fur einen
Standort das notwendige Le-
bensprinzip. Neben den immer
wichtiger werdenden ,,weichen
Kriterien", wieeiner vielschich-
tigen Infrastruktur und punktge-
nauer Information, kommt es
zuletzt immer auf den wahren
Gehalt an.

DAS GRUNE HERZ EUROPAS. Heimat und Zukunftsregion!

Was wir wirklich kénnen ...

... haben wir in den vergange-
nen Jahren gezeigt. Auf Grund
der wirtschaftspolitischen Wei-
chenstellungen seit mehr as ei-
nem Jahrzehnt, der unternehme-
rischen Initiative und dem Ein-
satz und der Qualifikation der
Mitarbeiter in der Wirtschaft hat
die Steiermark den Struktur-

www.steiermark.at

Wirtschaft wachst.

Automobilcluster Styria: Daimler-Chrysler, Alfa Romeo, Audi, Ferrari, Fiat, Jaguar, Mazda,
Opel, Porsche, Rolls Royce, Suzuki und VW niitzen den Vorsprung der Steiermark - die
Erfahrung im Engineering, die Qualitat in der Produktion, die Kompetenz in der Kooperation.

j osef undnari a

Jungwirth/BIG SHOT

Das Land

Steiermark

top of styria 2002




wrw. mmonmbat

WAS FEHLT IST LEASING.

HIER FEHLT IHR BETRIEBSOEBAUDE. ODER IHR BURD
GEBAUDE GDER 1HR FAERIKSGEBAUDE. Hiex fufion jdanialk
Gehauds: Yerkouls- und Lagergebdude, & ésniliche Gebaude.
Ein kuntaibuntar Hindergarten: ... Alas, was Sin hie varmidicht
ssben mochben, honnen Sie leasen,

Meben der Leasinglinanzieung entsickelt und betrout diz
Immoreri] den pessaren Lebansevkiug Bear mmohiie - ven
der Projektenbwicklung dber das Planen wnd Baven bis hin zur

Ela wrawt dar Ceade Mok

urid der Spark

Haussechnik, zur Verwerbung und Verwaliung. WIE Garantie fir
Eavatung, Unrsatzung und Ergelnis — Full Sareacs, madgeschneden
ured Alles oS eiresr Hariol

O FBalance Fnanzisrung, Fehare Liguidiat, grofmagicns
Plexibistat und Bapagdtaisentasbung sind nur singe Yorbede
pires indwiduel abgestimmizn Leasingmodels,

lishr dosuber arfshren Sie bai lhrem Bundeebairmess dor
INPAORENT SU0 wnber Tel 08 OO - 27380 oder wwsv immonent at

IMMORENT SUD S

leirsng & reues

top of styria 2002 | 7



Sometimes it pays to follow y‘uu?hm

Fliegan Dedoinet 10 uns
. Parasdion und

Laienschaft, Dashals
srbstin wir sandig damn,

There's no better way to fly. LUft h.‘:'mSEl

8 | top of styria 2002



wandel beispielhaft geschafft,
und wir erleben den Aufstieg
aus den Triimmern der verstaat-
lichten Industrie an die Spitze
Osterreichs in punkto Beschéf-
tigtenzuwachs, Arbeitslosen-
riickgang und BIP-Wachstum —
das Wort von der Krisenregion
ist weg, jetzt sind wir Spitzen-
reiter in Osterreich.

_Fur die kommenden funf
Jahre wurde in der europawei-
ten EREKO-Studie, an der aus
Osterreich das WIFO mitwirkt,
errechnet, dass die BIP-Ent-
wicklung mit jéhrlich plus 3,2
Prozent deutlich Uber dem EU-
Schnitt von 2,6 Prozent liegen
wird. Die Steiermark ist damit
auch in Zukunft Osterreichi-
scher Wachstumssieger.

_Die Wissenss und For-
schungsdichtein unserem Land
ist durch vier Universitéten,
derzeit achtzehn Fachhoch-
schullehrgénge, das dichteste
Berufsschulnetz ~ Osterreichs
und mit Joanneum Research,

als einem der groften For-
schungszentren Mitteleuropas,
mehr a's deutlich ausgeprégt.

Was wir wirklich wollen ...

... mussen wir klar ausspre-
chen und konsequent, Schritt
far Schritt, rechtzeitig umset-
zen. Wenn die Aktion ,, Sichere
Steiermark”, die Initiative , Eu-
ropéische Zukunftsregion und
»KINDerLEBEN"  angespro-
chen sind, geht esum die ganze
Steiermark in den wesentlichen
Aspekten. In jedem Fall spre-
chen die Zahlen firr sich, vieles
ist erreicht worden und die Zie-
le sind klar definiert.

_Der Weg in unserer Steier-
mark mit Zukunft kann nur der
des Miteinanders sein. Jeder
einzelne ist angesprochen und
esgilt: jeden Tag neu beginnen.

Waltraud Klasnic ist Landes-
hauptmann der Steiermark.

Wirtschaft & POLITIKT

¢
FUJITSU coveuress
SI EM ENS wewrw, Fujibu-se mens. ol

D

ie Magna Steyr Fahereugtechnik Geaz niment pra Manat rund
hwndert PC new in Betrich Hundert PC hat man gar néchi so
arfach im Grifl. Herkdmmlich durehgeliibe, erpeugt allein die
Installation betrdchtliche Personalosten, D5 st s wichtig, ver-
Aasliche IT-Fartrner 2u hiben, wie 8. Fullise Sesens Comgubers
Diese Fefern mit dem SCEMIC PC ausgerachrele Mandware. Die
Moddle zeichren sich durch ihre Ziserlissigleit wnd Oualids aus
So weit, 50 gut! Mun hilft das Systerdaus ACP, de Eosten der
Installaticren zu halbierer, M einem Tocd, das i Osterreich &0
zigarty it wird auf jedem eirgelnen PO gensu die bendtigie
Saltware installert. Autamatisch und dennoch indiadwsll. Keine
Dist-lmages, sondern eine echie saubere Installation, Das spart
Lizenz- und Persanalkostery Finanziert mit ACP Leasing 5o fakn
Magna Steyr sicher urd pregeert. Und [hr Untemehmen?

D kamplette Produltpalkette wan Fujita Semens Computers und umifangreiche Senvices erhalten Sie bei ACF in gane Osternech

top of styria 2002 | 9



[ ‘,.‘_;

Vi

Shaiermerrk (B WA 2000 sind sindig

anl dir Firsch — aarh iellen Aagaboter,

n der Seirerirane. Vi :

den Rethung

aki reg ki ki Tap

dmw moncher Leter raw de dreigen im Yisier bet
| Mihr dber diz Witkhung van Anzeigen am
I $teirerkrome-Teleton: 3 J06/TH 40-T30

10 | top of styria 2002

Anzeigen mit Wirkung. -

rKunge

a
g

J— Steirer
4 Krone

[




Wirtschaft & POLITIKT

,WIir halbben zu wenig
Kapitalisten”

Herbert Paierl und

Peter Scheer

im Gesprach

»Die Leute furchten sich
schon genug. «

»Hat das Neue Qualitét, soll
es Raum haben. «

lobalisie-
rung, Internationalisierung ist das
groBe Schlagwort — damit sind
Angste verbunden, Menschen
fuhlen sich fremdbestimmt, ohn-
méchtig. Die Frage an den Politi-
ker und den Psychotherapeuten
lautet: Wie gehen wir mit diesen
Gefuhlen um?

_Paierl: Auf der einen Seite ge-
niet man diese Internationalisie-
rung, denken Sie an den Touris-
mus, an die Informationsmoglich-
keiten des Internet. Gleichzeitig
furchtet man natirlich die interna-
tionale Konkurrenz und den grof3er
werdenden Marktdruck. Dasselbe
Phanomen wird einerseits positiv
gesehen und verursacht anderer-
seits Angst. Ich bin Uberzeugt,
dass die Politik diese Angst nicht
weiter schiren darf. Aber das
Alternativkonzept ist Provinziali-
sierung — davor hétte ich mehr
Angst asvor der Internationalisie-
rung.

_Scheer: Man kann das Phéno-
men nicht unabhangig sehen von
der Position desEinzelnen. Knapp
die Halfte der Osterreicher fahrt
nicht auf Urlaub, geniefdt die Vor-

teile der Internationalisierung also
nur zum Teil. Das mittlerweile
schichtlibergreifende  Phanomen
Internet ist ja nicht mehr so neu.
Seine Entwicklung hat entschei-
dend dazu beigetragen, dass man
aulerhalb der eigenen Gemeinde
Uberleben kann. Das halte ich so
wie Sie flr einen groflen Fort-
schritt. Manwird auBerhalb des ei-
genen Umfeldes nicht mehr ex-
kommuniziert, man ist nicht vo-
gelfrei. All diese furchtbaren Din-
ge, die Uber Jahrhunderte das Le-
ben der Menschen gepragt haben,

sind verschwunden — aber der
Preisist einVerlust an Struktur und
Sicherheit. Furchtbar ist es aber,
die daraus entstehenden Angste zu
schiiren, um politisches Kleingeld
zu machen. Die Leute firchten
sich schon genug. Bedrohlich fin-
deich es aber auch, wenn Interna-
tionalisierung nur einen englisch-
deutschen Alltagsbrel  bedeutet.
Hier sind die Politik und auch je-
der Einzelne gefordert: Lokale
Besonderheiten miissen soweit
erhalten bleiben, dass uns das Le-
ben noch Freude macht. Wenn es

5 S -
?!%r der Provj
T

naciesieiRs

-‘ ot Interaeiitolf

N | -

Der Psychotherapeut und
Unternehmensberater Peter
Scheer kdmpft gegen
patriarchalische Unterneh-
mensstrukturen. Der Wirt-
schaftspolitiker Herbert Paierl
fir mehr Risikobereitschaft.

Uberall ,Rindschnitzel Madagas-
kar* gibt, ist etwas schief gegan-
gen.

_Paierl: Ich méchte die Ange-
bote von Rindschnitzel Madagas-
kar, wenn es die Nachfrage gibt,
nicht missen. |ch méchteaber auch
nicht, dass Neues qualitativ Hoch-
wertiges verdrangt. Hat das Neue
Qualitét, soll esbei unsauch Raum
haben. Wenn es Schund ist, binich
dagegen.Wenn also I nternationali-
sierung Qualitétsverlust der Um-
welt, des Lebens, des Wohnens,

AlorElicrurre)
.l‘_

A ARYST 415 4l

-

Jlerun g.%
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des Essens, des Arbei-
tens bedeutet, bin ich
dagegen. Wenn sie
mehr Freude, mehr
Wohlstand bringt —
auch bringt — bin ich
dafir. Ich bin in der
Oststeiermark  aufge-
wachsen — da hatte
man vor nicht allzu
langer Zeit Angst vor
Bildung. Da haben
auch gewisse Politiker
befirchtet, dass Men-
schen, die sich bilden,
weggehen,  verloren
sind. Dasist falsch. Ich | &
méchte Bildung, Qua- &
litét, Kultur, Wohlstand anbieten
und Menschen verankern, die kul-
turelleund soziale Bildung haben.
Der Mensch hat gerade deswegen,
weil er international orientiert ist,
den Bezug zur Region oder zum
Ort nicht verloren. Ich behaupte:
Er verliert ihn nicht, insbesonde-
re dann, wenn man lokal und re-
gional die richtige Politik be-
treibt.

_Scheer: Ich seheeine Gefahr:
Wenn bei internationalen Konzer-
nen der Return on Investment das
einzige Kriteriumist, dann gibt es
entscheidende Verluste. Das be-
ginnt bei sehr kleinen Dingen:
Friiher hat sich das Unternehmen
einen Portier geleistet, der einem
noch den Weg gezeigt hat — der
rechnet sich nicht mehr. Alleswird
immer schlanker, nicht nur die
Hierarchie. Schlankheit heif}
dann oft auch, dass man Alltags-
gefuihle zu Tode spart. Das Qua-
litétskriterium, das Sie vorhin an-
gefuhrt haben, klingt zwar sehr
einfach. Qualitdt hat aber viele
Ausprégungen. Wenn ich in einer
internationalen Filiale einer Dro-
gerie einkaufe und nur eine Ver-
kéuferin daist, mag zwar die Wa-
re von sehr guter Qualitét sein,
aber das bedeutet nicht, dass die
Qudlitét des Einkaufs stimmt.
Qualitdt kann auch als Gewalt-
malnahme verwendet werden,
weil deren Evaluierung nicht
mehrdimensional ist. Nehmen Sie
die Medizin: Behandlungsgualitét
und Lebensqualitét sind zwei ganz
verschiedene Dinge. Und das ist
in der Wirtschaft so dhnlich.

12 | top of styria 2002

Paierl: Das ist ein richtiger
Hinweis. Return on Investment,
EBIT, Cash-flow oder Shareholder
Value sind harte Fakten. Wie aber
kommen sie zustande? Hier spielt
menschliche Quditét eine ent-

scheidende Rolle:  Know-how,
Skills, auch kulturelle Fertigkei-
ten, soziae Intelligenz. Es gibt ei-
neVielzahl von Beispielen, wo Re-
turn on Investment, EBIT, Cash-
flow im rein ékonomischen Sinn
stimmen, weil die menschliche
Komponente, die Kundenorientie-
rung, und weil auch die Mitarbei-
terorientierung der  Unterneh-
mensfihrung stimmen. Die hoch-
entwickelten, hochsensiblen und
teuren Systeme der Okonomie
funktionieren nur, wenn sie es
schaffen,  nicht-mechanistische
Faktoren im Menschen anzuspre-
chen, das menschliche Potenzial
zu schopfen, z.B. aus den Mitar-
beitern nicht Lohnabhéngige, son-
dern Mitunternehmer zu machen.
Ohne high-touch ist high-tech
chancenlos. Das ist meine Bot-
schaft. Gut gefuhrte Unterneh-
mungen investieren sehr viel indie
Unternehmenskultur, und wir als
Politiker miissen in die Standort-
kultur investieren.

Scheer: Ich bin auch Uber-
zeugt, dass man in die Firmenkul-
tur investieren muss, um etwas zu
verandern. Es niitzt nichts, wenn
die Stadt Graz ein Service-Center
schafft, und die Kultur bleibt die-
selbe. Dagibt es das Beispiel der
OBB: Die Bahn will ihre Dienst-
leistungsqualitét erhdhen, hat aber
eine Homepage, auf der man keine

Preise mehr findet, aul?er man ist
schon bereit, die Karte zu kaufen.
Viele Menschen fahren mit dem
Zug, well er billigist—siekommen
aber erst nach unendlich vielen
Schritten zum Preis.

Paierl: Sie wissen aber auch
warum: Weil dasUnternehmen als
Monopolist gepragt ist.

Scheer: Ich meine, wir haben
generell eine relativ konservative
Firmenkultur. Esdominieren patri-
archale Modelle. In einigen Be-
trieben geht das sehr gut. Patriar-
chale Modelle sind aber gefahr-
lich, wenn eine Firmains Trudeln
kommt. Wenn die Motivation tber
die Hingabe an den Peatriarchen er-
folgt, sind Korrekturmechanismen
schwach. Geht im Unternehmen
etwas schief, heif}t es: Naja, der
Chef hat nicht mehr kénnen. Skan-
dinavische Unternehmen verfligen
dagegen Uber relativ kiihneinterne
Kontrollmechanismen, Leistungs-
evaluierungen, Sichtvorgaben...
Man miisste die Menschen gerade
auch in der Steiermark ermutigen,
in diese Firmenkultur realiter zu
investieren, nicht nur in Betriebs-
ausfllige.

Paierl: Das ist auch en
Wunsch von mir. Auf einen Satz
gebracht: Wir haben leider zu we-
nig Kapitalisten.

Scheer: Dastimmeich zu.
Paierl: Ich wiinsche, dass die

Steierinnen und Steirer moglichst
viel Anteil am unternehmerischen

Kapital haben. Von den Skillsher,
von den Fertigkeiten her, haben
wir gute Voraussetzungen, gute
Bildungseinrichtungen. Nur die
Bereitschaft, Risiko zu Uberneh-
men, geht mir ab. Das ist wirt-
schaftshistorisch und soziologisch
auf ate Abhangigkeitsgefihle
zurtickzuftihren.  Auf Gewerken,
Verstaatlichte, die Kirche als
Grundbesitzer, im agrarischen Be-
reich auf die Grof3pauern. Eswére
auch ganz wichtig, den Kapitalbe-
sitz nicht schlecht zu machen.

Scheer: Patriarchalische Un-
ternehmensstrukturen sind hoch
stérungsanféllig in dieser Interna-
tionalisierung. Dort, woindenlet-
zen Jahren Ubergaben an die néch-
ste Generation erfol gten, veréndert
sich aber Einiges. Die neuen, jun-
gen Chefs koénnen dem Bild des
Patriarchen mit der goldenen Uhr-
kette gar nicht mehr entsprechen.
Die sind jugendlich, unternehme-
risch. Auf die kdnnen Mitarbeiter
das Bild des , Unternehmensfir-
sten* gar nicht mehr projizieren.
Es ist also mdglich, Firmenkultu-
ren so zu &ndern, dass neue moti-
vationale Strukturen aufkommen.

Paierl: Halten Sie es fir mog-
lich, etwa eine steirische Kapital-
gesellschaft zu schaffen, uber die
sich Menschen iiber eine Art mo-
derner Volksaktie an wachstums-
orientierten Unternehmungen be-
teiligen?

Scheer: Es funktioniert nicht
nur Uber Unternehmen, auch tber
sehr hierarchisch strukturierte Or-
ganisationen, wiedieFeuerwehren
oder den Kameradschaftsbund, die
in diesem Land eine grofle Rolle
spielen. Auch dieWahlkémpfe, die
nur Uber Frontmenschen gefihrt
werden und nicht Uber Inhalte,
sind ein Beispiel. Sie motivieren
nicht zum Mitdenken und Mitent-
scheiden, es geht primar um Ge-
fallen und Sympathie. Auch nicht-
unternehmerische Modelle haben
also einen grof3en Einfluss.

_Wenn die Politik inhaltliche
Zieleformuliert oder gar Visionen,
wieLandesrat Paierl esjatut, zeigt
das Wirkung?
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Die steirische Energielosung

Grazer Stodtwerke AG und ESTAG: gestarkt in die Zukunft

. Muli zoaz wurden mit
Am der Unterzeichrung des

Rahmenverirages e
Bedingungen fir den Teitverkauf der Ener-
giebereiche der Grazer Stadtwerke A0
geregelt. In den varausgegangenen rund
einzinhalb lahiren hat die Stadt Graz als
Haupteigentlimer mit lhrem Beraturgs-
untermehmen UG eine !Uhuﬁﬂﬁlﬁhiﬂf
Lasung fiir das Unternehmen Grazer
Stadtwerke A0 entwickelt, das den Markt.
'«ua-r.!nma-rungen durch dig |."J'l."‘r-i|":'!'l'|.ll"lﬂ -
wund das nicht nur sm Stromsekiar — ant-

sprechend und Zeitgenecht begegnen soll,

im Zuge s vierstufigen internationa-
len Ausschrebungaverfahirens haben sich
rahbrgiche Top-Usnternahmen aus aller
Wl arm Ermerb wor Sladvwerke-dnbelern

interessiert pezeigt Letrtendlich konte
die heimische ESTAD mit dem besten
Angebal punkben,

‘Welche Vortede bringt nun diese sbeisi-
schie Lisung? Zum Einen fur die Stadt Graz
als Eigentiirner des Unbermefimens bedeu-
tet die Beteligung von 25 % an den Ener-
peebereichen (strom, Erdgas und Femadr.
me| &nen Erliis van € B M, der Tir
Infrastrubturprojekte der Stadt vorgese-
Feen Ist. Danunter fallen beispisioasios die
Attrakthderung des dffentlichen Mafner-
kehrs einschlieBlich der Erichtung von
drel Makwerkehrsinaten an der in Grax
umzusetencen Karalmba b wund auchder
Meubau des Eggenberger Bades, Zuskie-
lich wird &in mit € 7,5 Mio. datierter
Limnwedt- und Werkeehrsfands eingerichtat,
wiornil msbesonders ausch Ausbauler des

Erdgas- umd Femwarme
netzes finanziert werden
salieny

Zum anderen wird die
Fimanzlage der Grazer
Stadtwerke AG durh &ne
Transaktion von € 100 Mio.
i e AG bel glechreitiger
Eedastung der e gegnin-
deten Emergie  Graz
CGmbH® werdndert. Zur
Abdeckung der operativen
Werluste der Verkehosbe-
trizhe zowie der
Freizeithetriche
weierden diese € J00
Mio. optimal und
iweckgebunden
weranlagh, Die E3TAG und die Gra-
zer Stadtwerke A5 halten jeweils
40 % oer GesmbH-Anteik - die
Stadt Grag abs Eigenfamser der
ttadtwerke die restlichen z %,
Damit soll folgendes ermeicht wer-
den; die dauerhafte Absicherurg
der Lemstungen der Monprofit-
Berelche (verkehr und Freinei)
und die strategische Statkung der Grager
Stadtwerke &0, die 2uklnflig quasi abk
Graz-Halding auftreten wird Dabel st
worgesehen, neue Geschaftsfelder im
Dierstleistungssekior fu eschlieBan urd
anderersefts auch andere privatwin
schaftiche Agenden und Boteilgungen
der SLadi — wie elwa das Abwasser ured
den Airpart - zu betrewsn. Damit sollen
bestehende Arbstsplitze gesichert, und
e Grurdlagen Tar weitene Expansicren
geschaffen werden.

Durch die neue Pastnerschaft ergefen
sach 1o die Kunden der Grager Stadtwerke
A0 ertsprechende Vortelle sufgrund sta-
biler wnd gunstiger Energlepreise. Im
Besorderen kdnmen die Endgaskinden
mit einer Yerbiligung um ca. 2o % rech-
rmien, fur den Fernwirmebereich it eine
Freisstabilitat wereimbart, bBeim Stram
wird die Servicequalibtht der  schon
pemainsam verfriebenen Marke Select
wiiter serbessert, Am Andreas-Hofer-
Flatz wird das Kurdeninformations- urd

WVarstondisveektonrn O, W Messmer woad D) W, Malll

<D Uaternphmen shareea and Grundiagen file vepdens
Expansignen schaffen™

Sarvicedenter KIS der Grager Stadtwerke
A5 zu einer regionalen Energiedrehschei-
he filr den GroRraum Graz ausgebawt. Das
sichtbare Zeichen einer gemeinsamen
Vorwidrtsstrategie. Es gilt neus Potenziale
und Mdrkte zu erschiiefen. Dies wird
wesentlich pur penitiven Weile erbasick-
lung gemeireamer Tochtenuntemehmen
und damit auch der Stammhduser - vor
allern irn Irteresse der Kunden — befiragen,
Diese entwickelte partnerschaftliche
Lasung bedeutet macht nur fiir die Grazer
‘Sadiwerkd AG den Aufhruch i &ne neus
Enengiewsel, sondern Fiir die bermische
Energi=airtschaft den entscheidenden
Schritt 2ur “steirische Energielsung”. Die
damit ersartete drkung der Grager
Stadtwerke AG und der ESTAG stellt auch
far die Tukunft skcher, dass bestehende
Kumdentsgishungen gefestigh und neue
Kumiden gewornen wendsn kdnnen.

/(7/ < d

STADTWERKE AG
andreas Hofer Flatz 15, &-Bono Graz
Tel.: +43/ 06/ 887-0, Fax;
+43/716/B87-796
E-Miail: nl’ﬁteﬁ:ﬁﬂw.:t

mwiramr-mdtwﬂke at
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_Scheer: Absolut. Weil er ein
Vorbild lebt.

_Paierl:  Was machen wir bel
den Jungunternehmern? Wir zei-
gen ihnen erfolgreiche Beispiele.
Wir zeigen ihnen, wie es andere
gemacht haben. Um ihre Depres-
sion zu bek@mpfen, das Gefihl, es
geht sicher nicht.

_Scheer: Wir missen uns fra-
gen, Sie as Politiker und ich as
Unternehmensberater, kdnnen wir
die Leute von den eigenen Kapa
zitéten Uberzeugen? Konnen wir
sie davon Uiberzeugen, dasseseine

Alternative gibt zum Petriarchen?

_Paierl: Weas aber nicht bedeutet
—und daswird oft missverstanden —
die Alternative zum patriarchali-
schen System sei die Fihrungsos-
igkeit.

_Scheer: Nein, Uberhaupt nicht.

_Paierl: Esgeht um eine Struk-
tur des Partizipatorischen, aber

auch um klare Ziele, klare Visio-
nen. Und es muss auch entschie-

den werden. Fihrung heifdt, den
Mitarbeitern zu zeigen, ich fuhre
euch, dafur binich da, und ihr habt
einen Anspruch darauf. Deshalb
kénnt ihr auch schauen, wie ich
aussehe und jeden Tag hereinkom-
men. Ich arbeite hier, genauso wie
ihr auch. Das bringt dann einen
Prozessins Laufen, der resistenter
macht — gegen Angste gegen das
Moderne, das Internationale.

Dipl.-Ing. Herbert Paierl stu-
dierte an der Universitét fiir Boden-
kultur und an der Technischen Uni-
versitat Wien; Sponsion zum Diplo-
mingenieur fir die Sudienrichtung
Raumplanung und Raumordnung;
Anschliefend 2wei Jahre am Institut
fir Umwetforschung am For-
schungszentrum Graz. Wechsel in
die Landesbaudirektion der Seier-
mérkischen Landesregierung mit
dem Arbeitsschwerpunkt Regional-
planung und Landesentwicklungs-
programm; ab 1989 Leiter desLan-
deshauptmann-Buros; von 1993 bis
1996 \brstandsdirektor der Ste-
weag; Seit 1996: Landesrat fur das
Ressort Wirtschaftspolitik und Tele-
kommunikation; Seit 2000: Landes-

bin auch

rat fur Wirtschaft, Finanzen und Te-
lekommunikation.

Univ. Prof. Dr. Peter Scheer hat
Medizin und Philosophie studiert.
Er | eitet die psychosomatische Stati-
on an der Univ-Klinik fur Kinder-
und Jugendheilkunde in Graz. Sait
1977 ist er Trainer fur Gruppendy-
namik, leitet Fihrungskréfteschul-

ungen in Osterreich und Deutsch-
land mit Schwerpunkt Konflikt-,
Sress- und Zeitmanagement. Seit
1982ist er Mitglied und aktiver Lek-
tor des Post-Graduate Management
der Wirtschaftsuniversitét Wen.

Das Gesprdch moderierte
Martin Novak.

sdyrian basiness

SChaffe r E ppE n StEi n Von der Steiermark in alle Welt

‘I 91 4 beginnt Franz

Lohaffer mit dem
Aufbau eines kleinen Sdge-
wierkes im steirischen Eppen
sEein,

Heute, nach fast oo Jahren,
bastehlt das Unternehmean,
nach immer in Hainden der
Famille Schaffer, aws dermn stark
modiliziertan Urbetrieb”, alsa
der Siige in Eppenstein, sinem
Weiterverarbeltungswerk In Tingl
{TLH - Tiraber Larmellierhalz in Silz)
und einem brandneusn High-tech
veredelungsbetrieh (3TLH = Stelrsch
Tiroler Lamellierholz) in Zeltweg.

Meben hochwertigen Schnittholz
sortimenten aus dem Sigewerk bie-
tet Hans Schaffer mit seinem Tearn
eine breite Palette an edlen, fehber
freien [alse astfreien) Spezialproduk-
ten aus den beiden Tochterbetrieben

top of styria 2002

an. Vor allerm fehlarfraie
Fensterkantel [aus drel
Lagen werleirmte Hélzar
fiir die Fensterindustrie],
Einschicht-Masshe-Flat-
ten [fir Mobelindustrie
und Stiegenbau), Kan
strulktionshalzer (zum Bei-
spiel fur den Wintergarten-
baw), sawie viebs individuali-
sierte Spezialprodukte werden
aus Sz und Zetweg in alle Wekt
geliefert.

Basonders stolz ist man auf das
Engw-how Im Resonanzhelzbereich
{Holzer fiir den Instrumentenbaul,
das sich die Schaffer-Mannschaft
iber die Jahre angeeignet hat,
Balahnt wurde diese mdhsame Ent-
wicklungsarbeit unter anderem
durch die Partnerschaft mit Yamaha,
lapans graltem Klaviererzeuger.

Schaffer-Holz wird dort exklusiv fir
dip tewersten Superipr-Flisgel” ver-
wandet. Den Experten von Schaffer
ist es also sogar gelungen, die aufer
El:uu'f:lhnll{ha:n Anfurd{'rungqn der
Qualitatsfanatiker aws MNippon zu
erfillen...

Schaffer Sagewerk-Haolzexport
GmbH
Hinl;:rslﬂjing 1z
5741 Eppenstein
Tel. 03577782 1g5-0
Faw o3g77/82 29510




WERBUNGT

Ligrian business

|

ALLES

— —

e

-

- _.-F'.
".___.-

Schenker - ein Markenartikel

IN BEEWLLUNL

5. SCHENKER

Stinnes Logistics

Dieser Slogan ist vielschichtig zuw betrachten, wobei dabei die historische Entwicklung dber einen Zeitraum
vt kaum vorstellbaren 130 lehren nicht dbersehen werden kann und darf.

= Wiiege von Schenker stand in
Dd:tcrr-h:h. wo ehen vor 130 lah-

ner der large Weg bis pum heuti-
gen Unternehmen Schenker als Weltmar-
ke begann. Ohne die Geschichbe Tu stra-
pazerem, muss man die in dieser Zeit aul-
getretenen wirtschaftlichen und polti-
schen Turbulenzen bed der Beurteilung
dieses Langen Ieitraumes bericesichti-
sen, urd waren es var allern die beiden
kriege, die jewells einschineidende Verin-
dierungen nach sich zogen, Immes wisder
hat sich Schenker sk starker Pariner fiir
die verladends Wirtschaft bewdhrt und
kann heeutn fir sich in Arsprach nehmen,
dass der Mame Sthenker weltweil sk
ymanym fur Internationalitat, Qualitat
und Verldsslichiosit git.

Tragendes Element dieser Enbwick-
lung war und ist nach wie vor das Ver-
trauen urserer Kunden in die Lelstungs-
fanigheit unserer Proclukie, die, gepragt
durch die weltumspannende Yerknip-
fung von Miederlassungen in dber 100
Larmdern, gin labendiges Netiwerk — wor
allerm durch die Qualitit urnserer Mitar-
beiter - darstelien.

Dhe rasante techrische Entwicklumg in
der jimgeren Vergangenheit und Gegen-
wart war eine permanente Herausforde
ruing an din Tussarldssigkeit und Inmowati-
ansfahigkeil unserer Milarbeiter giner-
sefts, und den Mut for greSzigiges Ime
stitionen  durch die  Unternshmens-
fihrung andererseits, Die Entwicklung
der Europiischen Union sowie die Off-
nung der ehemaligen Osthlocklander
ure deren Aunmehriges Bestreben, sich
als Mitglied qur Europdschen Union ru
bewerben, bewirken einen ousdizlichen
Apitrigh, die Vernelzung Dber die Tele-
bommunikation revischen den einzelnen
landesgesellschaften  von  Schenker
jeweits auf hifchstem Standard au halten,

Far die Umestzung ist Schenker autark
und hiat dies bel iner Reine vom Prajek-
ten urler Bewens gestellt,

Ein anderes 8ild ergibt sich bei Ent-
wicklungen, die won Schenker micht
begindlizsst wenden kiinnen, e nach pali-
trscher Positionierung wenden die unter-
schiedlichsten Werkehrstrager als das
Moenplisulira apostrophiert. Fin wirkich
sachlicher Dialog hat awch auf verkebirs-
politischer Ebene noch nicht den jhm
rukommenden Stelkenwert pefunden
Schiene — BinnenschaliTahrt sind wichii-
ge alternativen zum StraBenguterver
keinir, abher ¢hen nur Alkernativen, die =
das sei unbestriller - mil iren Kags-
zitdten nicht wirklich ausgelastet sind
Die Binnenschifffahrt erfuhr dwerch die
Ereignisse im ehemaligen Jugeslawien
Lrhaden, die erst kiirzich dazu fuheten,
dass der durchgehende Donauschiffsver.
kel wieder in Angrill gengmimen wer-
den kann. Bei der Altermative Bahn
scheint in Vergessenheit geraten zu sein,
dass &5 dee dsternschischen Speditein
wearen, die innerhalb ihrer Cestion Bahn-
sammelverkehre unterhalten haben.
Diese Maglichkeit wurde durch die Ter-
mimanforderungen der Wirlschal abso-
let. Letztlich waren es wieder die Spedi
teure = und auch higr Schenker in
fihrender Pasition, die mit ldeen wad
Inwestitionen diesen innercsterreichi
schen Giteraustausch nicht nur dkono-
misch, sondem auch ckalagisch gestal-
teten. Hisr ergibt sich rwangslaufig der
Koninex rur Binhebung der LKW-Maut.

In diesem Jusammsenhang muss ein-
fach nachdnicklichst urd mit aller Elar-
heit darawf hingewiesen werden, dass
Entlastungen bei der Mineralilsteues
ursd Eirsparungen durch den ‘Wegfall der
Stralkenbenutrungsgeblbr filr die exor-
bitanie Mehrbelastung dunch das Bead-

Pricing k=in Aquivalent darstellen. Dabe=i
Ist es wnerheblich, ob wir van den in
Deigtsghand kodportiemen ELUIR apq pog
kmi oder den nach Buffassung wieler
Experten abgehobensn EUR 0,37 in
Ostesreich reden, Dass diese Malnahimse
in jedern Fall fuswirkung suf die verla-
dende Wirtschaft haben wird, kann als
EEE’HH‘" angeEnommen werden, Schon
bishier weurden slke erdenklichen Raticna-
lisierungspotentiale von der Werkehreairt
schaft ausgeschopdt, Do somdt unaer-
meidliche, rusdtzliche Belasiung fir
umnsere Kunden so gering wie moglich zu
halfen, wird eimg sichierlich nisr schrsver
B Misemde .ﬂ.urgﬂb& Lair,

Weir sind ums unserer Verpflichtung
pepgendber unseren Kunden absolut
saiisst wimd werden im Sinne underes
Unternshmensleithildes auch be=i der
Losung dieser und weiterer Problem-
stellurngen der Marke Schenker gerechi
werden,

5. SCHENKER

Stinnes Logistics
Schenker B Co AG

Alte Poststrafle 452
A-Boss Graz-Puntigam
Tel: 0316 2401 o, Fas: 0316 2401 516

AuBenstellen:
Flughafen Graz-Thalerhiol
Tel.: anb 29 28 51, Fax: ok 29 22 69

Heiligenkreusz
Tel.: 63328 Gy, Fan: o333t f46-4

Sgielfeld
Tel: a3453 2207, Fax: 63453 3601
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EAKTOF% Mensch

Faktor Mensch — ein Wert?

icht Einzel-
schritte, auch nicht die Uberwa-
chung von Kosten, sonderndielau-
fende Begriindung von Pldnen im
Sinne des tatséchlichen Steuerns,
ob die Abteilung bzw. das Unter-
nehmen auf Kurs ist, sollten
eine Steuerung der ,Ressource
Mensch erlauben. Die Zeichen
der Zeit zeigen eindeutig, dass der
Aufbau von humanen Kernfahig-
keiten der relevante strategische
Faktor ist. Lediglich das dazu er-
forderliche Humanressourcen-Ma-
nagement ist noch nicht mit der
entsprechenden Akzeptanz ausge-
Stattet. Betrachtet man Personal-
entscheidungen, so sind die Instru-
mente lediglich zur Gewissensbe-
ruhigung und nicht as Entschei-
dungsgrundlage zu sehen. Der
Mensch as zentraler ,Wetthe
werbsfaktor* ist anerkannt und
stellt einen wirksamen Schliissel
fir zeitgerechte Unternehmens-
fuhrung dar. Die Praxis gibt jedoch
in etlichen Punkten zur Kritik An-
lass.

Qualifikation. Ein Wunder?!

_Der Personalmarkt ist generell
etwas paradox. Der Staat als Insti-
tution wird fix einbezogen. Von

168 | top of styria 2002

»Die Zeichen der Zeit zeigen
eindeutig, dass der Aufbau
von humanen Kernfahigkeiten
der relevante strategische
Faktor ist.«

Alfred Gutschelhofer

ihm kénnen die Unternehmen gra-
tis gut ausgebildete Nachwuchs-
kréfte in alen beruflichen Ebenen
beziehen.

_In weiterer Folge sind Klein-
und Mittelbetriebe nicht im erfor-
derlichen Ausmal3 in der Lage
Aus- und Fortbildungsmaf3nahmen
zu stiitzen. Deshalb werden Nach-
wuchskréfte Uberwiegend von
grofieren Unternehmen in den Be-
rufseinstieg begleitet. In weiterer
Folge wird durch die wundersame
Qudlifikations und Gehaltsver-
mehrung Uber so genannte Perso-
nalberater versucht, auf dem Per-
sona markt passende Fachkréfte zu
einem relativ hohen Preis zu
rekrutieren.

Altes Eisen ist wertvoll!

_Ebenso paradox stellt sich der
Umgang mit Mitarbeitern jenseits
des 50. Lebensjahres dar. Sie sind
auf dem freien Arbeitsmarkt nur
mehr sehr schwer zu vermitteln
undfallendeshalbrelativ bald wie-
der in dieAbhéangigkeit des dffent-
lichen Sozialnetzes zuriick. Gera-
de diese Mitarbeiter verfiigen aber
Uber einen groBen Erfahrungs
schatz. Haufig wéren sie auch be-
reit, Uber das gesetzliche Pensi-
onsalter hinaus im Unternehmen
mitzuwirken und ihre Erfahrungen
zur Verfligung zu stellen.

_Betrachtet man die Absichtser-
kldrungen in Leitbildern und Per-

Der Mensch ist Mittelpunkt.
Oder: Der Mensch ist Mittel — Punkt?
Im Zweifelsfall die Mittel kiirzen,

das ist der Punkt!

sonalgrundsétzen, so scheint es,
dass Frauen als absolut gleichwer-
tiger Partner in der Wirtschaft er-
achtet werden. Esgibt jedoch zahl-
reiche empirische Erhebungen, die
bestétigen, dass Frauen letztend-
lich in den meisten Féllen nur as
Ergénzung am Arbeitsmarkt die-
nen — eine kurzsichtige Politik so-
wohl der Unternehmungenalsauch
der Gesellschaft.

Ressource im toten Winkel

_Die Management-Praxis zeigt,
dass der Manager als umfassende
Fuhrungskraft alleine fur die ganz-
heitlich zu sehende Ressource
+~Mensch* zustdndig ist. Im Be-
reich der Sachkosten verfuigen wir
Uber einimmensesManagementin-
strumentarium, das sich auch in
den Bilanzen in einer Langfrist-
sicht widerspiegelt.

_Fur diePersonalkosten, diesich
jain einer Know-how- und Dienst-
leistungsgesellschaft  zukinftig
noch erhthen werden, verwenden
wir kaum Instrumente. Wir ent-
scheiden diese Dinge analog zu
jahrlich anfallenden Kosten. Lei-
stungen und Fehler in der Perso-
nalfiihrung sind aber nur langfristig
diagnostizierbar.

_Diesem Umstand trégt die Un-
ternehmensfiihrung nur mangel-
haft Rechnung, zumal die Uberzahl
der Steuerungsinstrumente, aber

auch die Managemententlohnung,
auf das Wirtschaftsjahr hin ausge-
richtet sind. Qualitative Ziele sind
als Ergénzung im Zielkatalog
(meist Leitbild) zwar enthalten, die

»Vorhandene Instru-
mente verwenden —
und akzeptieren:
Personal-Controlling
ist kein Puffer.«

Umsetzung in operative Schritte
erfolgt in einem wesentlich gerin-
geren Umfang. Das traditionelle
Rechnungswesen gibt die Struktu-
ren der Informationsaufbereitung
vor und behindert so die Moglich-
keiten der modernen EDV-gestiitz-
ten Systeme. Das I nstrumentarium
fur eine kultur- und humanorien-
tierte Ausrichtung der Filhrungsar-
beit ist teilweise vorhanden, die
Bereitschaft es zu integrieren bzw.
zu verstehen eher nicht.

Controlling & Flihrung
verknlpfen!

_Betriebswirtschaftliche Instru-
mente sind auf Optimierung hin
ausgerichtet, statt Potenzia- und
Machbarkeitsiiberlegungen in den
Mittelpunkt zu riicken. Das
Personal-Controlling bietet ausrei-
chend Konzepte fur eine umfas-
sende Planung und Steuerung der



Ressource Mensch. Es bedarf le-
diglich einer Verbindung zwi-
schen Controlling und Fihrung.
Sowaren einfache Verknipfungen
—wiezum Beispiel zwischen Bud-
getierung  und  Mitarbeiterge-
spréchen — bereits ein erster
Schritt. Das Personal-Controlling
konnte sich methodisch ent-
wickeln. Allerdings stehen Akzep-
tanz- bzw. Interpretationsmangel
seitens der Fiihrung im Wege. Oft
wird es as Puffer fur Fuhrungs-
fehler herangezogen. Stattdessen
Ubernimmt das Personalmanage-
ment haufig die Betreuungsarbeit
an der Front der Mitarbeiter: In
Zeiten der Hochkonjunktur gilt es,
Mitarbeiter um nahezu jeden Preis
zurekrutieren, in Krisenzeiten soll
das Personalmanagement als vor-
geschobene Stelle die Personalf-
reisetzung Ubernehmen und den
Betriebsrat ruhig stellen.

Mehr Akzeptanz!

_Auf Fahigkeiten basierende

Strategien erfordern rechtzeitiges
Einbinden des Personalmanage-
ments und die Akzeptanz der Per-
sonalarbeit als Investition. Ethi-
sche Grundsétze, Datenschutz und
Arbeitnehmervertretungen werden
gerne a's Griinde gegen eine inte-
grierte Personalarbeit vorgescho-
ben.

_Das Instrumentarium ist in
ausreichendem Umfang vorhan-
den — es bedarf jedoch einer ent-
sprechenden Akzeptanz im Be-
reich der Manager und Controller.
Mit der entsprechenden Sy-
stemsicht und Nachhaltigkeit bei
der Ausibung von Manage
mentaufgaben sind die oben ange-
sprochenen Fragen der Steuerung
des ,Faktors Mensch* durchaus
|0sbar.

Univ.-Prof. Dr. Alfred Gutschel-
hofer leitet das Institut fur Un-
ternehmensgriindung an der
Johannes-Kepler-Universitéat
Linz.

Faktor MENSCH—I
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ZAT Personalservice!

MR TCh ek weTereahwirke fal
Vergleich zu den anderen surdick® Diesen
Lpdsatz pedes Wirtthmaerhes ot naan beim
AT, demn erfpigreichen sterichen Perio-
naidienstheviter (Amngsd rur Grundpiioic-
phie priaben, Deshalb S8 LAT et I50-zer
tiiziert umd higdel seinen Milevielteriangn
— ey den obiigafanscfen beclen Berufy-
ausbildungen — swsdtniche Werterbildungs
mepchketten gratis an

ie Herausforderung wohl an jedes
D Uriternehmen &t s, bestindig bes-

sif P owerden, ofine g Kepnkaim-
petencen nu vernachlissigen®, beschreibt
IaT=Ceschafisflhrer Gerald Ebner sein
Erfokgsmepept, Immermin ist & dem ZAT
gebungen seit ssinem Start Mitte der Meun
ziger lahre zu einem fixen Bestandteil der
steirkchem Wimschatt my werden, Linser
Erfakgsrerepd ist e, wnseren Mitarbaiterin
nen ordentliche Beschaftigungsserhaltnis
i und die selbe Entlahniang i beten, wie
s auch jene Kalleginmen haben, die fic im

nwriligur'l Lk e Fekimsedn
angestellt sird. Damit gibt es
beickeitig keinen Grund zum
Misstrapen umd g Leute sind
woll mothvierl” Der baike
Bewpsis fiir das Funktioréeren
des Erfalgsrezepbes st dass
Jakr  Tir  lahe  Buaderte
ZaT-Matarberernnen fix von
din Kiindensntsrnekimsen
UBerrimeei v

Jmimerhin konnen wir den steinschen
Untemehimen ja such fertig nach hren
Verstellungen qualifizierte Mitarksitenn-
nen ur Verfigung stellen® Wobei auch
Co=Geschdftefinrer Jachen Graf stolz auf
cas neue Bildungsargebat des ZAT it
[Dabei geht &= v Weterbildungsmog-
ichkeiten zusatzlich mu den berufiichen
Qualifikationen, die wir unssren Miarbe-
terimnen selbstverstindlich mitgeben.
Unsere Leute machen auch eifig davon
Caebiainch, st ihren doch der Werg dar Bil-
dlung devlich bewousal”

Zertifiktsibergobe an ZAT. ViL: GF focken Gref, Wiined
Kipeweein (OG5-Ombi] wed GF (ng. Cerald Ebmer

2
diw!

Fu Recht stolr st man im 24T aber auch
aarf die Ergebnisse der BO=Zertifiziensng:
Hal sich doch wahrensd des Zertifigie-
mngs-Prozesses  herausgestellt. dass
ohnehin bereits gut S0 Prozent aller abldw
Te den Rohen daspriichen El-gl'lilglaln Carakl
Ebner: OfFensichilich fohrt das Sereben
nach Effizienz auch zu den selben log
schen Sehlissen und Erfolgen,”
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EAKTDR Mensch

Der unterschatzte Mensch?

er unter-
schétzte Mensch — das lost
zunéchst Irritation aus. Als ob an
Menschen Messlatten angelegt
werden kdnnten. Wer darunter her
lauft, war Uberschétzt, wer dariiber
springt, war unterschétzt, und wer
die Latte herabreild, liegt gerade
richtig?

_Als Mensch widersetze ich
mich der Einschdtzung, weil ich
von einem solchen Vorgehen und
vom Ergebnis daraus wenig halte.
Nicht, weil es fir mich mehr
oder weniger schmeichelhaft aus-
falen konnte. Sondern weil ich
darin eher den Konstrukteur der
Messlatte erkennen wirde als
mich selbst. Aber: Ich erkenne sehr
wohl an, dass bestimmte mensch-
liche Aspekte beurteilbar sind,
zum Beispiel Leistung oder Ver-
halten. Dafir muss es Messlatten
geben, und die werden von Zielen
abgeleitet sein missen. Klar.

Vorbild versus
Individualitat?

_Erwachsenen Menschen ein
Vorbild hinzustellen hief3e ja, ihre
Individualitét nicht gelten zu las-
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Horst Peter Zingsheim
T———
’
»Auch Flhrungskréfte wissen L
seit jeher, dass Regeln aus
L der Vlergangenheit kommen.« ™

sen. Wer in die Fulistapfen Ander-
er tritt, kann keine neuen Wege ge-
hen. Daran haben sich vermutlich
auch jene gehalten, denen der Auf-
schwung dieser Region zu verdan-
kenist, und die Graz zu einer sole-
benswerten Stadt gemacht haben.
Also mussesum etwasanderesge-
hen.

»Wer in die FuBstapfen
anderer tritt, kann keine
neuen Wege gehen. «

Uber Grenzen gehen...

_Neueskommt in die Welt, weil
Menschen die Fahigkeit haben,
Uber Grenzen zu gehen. Genauer
gesagt: Sie konnen das, was sich
niemand vorstellen kann, denkend
derart vorwegnehmen, dass es in
Zukunft greifbare und nitzliche
Realitdt werden kann. Um diesen
ganz besonderen menschlichen
Aspekt geht es mir: um die Fahig-
keit, systematisch neue Wege zu
gehen.

_Viele Errungenschaften der
heutigen Technologie beruhen auf
Erkenntnissen der Quantenphysik.
Sie entstand, weil Menschen mit
offenen Augen durch die Welt gin-
gen, exakte Beobachtungen an-
stellten und auf die neuen Fragen,
die diese Beobachtungen aufwar-

Sich der Spannung zu stellen zwischen
Wert und Bewertung, zwischen Potenz und
Performance bedeutet, sich auf den Faktor
Mensch einzulassen. Menschen kénnen
das — wenn sie sich trauen.

fen, mit neuen Gedankengangen
antworteten. Diese Menschen tra-
ten aus den Fulstapfen anderer
heraus, sie brachen Regeln und
lebten damit, dass es fir ihre Ge-
danken und ihr Handeln keine tra-
dierten Mal3stébe gab. Indem sie
das taten, tibernahmen sie Verant-
wortung. Der Rest war Arbeit,
handfeste Arbeit. Wie sie mit den
Folgen zurechtkamen, ist eine an-
dere Geschichte.

Regeln verletzen...

_Auch efolgreiche Fihrungs
kréfte wissen sait jeher, dass Re-
geln aus der Vergangenheit kom-
men und nur dort sinnvoll sind, wo
es um Routine geht. Sie wissen,
dass angesichts neuer Situationen
nichts kreativer sein kann as die
wohl Uberlegte Regelverletzung.
Sie bringen den Mut auf, sich den
Gebieten zuzuwenden, fir die
noch keine Regeln existieren.
Wenn die, die Unternehmen und
Organisationen fihren, nicht im-
mer wieder mit neuen Situationen
zu tun hétten und neue Antworten
darauf fanden, wer bréuchte sie
noch?

»Neues kommt in die
Weilt, weil Menschen die
Fahigkeit haben, Uber
Grenzen zu gehen. «

_Lange bevor die PISA-Studie
die deutsche Bildungslandschaft
erschitterte, war in  zahllosen
Kommentaren zu lesen, wieviel es

»Es ist nicht gesagt, dass
es besser wird, wenn es
anders wird. Wenn es
aber besser werden soll,
muss es zunéchst ein-
mal anders werden. «

G. C. Lichtenberg

deutsche Unternehmen  kostet,
dass — nach einer grof3en Gallup-
Umfrage—nur 16 Prozent der Mit-
arbeiterinnen motiviert sind. In
den USA sind esimmerhin 30 Pro-
zent. Man muss die Studie nicht
studiert haben, um das zu verste-
hen. Die beiden Gallup-Mitarbei-
ter Marcus Buckingham und Curt
Coffman schrieben einen Bestsel-
ler, dessen Titel an Georg Chri-
stoph Lichtenberg erinnert, der
schon vor mehr als 200 Jahren sag-
te ,Es ist nicht gesagt, dass
es besser wird, wenn es anders
wird. Wenn es aber besser werden
soll, muss es zunachst einmal an-
ders werden.” Buckingham und
Coffman gehen noch weiter:
JFirst, Break all the Rules: What
the Worlds Greatest Managers do
Differently* lautet ihr provokanter



Buchtitel. Mit anderen Worten:
,»Vergiss, was andere tun, vergiss
die Fustapfen der Vorgénger, frag
nicht, wasdieRegeln sind, hab den
Mut und mach es anders.” Kurz:
»Geh Uber Grenzen!* Man kann
sich vorstellen, dass solche Men-
schen auch die Individualitét ihrer
Mitarbeiterinnen schédtzen. Die
Frage liegt nahe: Wie verhdlt sich
dasNeue, dasAndere, zum vielge-
priesenen  Wissensmanagement,
zur vielbeschworenen Wissensge-
sellschaft, zum  vielgerihmten
Wissensarbeiter?

Wissen hinterfragen

_Unsere européische, ausge-
sprochen  vergangenheitsbetonte
und deshalb immer noch enzyklo-
padisch orientierte Kultur kennt
Wissen vor alem as ein Sub-
stantiv, das, krass gesagt, den
Inhalt einer elektronischen, biolo-
gischen oder sonstigen Vitrine be-
zeichnet. Diese Art von Wis
sensmanagement ist uralt und hat
die geronnene Vergangenheit zum
Gegenstand.

_Wissensmanagement der zwei-
ten Generation versteht ,wissen*
alsTatigkeitswort —, wissen” steht
da in enger Wechselbeziehung zu
»konnen“: ,Wer weil3, wie es ge-
hen kann?* Oder: ,Wie kann ich
wissen, was du weilt?"

_Gemeint ist ein Prozess, der
die Entstehung und Weitergabe
des Wissens einschlief}t, ehemals
bekannt als ,lernen”. Wissensma-
nagement der ersten und zweiten
Generation ist notwendig, richtig
und wichtig, um das Wissen, auch
das ,stillschweigende” Wissen,
verfiigbar und nutzbar zu machen
— mit anderen Worten, um zu wis-
sen.

Dem Wandel voraus-
kommen

_Im Folgenden ist die Rede von
einem Wissensmanagement der
dritten Generation, das nicht nur
Uber die beiden erstgenannten Ar-
ten hinausgeht, sondern sich auch
grundsétzlich davon unterschei-
det. Wer sich mit den beiden ersten
Generationen  begniigt, unter-

» Europa kennt Wissen als
den Inhalt.eineLMitne. <.

f [

‘.".l_, %

schétzt die Fahigkeit des Men-
schen, iiber Grenzen zu gehen. Un-
ternehmerinnen und Managerin-
nen verlangen sich das téglich ab,
um ihren Beitrag zum Gelingen
des Unternehmens zu leisten. Es
lohnt sich zu untersuchen, wiedie-
se Grenzen beschaffen sind und
welche Techniken beim Uber-
schreiten niitzen.

_Zum Beispiel: Zeitgerecht
Strategien einzuleiten ist im Un-
ternehmen Chefsache — und auch
ein Erfolgsfaktor jeder personli-
chen Zukunftsgestaltung. Hier
geht es um Entscheidungen, die
mehr oder weniger weit in die Zu-
kunft wirken. Doch: Wer kann
tatséchlich die Zukunft exakt vor-
hersagen? Niemand, das ist auch
nicht notwendig, denn die Men-
schen tragen die fir ihr Unterneh-

men und sie selbst wichtigen Zu-
kunftsmodelle bereits im Kopf.
Sonst gabe esden Fortschritt nicht.

»Die Menschen tragen
die fur sie selbst wichti-
gen Zukunftsmodelle
bereits im Kopf. Sonst
gébe es den Fortschritt
nicht. «

Allerdings, nur eine Avantgarde
kann — bewusst oder unbewusst —
dasim Unternehmen schlummern-
deWissen tiber mogliche,, Zukiinf-
te" gezielt analysieren und dieses
menschliche Potenzial effektiv
einsetzen.

_Dieser Avantgarde gelingt es,
dem Wandel zuvor zu kommen.

Faktor MENSCH—I
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Siekonnen, unbeeinflusst vonVor-
stellungen oder vorschnellen Ur-
teilen, gemeinsam mit ihren
Schliisselkréften denkbare Varian-
ten der Zukunft ihres Unterneh-
mensumfeldes erarbeiten. Das
macht es ihnen mdglich, den
Blickwinkel auf die Gegenwart
entscheidend zu veréndern. Sieak-
tivieren das latente Wissenskapital
ihrer Mitarbeiterlnnen beziglich
der Zukunft. Sie schauen zuriick
auf Ereignisse, die noch gar nicht
stattgefunden haben, und die gera-
de deswegen heute durch Handeln
noch zu beeinflussen sind. Fir sie
ist Gegenwart nicht nur Resultat
der Vergangenheit, sondern der
Moment, in dem Mdglichkeiten
ergriffen werden — vorausgesetzt,
siewerden erkannt.

_Sie tun damit das, was Fihr-
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»Gegenwart ist nicht nur
das Resultat der Ver-
gangenheit, sondern der
Moment, in dem Mdg-
lichkeiten ergriffen wer-
den — vorausgesetzt, sie
werden erkannt. «

ungskréfteseit Urzeitentun: Siebe-
reiten sich auf das Neue vor, aller-
dings nicht, indem sie fragen ,,was
wird?*, sondern indem sie konse-
quent zu Ende denken: ,Was tue
ich, wenn das Eine oder das Ande-
re naht?* und ,Woran kann ich
frilhzeitig erkennen, dass das Eine
oder dasAndere naht?* Und: ,, Was
verstehen wir unter dem ,Einen'
und unter dem , Anderen?

_Auch wenn es ganz anders

o . W
»Wissensmanagement der dritten.
In Szenarien denken und antizipieren. «

20 | top of styria 2002

kommt, weil niemand die Zukunft
vorhersagen kann, diese Men-
schenhaben sichvorbereitet undih-
re Wahrnehmungsfahigkeiten ge-
schérft, fur das was kommen konn-
te. Dasist Bestandtell jeglicher stra-
tegischen Fihrung, ob im Unter-
nehmen oder im personlichen Le-
ben. Der Rest ist Arbeit, handfeste
Arbeit.

_Wissensmanagement der drit-
ten Generation flihrt weg vom kau-
salen, historischen Denken und hin
zu einem projektiven Denken, weg
vom Denkenin Ursachen, hinzuei-
nem Denkenin Szenarien, wegvom
akkumulierenden Lernbegriff, hin
zu einem antizipatorischen Lernbe-
griff.

_Freilich, damit im Unterneh-
men Freirdume fur derartiges Den-
ken entstehen konnen, braucht es

»Niemand kann die
Zukunft voraussagen.
Aber das bewusst
oder unbewusst
schlummernde Wissen
uber mdgliche Zukinfte
kann man analysieren. «

nicht nur Menschen, diedasgelernt
haben, sondern auch geeignete
Strukturen und Rahmenbedingun-
gen. Diese zu gestalten macht Sinn.

_Unterschétzte Menschen sollen
das Denken anderen Uberlassen.
Uberschétzte Menschen  sollen
stellvertretend fur andere denken.
Womit liegen wir richtig? Mit zu-
kunftsfahigen Menschen, die den-
kend Grenzen Uberschreiten, die
handelnd Zukunft verwirklichen

und deren Fahigkeit just dazu, ge-
schétzt wird —indem ihnen Verant-
wortung zugestanden wird. Etwas
muss alerdings noch hinzukom-
men: urteilsfahigeMenschen. Doch
das ist eine andere Geschichte, sie
gehdrt zum Wissensmanagement
der vierten Generation.

Dr. H. P. Zingsheim ist Phy-
siker, Lehrbeauftragter der FH
(Studiengénge Industrial Man-
agement und Infrastrukturwirt-
schaft) und Unternehmensbe-
rater in Graz. Sein Hintergrund
umfasst industrielle F & E, wis-
senschaftliche Forschung, aka-
demische Lehre und Manage-
ment. Bei forwardlearning kon-
zentriert er sich auf Szenario-
Technologien, Leadership-Ent-
wicklung, Coaching, Teamauf-
bau und Entwicklungsprojekte.

Generation bedeutet:
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Das Normalste auf der Welt

Unternehmerisches Denken ist nichts
Geschlechtsspezifisches. Weitblick,
Persdnlichkeit und Verantwortung sind die
Skills, die es zu férdern gilt.

Ite Zopfe ab-
schneiden. Ein bekannter Satz, oft
gehort, selten verstanden. Doch
schon diese wirtschafts-(politisch)
gern benutzte Phrase lasst darauf
schlieRen, dass Frauen in der
Wirtschaft wesentlich langer aktiv
sind, as manche realisiert haben.
Dies klingt vielleicht provozie-
rend, ist aber keineswegs so
gemeint.

_Nur: Warum soll jemand wie
ichandauernd sein berufliches En-
gagement rechtfertigen und er-
kléren?

_Alsich Ende vergangenen Jah-
resvon einer 16-kopfigen Jury aus
flhrenden Wirtschaftsournalisten
und -journalistinnen zur , Business
Woman of theYear* gekdirt wurde,
habe ich mich von Herzen gefreut
und sah den Award as Auszeich-
nung meines unternehmerischen
Handelns. Ich hattemein Lebenje-
doch nie as Karriere geplant!
Mein Bestreben war lediglich, die
an mich gestellten Aufgaben best-
moglich zu erledigen — egal ob be-
ruflich oder privat.

_Die Familie ist und bleibt fir
mich dieBasis, auf der ich aufbau-
en kann. Mein Mann und ich har-

monieren im Unternehmen ebenso
wie daheim. Uber Arbeitsteilung
sprechen wir nicht, wir praktizie-
ren sie. So einfach ist das.

Persdnlichkeit &
Verantwortung

_Mitdieser Liebezum Beruf bin
ich keineswegs die Ausnahme. In
der Unternehmensgruppe RE-
MUS/SEBRING sind tiber zwan-
zig Prozent der Mitarbeiter weib-
lich, in verantwortlichen kaufmén-
nischen Positionen sogar tiber fuin-
fzig Prozent. Unternehmerisches
Denken ist nichts Geschlechtsspe-
zifisches, sondern hat vielmehr mit
Perstnlichkeit, Verantwortung und
Weitblick zu tun. Diese Attribute
zu fordern, z&hlt zu einer unserer
grofiten Herausforderungen.

_Denn: Geschmécker sind auch
in unserer Branche verschieden,
beim Automobil oder Motorrad im
Allgemeinen und bei Sportaus-
puffanlagen im Speziellen. RE-
MUS/ SEBRING entwickelt und
fertigt Qualitatsauspuffanlagen fiir
jeden Geschmack, zugeschnitten
auf ganz personliche Bedurfnisse.
Léngst sind wir in der Lage, zum
Beispiel mit Sound-Design, auch
auf individuellste Wiinsche einzu-
gehen. Dabel vergessen wir aber
nie, dass Technik javon Menschen
fur Menschen gemacht wird, egal
ob Mann oder Frau. Deshalb steht
bei REMUS/'SEBRING nicht nur

Angelika Kresch

g
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- 2 3 die an mich gestellten Aufgaben
bestmdglich zu erledigen — egal
ob beruflich oder privat.«

der Kunde im Mittelpunkt, son-
dern auch jede einzelne Mitarbei-
terin oder jeder einzelne Mitarbel-
ter. Investitionen fliefen nicht nur
in den Maschinenpark, in die For-
schung und Entwicklung, sondern
vor alemin die Forderung der Be-
legschaft. Arbeitsplétze zu sichern

»Mein Bestreben war lediglich,

lagen — auch in Zukunft soll das
profunde Wissen der Belegschaft
Garant fir diese weltweite Pole-
position sein. Schon deshalb sehe
ich den Award der ,,Business Wo-
man of the Year" nicht als meinen
ureigenen Verdienst, sondern auch
als Auszeichnung fur die Men-

»[nvestitionen flie3en vor allem

in die Férderung der

Belegschatt. «

und neue zu schaffen, ist dabei nur
ein Punkt, das Know-how jedes
Einzelnen und damit die Qualitét
des ganzen Unternehmens weiter
zu férdern, ein weiterer. Eine
REMUS/SEBRING Akademie ist
keine Utopie und wesentlich mehr
asnur ein Gedankenspiel. Mit der
Energie, dem Ideenreichtum und
der Zielstrebigkeit unserer Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter wurde
REMUS/SEBRING in wenigen
Jahren zum weltweit flhrenden
Hersteller von  Sportauspuffan-

-~

schen um mich herum. Ist doch
schén, wennman so den einen oder
anderen alten Zopf abschneiden
kann.

Angelika Kresch wurde als
geschéftsfihrende  Gesell-
schafterin der Unternehmens-
gruppe REMUS/SEBRING zur
»,Business Woman of the Year
2001“ gekart. Die 43-jéghrige
Powerfrau und zweifache
Mutter versteht ihr Doppelle-
ben als Berufung.
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Weiterbildung:

Millardengeschaft mit Tucken

Gabriele Russ

»Satte 2,4 Mrd. Euro
flieBen derzeit bundesweit in

L Weiterbildung. « bewiesen sind.

»Kaum sind die ersten jahre vorbei,
hat einen die Halbwertszelt des Wissens
wieder eingeholt. «

22 | top of styria 2002

sLife-long-learning®, also das Urteil ,leb-
enslang” in Sachen Bildung, hédngt auch
Uber den heimischen Arbeitnehmern wie
ein Damoklesschwert, seit die Zusammen-
hénge zwischen der Qualitédt des Jobs und
dem entsprechenden Ausbildungsgrad klar

ie Osterreicher
sind dabei im internationalen
Schnitt gemessen besser as ihr
Ruf. Allerdings hat das Milli-
ardengeschéft mit der beruflichen
Weiterbildungspolitik auch einige
Haken.

_Wer friher stolz auf das
Prédikat , ausgelernt* as Quali-
tétsmerkmal verweisen konnte,
steht heute vollig daneben. Denn
wer heute in einen Beruf eintritt,
hat damit zu rechnen, in seiner
Laufbahn nicht nur einmal, son-
dern gleich mehrmals den Job
wechseln zu missen. Der erlernte
Erstberuf wird aler Voraussicht
nach nicht der letzte sein, mit dem
man in einigen Jahrzehnten in
Pension geht: ,Alt* schaut man
heutzutage namlich schon spétes-
tens ab 35 aus. Kaum sind die
ersten Berufsjahre vorbei, hat
einen die Halbwertszeit des
Wissens wieder eingeholt. Eine
zusétzliche Qualifikationsoffen-
sive steht an. Und je dter man
wird, desto dringlicher wird das
Problem des Neu-Lernens. Wer
sich (weiterbildungs)resistent zeigt,
lauft Gefahr, durch einen
Jungeren — und auf dem letzten
Stand befindlichen —Arbeitnehmer
ersetzt zu werden. Langstens



hier zeigen sich erste System-
schwéchen: Erstausbildung und
Weiterbildung weisen derzeit so
gut wie keinen Zusammenhang
auf. Unser Bildungssystem fokus-
siert hauptsachlich auf einen Erst-
beruf, réumt diesem auch relativ
groRziigige Aushildungszeiten ein
und verweigert sich den tatsach-
lichen Gegebenheiten: Dass die
erste Ausbildung bel weitem nicht
die letzte sein wird.

Zukunftsféhig statt schlafrig

_Wir Osterreicher, denen im-
mer noch der Geruch anhaftet,
Uberwiegend ein Paradies der
Hof-, Ministerialréte und pragma-
tisierten Beamten zu sein, stehen
im internationalen Vergleich trotz-
dem Uiberraschend , modern” da,
wenn es um den Fitnessgrad fur
die Zukunft geht: Die jlngste
Studie des renommierten deut-
schen Zukunftsforschungsinstituts
Emnid bescheinigt der Alpenre-
publik beim Punkt ,, Zukunftsfahig-

keit* einen Platz an guter (funfter)
Stelle, wahrend unserem Lieb-
lingsnachbarn Deutschland (Platz
11) ausdriicklich ein , Sofa-Syn-
drom® bescheinigt wird. Was die
Bereitschaft zur Weiterbildung im
Allgemeinen betrifft, sind wir
sogar — knapp hinter Grofbritan-
nien — Zweiter, noch vor den
ebenfalls oft vorbildhaft gelobten
Dénen. Auch sonst sind wir —
sagen zumindest die Forscher —
erstaunlich leistungsorientiert: 70
Prozent der Osterreicher akzeptie-
ren némlich die Spielregeln eines
erfolgsorientierten Gehalts.

Milliardenmarkt Bildung

_Statistisch gesehen sieht es
beim Einzelnen schon wieder et-
was dusterer aus: Von den 28.900
Euro, die heimische Haushalte im
Vorjahr fur private Konsum-
zwecke ausgegeben haben, entfiel
— wenig Uberraschend — der L6-
wenanteil auf den Posten ,, Essen
und Trinken“. Der Bereich ,Bil-

dung* schlug sich dagegen beim
privaten Budget nur mit schmalen
3.836 Euro (13,3 Prozent) nieder,
fur Urlaube wurden laut Verbrau-
cher-Statistik mehr als doppelt so
viel wie fur ,Bildung* ausgege-
ben. Sind wir also doch ein bisserl
faul?

_Im Grunde genommen ja und
nein: Weiterbildung ist auch in
Osterreich ein Milliardenmarkt.
Satte2,4Mrd. Euroflielen derzeit
bundesweit in Weiterbildung, a-
lerdingstragen davon mehr alsdie
Hélfte die Unternehmen, sagt das
Institut fur Bildungsforschung der
Wirtschaft (ibw). Die Teilnahme-
beitrage der Erwerbstétigen ma-
chen gerade einmal 494 Mio. Eu-
ro aus. Gemessen an den gesam-
ten Personalausgaben (knapp 33
Mrd. Euro) nimmt sich der Anteil
der Aus- und Weiterbildungs-
aufwendungen mit 1,65 Prozent
dann doch relativ bescheiden aus.
Die OECD sieht in Osterreich fiir
Erwachsenenbildung noch eine

Norske Skog Bruck
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L icke von mehr as 1 Mrd. Euro
klaffen.

Hans & Hanschen

_Soweit die Theorie. Der Teu-
fel sitzt wieimmer im Detail, denn
in der Praxis gibt es alerhand
Hirden fir die erwiinschte rege
Beteiligung an Weiterbildung. So
nennt Fachfrau Ridi Steibl etwa
zwei  Kriterien: , Firmeninterne
Schulungen werden nicht so sehr
als Weiterbildung gesehen, wo
sichsehrviel tut*, denn esfehltan
einer entsprechend anerkannten
Zertifizierung. Aulerdem sei klar,
dass vor alem Frauen bestehende
Angebote weniger annehmen:
»Ihnen fehlt besonders bei einer
Doppel belastung durch Beruf und
Familie ganz einfach die Zeit*, so
Steibl aus ihrer langjahrigen Er-
fahrung a'sFrauen- und Familien-
beauftragte des Landes.

_In einer schlechteren Aus-
gangsposition befinden sich auch

Fian Bsiness

Papier als Kommunikationstriger

vielfiltigen Angebot der Med
I m an und neuen Techralogien
behauptet Papier ungebro-
chen seine Stellung abs sympathischer und
wielseitiger Kommunikaticnstrager, Der
stetig wacksend Infprmatiorsbedar urd
=n erhithtes ‘Werbeaufhommen garantie
ren derm Segmert der Publikationspapiere
auch i Zeitaler des Inberse] aine sichsere
Fukurdt. Qualitdt und Kompeterz bei Pro-
dukten und Vermarktung gewsaheleisten
dabai den langiristipen Eflelg wund sichann
Morske Skog eine starke Markiposition,
Morske Skag ist einer der grofiten Erzeuger
wor Publikationspagienn und der sweit-
wroBle Produzent won Zeitungsdruckpa-
nier welbaeit. Mit nuooo Mgarbeitern und
34, Wierkoen in 15 Landern st Morske Skog
heute als veirklich HI-'_ILIdll_-'} Lintermehimrsen
weeltvwait wertreben,
am aberstewischen Standart Bruck an
der Mur arbeiter g0 bestens geschulte
Mitarbeiter. lihelich werden 120,000 to

Fetungsdnickpapier und
345.000 to LWE (halzhal-
liges, gestrichermes Pa-
pier] fur Magazine und
Zeitschriften erzeugt.
aul Gesundheil
Sicherhert wind groftes
Augenmerk gelegt Un
Tallpeavenition geniekl hichste PriosilsEt
als Leitsate gilt: Jeder Unfall Bt vermeid-
bar. Diese Einstellung bestimmi das
Bestretsen, sachar Zu arbeiten, Der Eriglg
stelt dabei eindnscksvoll unter Bewes,
dass dies der richtige Weg Ist. Der Skaats
prads fiir Arbaitssicharhait it nur sine wan
wielen exlernen Anerbennungen.
Entzprechend sener Umesltpodebk
enigagien sich Womkes Siog aktiv for dis
Erhalturg der Urraselt und der Schule der
natiirlichen Ressourcen. Das Urterneh
men fetat belpielsaetie weltwelt die
SI\"_IH'_E.'I.‘EIIEE Allpagier in der Produkiion
won Zeitungrdnsckpapier sinin Bruck wer

il
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den der gerduschirmsie Helpplaty Eurg-
pas, eine wollbiclogische Kidranlage sowie
ein hoch effizientes Gas- und Dampfturhi
nenkrattwenk B raten, um nunenge Bei-
spiele fir die Ureeltorientierung des
Uniernehmsns oo nenmen. Eim modernes
Sicharneits-, Qualitads- umd Lirmsefmana-
pemerspitem sched stindige Verbesse-
rung urid Wesererwickiurng.

A Norse s

wiwwnarske-skog,.at
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Altere, ,wo sicher Motivationsde-
fizite vorhanden sind“. Die Frage
»Was soll mir das noch bringen, es
ist eh schon egal* ist in der Praxis
eine echte Barriere. Kleine Betrie-
be haben dariiber hinaus eher
Schwierigkeiten damit, Mitarbei-
ter fur berufliche Weiterbildung
frei zu stellen als grofe, deren in-
terner Arbeitsmarkt umfangrei-
cher und differenzierter organisiert
ist. Dazu ein paar Zahlen: Bei ei-
ner Fessel-GfK-Umfrage zur Jah-
reswende 2001 wurde die Frage
gestellt: ,Wenn Sie Gelegenheit
zur Weiterbildung hétten, wiirden
Sie sich gern weiterbilden? Die
Altersgruppe, die mit ,,eher nicht"
oder , sicher nicht* antwortete, lag
auffallend im Bereich der 45- bis
59-Jdhrigen und auffélligerweise
im Segment ,ohne Bildungsab-
schluss'.

Die stille Reserve?

_Stichwort Frauen: Wenn die
Mahnung der WIFO-Experten,
wonach heimische Unternehmen
bis 2005 zusétzliche 165.000 Ar-
beitskréfte brauchen werden, auch

nur halbwegs gehort wird, dann
kommt man um die Frauen nicht
herum. 2005ist jenesDatum, biszu
dem sich das langsame Ausschei-
den geburtenstarker Jahrgénge aus
dem Arbeitsmarkt und das Nach-
lassen der Jungen, bedingt durch
die sinkenden Geburtenzahlen, un-
angenehm bemerkbar machenwer-
den. Die Situation der Frauen ist
auf dem Arbeitsmarkt derzeit ver-
wirrend uneinheitlich: Ein alter
Hutist, dasssieimmer noch fir die
gleiche Quadlifikationen um ein
Drittel schlechter bezahlt werden
alsihre ménnlichen Kollegen, dass
sie vielfach schlecht bezahlte ,Mc
Jobs* verrichten, und von diesen
schneller in die Arbeitsosigkeit
fallen alsManner. ,, An die 150.000
Frauen stehen heute gleichsam ,auf
Abruf’ a's geringfuigig Beschéftig-
te ihrem Dienstgeber zur Verfi-
gung, ohne Uber ein existenzsi-
cherndes Einkommen zu verfi-
gen“, benennt Steibl die Redlitét.

_Essind die Frauen, die Famili-
enbedirfnisse vor eigene Weiter-
bildungsinteressen stellen, von Fall
zu Fall auf den Fortbildungskurs

verzichten — der vidleicht am
Abend, am Wochenende oder sonst
zu familienunglinstigen  Zeiten
stattfindet — und damit die Jobsi-
cherheit riskieren. Frauen werden
heute auf dem Arbeitsmarkt immer
noch in einem Atemzug mit ,,Pro-
blemgruppen” genannt —mit Alte-
ren, minder Qualifizierten und Be-
hinderten. Ebenso  hartnéckig
hélt sich das Klischee der , Telear-
beiterin“, die as Nebenerwerbs-
hausfrau nicht viel mehr tut alsDa-
ten einzugeben.

_Den harten Tatsachen zum
Trotz: Die Frauen angeborenen
spezifischen Qualifikationen — Or-
ganisationstalent, emotionale In-
telligenz — werden in der Arbeits-
welt der Zukunft fast unschlagbare
SWaffen" sein. , Steigende Akti-
en‘, wie Zukunftsforscher Mat-
thias Horx meint. Esist der Faktor
Bildung, der Frauen — wie in jin-
gerer Vergangenheit bereits deut-
lichmerkbar —und erst rechtin Zu-
kunft zu Unternehmerinnen wer-
den l&sst. Schon klar: Hochschul-
professorinnen sind immer noch
rar wiedie Blaue Mauritius (Stich-

wort , glaserne Decke"), aber as
Absolventinnen der Universitéten
haben Frauen die Manner bereits
Uberrundet.

Mehr Bildung, aber wie?

_Zuruick vom ,,Megatrend Frau-
en* (C. John Naishitt, wahlweise
auch Matthias Horx) auf den Bo-
dender Relitét: Fest steht, dassdie
Weiterbildungsquote ganz  be-
stimmter Zielgruppen noch immer
,dramatisch® (Steibl) unter dem
Durchschnitt liegt. Da Weiterbil-
dung adlein eine freiwillige Leis-
tung des Betriebs — oder eben des
Einzelnen—ist, bleiben Appellebel
bestimmten Gruppen ohne Gehor:
Dassind jene, die keine hbhere as
eine Pflichtschulausbildung vor-
weisen kdnnen, Menschen mit ge-
ringem Einkommen tiber 40 und —
auf Grund mangelnder regionaer
Infrastruktur — auch Bewohner
kleiner Gemeinden. Dort versagen
auch Uppigst aufgestockte Forder-
topfe.

_Was aso tun? Bildung als
Grundwert und Pflicht in der Ver-

shyTian  business

Sovtieren noch Farbe, Farm, Grafle und Struktur

Intelligente Sensorsysteme by EVK

ie 1587 gegrindete Frma EvE st
sperialisiert auf intelligente apto
elektranische urd induldive Sensor-
systeme mil integriemer Signalserarbeai-
tung und verfiigt mittlerweile iber mebs
als sieben Jahee Erfahrung auf dem Gebiet
der autamatischen Sartienang von Schiitt-
uat, spepal inn Bereich der Limwe ltechinik
Hier gibl s, usamemen mil Parinern sus
demi Maschinen- und Anbigenbau, weit
weite Irstallationen in Glas-, Kunststoff-,
Papier umd Metalreoyclinganlapen,
Dariibser Binbus Eil_;l_ [ hllwglll,lungun
im Bersich der Lebsnsmittelindustrs,
diverse Sortieraufgaben van Klsmtsilen,
wie auch Apppllatianen in der Qualiit.
spriifumg £ B, n Bereich der Verpackungs-
industrie, Zumsmmen mit Padrerfimen
wenden auch Lesesinnchtungen argeho
ben, Pnbt e s peziell marklere Produkte
identili Bert warden kdanen
CemiR dem Fimenmatio [Innovatio-
nen auf Bestellung™ setet EVE dabei neue

st Hard-
waretech
nodogien
A haiis-
Bigener
Entwick
lung  ein.
[Hiese waer-
den
punkige
nau  auf
din jesssi-
|iEEII FireatxTall dbgl:}',ilrllll!_ Aul Seitern
der Sigradverarbeitung finden immer wie-
der neve Werfahren der Bildverarbeitung
urd Masbererkenrun g Eingang in die Pro-
didete. Enge Kantakie pur Universitat Grae,
die gut ausgestakbete Fland- und Softemn-
Entwickiungsabteilung mit einer sigenen
Ahtedlung flr Opiik, eine eigene Froboty-
per- urd Eleirserienfertipung. sowie
Parbivation und Kricr-How der gut susge-
bildeten 18 Mitarbeitsr, waren wnd sind

Garant fir den stetig wachsenden Erfolg.
Angesprochen werden vor allem Kunden
Al dem Bereich des Maschinen- und Anla-
Ee s, e Sortienmaschinen cder Pl
aubamate=n  basuen und dabesi newesbe
Techmologien sinsetren mochten. Zusam
miEn mit Partnenn Betet EWE diesen Linber-
reetwnen Techmiken und Pradukte arn mit
derern Tele nsch Haligheil, Farbe, Fam,
Grofts und truktur Elassdidert werden

E(
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Digl. Ing. Pedis Karucibagpl
getichilich perlifisierber Sachwarithndgir
A-Bog RAKER, lodil-Keaner-Sloake j5
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fassung verankern? , Steuerzuck-
erln* schaffen, dass Bildungs-
kosten zur Génze und nicht, wie
Uberhaupt erst seit 2000, in Form
eines neunprozentigen Freibe-
trags absetzbar werden? Eine we-
sentliche Voraussetzung wére vor-
erst einmal eine sinnvolle Koope-
ration sémtlicher heimischer Bil-
dungseinrichtungen, die derzeit
ale nebeneinander werken. Ein
Netzwerk zwischen Bund, Lén-
dern, Arbeitsmarktservice, Bil-
dungsingtitutionen der Sozial-
partner, aber — vor alem! — die
Einbindung der immer mehr wer-
denden privaten Anbieter wiirden
die Sache weit Ubersichtlicher
machen, meinen zumindest Teile
der Wirtschaft.

_Vor alem bei den privaten
Anbietern hat sich in letzter Zeit

eine Grauzone entwickelt, die
nicht kontrolliert wird: ,Der
Markt boomt“, heift es, da ein
Gewerbeschein geniigt, um as
Anbieter von Weiterbildungskur-
sen auf den Plan treten zu kon-
nen. Kontrolliert wird nicht —wer
sollte auch? Herbe Enttéusch-
ungen nach solchen oft gar nicht
billigen Aushildungen sind dann
keine Seltenheit: Wenn der
»Computerfuhrerschein®  ohne
,Pickerl“ in der Praxis nur ein
Blatt Papier wert ist, oder das
»Post-Degree” eines klingenden
»Master“-Titels nicht einma in
einem angrenzenden Bundesland
gekannt, geschweige denn aner-
kannt wird (vom Ausland ganz zu
schweigen). Die Verfechter des
Bildungsmarkt-Liberalismus
argumentieren in dieser Frage
dhnlich wie beim Warenmarkt

und wollen keine gesetzlichen
Regelungen fur Anbieter und
Trainer. ,Weiterbildung muss
sichihren Markt selber schaffen*,
lautet die Devise, denn das
Ergebnis birge ohnehin fir seine
Herkunft. Was aber, wenn der
Weiterbildungswillige nicht weif3,
welchem Seminar-Guru er gerade
auf den Leim gegangen ist?
Erwachsenenbildungsorgani-
sationen selbst rufen mittlerweile
nach Zertifizierungskommissio-
nen, um ihren guten Ruf zu wah-
ren und ihre Klienten nicht zu
verunsichern.

Ich lerne. Also bin ich.
_Was also tun? Wir brauchen
in néchster Zeit dringend eine

Bewusstseinsoffensive: Dass ,le-
benslang” nicht eine Art Gottes-

S
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urteil ist, sondern eine Chance,
sich nicht nur die Neugier auf
Trends zu erhalten, sondern auch
den Job (oder womdglich einen
noch besseren zu ergattern). Lust
statt Last sozusagen. Dass die
Wissensgesellschaft nicht ganz
wo anders, sondern mitten unter
uns stattfindet. Dass Unterneh-
men lernen, flexibler —mit
Woinschen  Weiterbildungswil-
liger (Stichwort ,Freistellung”)
umzugehen. Ein Mangel beim
» Produktionsfaktor Human-
Kapital“ heif3t immerhin drohen-
der Wohlstandsverlust. Und der
trifft alle: Universitétsprofes-
soren und Arbeitslose gleicher-
malien.

Dr. Gabriele Russ ist Redak-
tionsleiterin ~ der  Austria
Presse Agentur in Graz.

»Die Frauen
Organisa
werd

en s z?chen Talente —

alent, emaotionale Intelligenz —
in“derArbeitswelt der Zukunft fast
unschlagbare Waffen sein. «
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WIFl — eine anerkannte Marke

6.000 Kurse,
Seminare und Lehrgénge mit
320.000 Teilnehmern in ganz
Osterreich  unterstreichen  die
Marktfihrerschaft auf dem Bil-
dungsmarkt. In der Steiermark
werden rund 3.600 Kurse mit einer
jéhrlichen Kursteilnehmerzahl von
Uber 50.000 angeboten. Bei mehr
asder Hélftealler Kursbuchungen
wird der Beitrag vom Unterneh-
men direkt bezahlt, viele Arbeit-
nehmer bekommen aber auch die
Kursgebihren nachtréglich  auf
Grund des Zeugnisses refundiert.

Qualitat und Akzeptanz

_WIFI steht auch fur Qualitat
und Akzeptanz, sowohl in der
Wirtschaft alsauch bei den Berufs-
tétigen und Auszubildenden. WIFI
wird nahezu bei allen Imageunter-
suchungen as erstes genannt, und
das nicht ohne Grund. Als Teilor-
ganisation der Wirtschaftskam-
mern steht das WIFI im stdndigen
Dialog mit der Wirtschaft und
kann seine Aus- und Weiterbil-
dungsangebote an neuen berufli-
chen Qualifikationen und Anfor-
derungen orientieren.  Zudem
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»Wer weiterbildet,
L muss am state of the art sein.«

Dieter Eigner

kommen dieWIFI- Trainer ausder
betrieblichen Praxis und wissen
sehr genau, was in der Arbeitswelt
gefordertist. DasBildungsangebot
wird laufend evaluiert, weiterent-
wickelt und stndig nach den Be-
durfnissen der Wirtschaft und des
Arbeitsmarktesausgerichtet. Dazu
kommt, dass die WIFIs fir die so-
ziaeInfrastruktur und technischen
Standards der Einrichtung sorgen.
Wer weiterbildet, muss am state of
the art sein. Das betrifft moderne
Kommunikations- und EDV-Tech-
nologien ebenso wie Lehrbehelfe,
Maschinen, Geréte und die beglei-
tende Infrastruktur.

Fachhochschulen

_NebendenklassischenKursen,
Kollegs und Werkmeisterschulen
hat das WIFI neue Bildungspro-
dukte im gehobenen Bereich ent-
wickelt, wie Lehrgange univer-
sitéren Charakters und Fachakade-
mien. Auch in der Stelermark ist
die WIFI GmbH Erhalter von vier
Studiengéngen. Immer  stérker
setzt sich auch der Trend zu mal3-
geschneiderten  Bildungskonzep-
ten speziell fur Unternehmen
durch. Mit der Initiative ,FIT"
(Firmen Intern Training) sind die
WIFIsauRerst erfolgreich. Fir Un-
ternehmen und deren Mitarbeiter
werden mal3geschneiderte Bil-
dungsprogramme von einem WI-

Mit neun WIFIs in den Landeshauptstadten
und weiteren 80 AuBenstellen sind die
WIFIs die groBte berufsorientierte Aus-
und Weiterbildungsinstitution Osterreichs.

FI-Team ausgearbeitet und mit der
Firmenleitung abgestimmt. Dabei
werden el earning-Angebote ver-
stérkt berticksichtigt. Das WIFI
bietet Aus- und Weiterbildungs-
kurse firr alle Berufe an und arbei-
tet auch eng mit allen Berufsgrup-
pen (Branchen) zusammen. Gleich-
zeitig werden auch Basiskursever-
anstaltet, die berufsiibergreifend
konzipiert sind—von Betriebswirt-
schaft Uber Mitarbeitermanage-
ment, Lohnverrechnung  und
Buchhaltung bis hin zu Rhetorik,
Verkaufstechnik und Présentati-
onstechnik.

Angebotspalette

_Die WIFIs haben ihre Kursan-
gebote nach Bereichen gegliedert
und bieten damit fur jeden Kurs-
tellnehmer ein  kundenfreundli-
ches Service bei der Kurssuche.

Die Bereichesind

_Management &

Unternehmensf Gihrung

_Personlichkeit

_Sprachen

_ Betriebswirtschaft

_EDV & Informatik

_Technik und

_Branchen

_AuRerdem gibt esab Juni jeden
Jahres ein neues Kursbuch pro
Bundesland und das el ektronische
Kursbuch unter www.wifi.at. Das
WIFI beriicksichtigt in seiner An-

»WIFI-Trainer kommen
aus der Praxis. «

gebotspal ette ebenfalls neue Beru-
fe. In den Bereichen Telekommu-
nikation, neue Medien, Internet,
eCommerce, mCommerce, aber
auch in Nischensegmenten wie
Wehdesign, hat dasWIFI inkirze-
ster Zeit professionelle Aus- und
Weiterbildungsangebote geschaf-
fen. Das gilt nicht nur fir Mitar-
beiter, sondern auch fir Unterneh-
men selbst. Das WIFI sieht sich
auch as,, Unterstiitzer* bei Unter-
nehmensgriindung und as ,Be-
gleiter bei Unternehmensweiter-
entwicklung. Fir die kommenden
Jahre wird mit einer weiteren Stel-
gerung der WIFI-Kursteilnehmer
gerechnet. Der Bildungsmarkt wird
wachsen, neue Berufe werden ent-
stehen, und internationale Wirt-
schaftsbeziehungen  werden  zur
Selbstverstandlichkeit werden. Al-
les das setzt neue Qualifikationen
und Fahigkeiten voraus, kurz ge-
sagt wird Bildung ein,, Dauerbren-
ner* in einer globalisierten Wirt-
schaft. Dabei missen die WIFIs
unternehmerisch agieren, d.h. sie
missen auf dem Bildungsmarkt
gewinnbringend arbeiten.

Dipl.-Ing. Dieter Eigner ist Vize-
président der Wirtschaftskam-
mer Steiermark.
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Menschselin iIm Dienst
des Unternenhmens

Menschliche Arbeitskraft ist mit anderen
Waren nicht zu vergleichen. Niemand kann
diese ,Ware® besitzen, sie ist nur begrenzt

lagerbar, ist nicht beliebig ortlich ver-
schiebbar. Sie ist unmittelbar mit dem
Menschen als Ganzes verbunden.

e nachdem wie die
Rahmenbedingungen fir die Pro-
duktion in einem Wirtschaftssy-
stem gestaltet sind und die Produk-
tion organisiert ist, falt diese Tat-
sache unterschiedlich ins Gewicht.
Im System einer Massenprodukti-
on steht das Produkt im Mittel-
punkt, der Faktor Mensch im Hin-
tergrund. Henry Ford hat bekannt-
lich die Konsumenten in den Mit-
telpunkt gertickt. Und Konsumen-
ten miissen ausreichend verdienen,
um die Waren auch kaufen zu kon-
nen, die sie produzieren. Heute
spricht kaum jemand noch von
Produktlogik, diskutiert ~ wird
Marktlogik: Nur wer sich am
Markt orientiert, flexibel und
schnell ist, die Bedirfnisse der
Kundinnen kennt und beriicksich-
tigt, wird wirtschaftlich tiberleben.
Das erfordert eine andere Organi-
sation der Produktion. Es erfordert
aber auch eine andere Form des
Umgangs mit den Menschen in der
Produktion, weil mehr gefragt ist
als das einfache routinemaflige
Ausfiihren einfacher Arbeitshand-
lungen. Die Erfordernisse sind
durch lange Listen von so genann-
ten , Schltissel qualifikationen® be-

legt. Wenn es also Ziel ist, dass
Menschen mitdenken und sich fur
das Unternehmen einsetzen, muss
die Arbeit so organisiert werden,
dass dies notwendig und mdglich
wird.

_Die Menschen missen so
behandelt werden, dass sie auch
bereit sind, ihr Menschsein in den
Dienst des Unternehmens zu stel-
len. Schwierig wird genau dies,
wenn aus Arbeitsplétzen ,Jobs
werden, die den Menschen keine
langerfristigen Perspektiven mehr
bieten. Zu beobachten ist dies in
alen Branchen. In jedem Bereich
namlich gibt es Unternehmen, die
Probleme haben, Arbeitskréfte zu
bekommen und gleichzeitig
Unternehmen, die diese Probleme
nicht haben. Der Unterschied liegt
klar im Stellenwert, im Umgang
mit  Mitarbeiterlnnen.  Keine
Probleme mit Nachwuchs in der
,Belegschaft* haben wohl jene
Betriebe, die Personalentwick-
lung betreiben, die in die
Weiterbildung ihrer Mitarbeiter-
Innen investieren, die die Tatsache,
dass die Arbeitskraft nicht vom
Menschen getrennt werden kann,
ernst nehmen, die den Faktor
Mensch beriicksichtigen.

Dr. Helfried Faschingbauer ist
Leiter der Landesgeschéfts-
stelle des AMS Steiermark.

Helfried Faschingbauer

»Menschen muissen so behan-
delt werden, dass sie bereit
sind, ihr Menschsein in den
Dienst des Unternehmens zu

stellen. « |
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Alles (HOhere) Schule

Burghild Gerhold Wenn in einem Magazin wie top of styria

ein Artikel Gber eine AHS — und die Wirt-
schaftstauglichkeit ihrer Schilerlnnen —
erscheinen kann, so weist dies schon
auf den groBen Umbruch hin, in dem
sich die AHS seit Jahren befindet. Und
dem wir Lehrerlnnen uns als einer
CHANCE stellen missen und kénnen.

»Damit unsere Schulerinnen in
Zukunft etwas leisten kén-
nen, bringen wir als AHS

eine Vorleistung: Nicht an

L der Zeit vorbei zu bilden. «

28

»Letztlich geht es um ein Primat:
Wirtschaftstauglichkeit vor
Elfenbeinturm. «
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er friher oft
beschworene Wert einer alge-
meinen Bildung — préakade-
misch, umfassend, auf die
Wurzeln  des  européischen
Wissens hin ausgerichtet — ist
schal geworden. Von einigen
wird dies betrauert, manche,
Eltern wie Lehrkréfte, sind ver-
unsichert —wo bleibt der vertrau-
te Unterbau, die Zusam-
menhénge — wo sind sie hin?
Verstandliche Fragen, aber wenig
produktiv.

_Letztlich geht es um ein
Primat — das der Realitét vor dem
des ideologischen Anspruchs,
Wirtschaftstauglichkeit vor Elf-
enbeinturm —und dasist auch gut
so. Ist das der Untergang der
AHS?

Wie Phoenix aus der
Asche

_Verzeihen Sie den akademi-
schen Schlenker, aber was die
AHS in den letzten Jahren durch-
und mitgemacht hat, erinnert an
diese Geschichte. Immer mehr El-
tern in den Stadten haben ihre
Zehnjghrigen in eine AHS-Unter-

stufe angemeldet, um ihnen bes-
sere Startbedingungen fir die
anschlief?enden Berufsbildenden
Hoheren Schulen zu schaffen.
Dies hat den AHS eine breite Un-
terstufe (das bedeutet groRRe Klas-
sen ohne Mdglichkeiten der Dif-
ferenzierung) und eine schmale
Oberstufe beschert. Biszu 50 Pro-
zent aler Unterstufenab-
solventinnen gingen letztlich in
eine BHS ab. Hinzu kam der
,PILLENKNICK*, der ohnedies
an alen Schulen fur geringere
Schilerzahlen sorgte. Die BHS
haben mit ihrer zielgerichteten
fachlichen Berufsausbildung fir
Jobs in der Privatwirtschaft die
begabten Schilerinnen von der
AHS ,abgesaugt‘, gleichzeitig
ihre Absolventinnen auch mit ei-
ner (beschrénkten) Universitéts-
reifeprifung versorgt. Zunachst
haben wir AHS-L ehrerinnen die-
sem Trend hilflos zusehen mis-
sen, aber durch die Teilautonomie
konnten wir in den letzten Jahren
diesem Abwanderungstrend von
der AHS etwas gegensteuern, und
wir werden das in Zukunft noch
mehr tun (mussen). Soweit zur
Asche, und jetzt zum Phoenix.

Hausaufgaben fur die
Schule

_Auch die AHS hat also Haus-
aufgaben aufbekommen —und ge-



Teininghans

Das NMEUE REININGHAUS JAHRGANGSPILS.
EINMALIG WIE SEIN JAHRGANG.

Jwtwgany ]
Jeirt ey Semgradien istapangands Paniem,

Das neus Reininghaus labrgargsnis. Ursar Bairag 2 Inmem perstnichen Genuss, Basonders als Aparitil oder parfekis
Baglenung w Ihrer Manilolge, Einmalg, wal mil cam geschmacks- urd aremaniniangiven Haplen aus Leutschach in dar
Sxpiermark gebraut. Emmalig, weil ausschiiefich aus dem Hopfen enes lahngangs. Ermalig, weil Jabe fur Jabe reu,
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I_FAKTOR Mensch

macht. Zum Beispiel auchimneu-
sprachlichen Gymnasium in der
Grazer Dreihackengasse (...natr-
lich ist das die Schule, an der ich
unterrichte — aber irgendwo muss
die Erfahrung ja herkommen).

_Vor fast vier Jahren begannen
wir, unserer Schuleein Leitbild zu
geben, haben Kompetenzen defi-
niert und unsere Erziehungsziele
gesetzt: Vermitteln von Wissen
und Kompetenz, Wecken von
Neugier und Interesse, Fordern
von sozialer Kompetenz und
Kommunikationsfghigkeit, Ford-
ern von Kreativitdt, Entwickeln
von Kritikfahigkeit, Befahigung
zu Eigenverantwortlichkeit im
Handeln, Urteilen und in der Ent-
wicklung der eigenen Per-
sonlichkeit, Vertrautmachen mit
Présentationstechniken und die
Fahigkeit, sich selbst zu présen-
tieren sind einige der wichtigsten
Kompetenzen und Ziele, die wir
haben bzw. anstreben.

Die AHS bringt jetzt mehr
_Aus diesen Zielsetzungen ha-

ben sich folgende Zusatzaus-

bildungsmaglichkeiten fur unsere

Schulerlnnen konkretisiert:

_ Das,, First Cambridge Certifi-

» Der Faktor Mensch wird und soll in unserer
hoch entwickelten Gesellschaft wohl
vor die gréBte Rolle spielen — in der
Wirtschatft, in der Familie und im L
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cate of English*: Ein einjahriger
Lehrgang fihrt zu dem internatio-
nal anerkannten Sprachendiplom,
das am WIFI abgelegt werden
kann.

_Der Computerfiihrerschein: In
einem zweijahrigen Kurswird der
EU-weit anerkannte Fuhrerschein
angeboten.

_Englisch als Arbeitssprache:
Seit einem Jahr lauft dieser
Pilotprojektversuch, der die
(fach)sprachliche Kompetenz des
Englischen in Biologie und Um-
weltkunde, Chemie und Physik
erweitern soll. Schillerinnen der
Unterstufe erarbeiten selbst ge-
wahite Wissensgebiete auf Eng-
lisch, die sie in Form von Plaka-
ten und Referaten prasentieren.

_Teilnahme an der ,Science
Week", in der sich die Schi-
lerlnnen ein Wissensgebiet aus
Biologie und Umweltkunde selb-
ststéndig forschend aneignen und
ihre Ergebnisse an offentlichen
Pléatzen der Stadt présentieren. Im
Vorjahr war das Thema,, Die phy-
siologische Wirkung des Kaf-
fees', das Thema heuer ist ,Die
Geologie der Steiermark”.

_Rhetorikkurse, in denen Schi-
lerlnnen der Oberstufeihre Sprech-
fahigkeit erweitern.

_Ein ,Okoteam® hat vor zwei
Jahren zu arbeiten begonnen. Es

besteht aus Lehrerlnnen und
Schilerinnen und befasst sich
mit den Bereichen ,Miilltren-
nung* und , Sinnvolles Energie-
sparen”. Dieses Projekt soll die
Schiilerlnnenfiir die Umweltpro-
blematik sensibilisieren und ih-
nen zugleich sinnvolle Mdglich-
keiten der Abfallvermeidung und
des Recyclings sowie des Ener-
giesparens aufzeigen.

_Specia Projectsim multikul-
turellen Bereich oder auch im
Bereich von Konfliktlésungs-
strategien komplettieren dieAus-
bildung entsprechend individuel-
ler Wiinsche und Bediirfnisse.

Entwicklung macht SpaB

_Deshalb machen wir weiter.
Unsere Schule ist gerade dabeli,
eine Schwerpunkthildung im
Fécherangebot der Oberstufe in
zwei Richtungen vorzunehmen.
Es geht um die Bereiche

_ Kunst, Kultur und Kommuni-
kation und

_ Wirtschaft, Design, Informa-
tik, Naturwissenschaft sowie um
Préasentationstechniken.

_Sie fragen wozu das gut sein
wird? Nun, unsere Schiilerinnen
und Schuler haben Anspruch auf

optimale Chancen. Sie kdnnen
diese nur nitzen, wenn sie opti-
mal vorbereitet sind auf neue Be-
rufsbilder in der Wirtschaft, im
Kunst- und Kulturbetrieb und im
Fremdenverkehr, aber auch im
Hinblick auf neue weiterfuhren-
de Aushildungsmdglichkeiten.
Damit unsere Schilerlnnen in
Zukunft etwas leisten konnen,
bringen wir alsAHS eine Vorlei-
stung: Nicht an der Zeit vorbei zu
bilden. Und wenn das fir uns
Weiterentwicklung bedeutet: gut
so! Unser oberstes Ziel war und
ist es, junge Menschen zu eigen-
verantwortlichen, sozial hand-
elnden, kritik- und kommunikati-
onsfahigen Menschen zu erzie-
hen. Dieser , Faktor Mensch* ist
eswohl, der in unserer hoch ent-
wickelten demokratischen Ge-
sellschaft nach wie vor die grof-
teRollespielenwird und soll —in
der Wirtschaft, in der Familieund
im Leben. Dafir arbeiten wir —
und in vielen Félen leben wir
auch daf Ur.

OSTR Mag. Burghild Ger-
hold unterrichtet in der neu-
sprachlichen AHS Dreihack-
engasse Graz Deutsch und
Englisch. Kontakt:
www.dreihacken.asn.ac.at



Ein Ex-Finanzbeamter aus Graz wech-
selte ins Management zu ADA-Ungarn.
Dort polstert ein Werksarbeiter noch um
umgerechnet zwei Liter Superbenzin pro
Stunde, inklusive Pramie, brutto.

0 east, nach
Westungarn: Schon 1992 hat die
Fuhrung des oststeirischen

Familienunternehmens ~ ADA
expandiert. Die Pro-duktions-
kosten wurden durch den Faktor
Mensch gesenkt. Die Greenfield-
Investition hat sich bezahlt
gemacht. Heute sind im Werk
Koérmend auf der grinen Wiese
600 Mitarbeiter mit der Er-
zeugung von Polstermdbeln und
Lattenrosten beschaftigt. Weitere
Investitionen in dieser Region
sind beschlossene Sache. Mit
Hilfe ungarischer Tuchtigkeit
konnte sich ADA als fuhrender
Osterreichischer M obel erzeuger
behaupten. Im Hauptwerk in
Baierdorf bei Anger finden 800
Menschen ihre existentielle
Sicherung.

Ohne Taktik geht nix

_Diese zehn Jahre ADA-Un-
garn hat ein Manager wesentlich
mitbestimmt, der einmal Beamter
des Finanzamtes Graz war. Magi-
ster Peter Scherf bezeichnet den
Sprung in die Privatwirtschaft als
spannend und hat ihn nicht bereut.

»Ich wei3, wie man leichter zu ei-
nem Bescheid kommt“, gibt der
Managing Director augenzwin-
kernd preis. ,Der Obergescheite
will ich aber nicht sein.”

_Bei al den burokratischen
Hrden, die zwischen dem Schen-
genland und den Beitrittslandern
noch bestehen, braucht es nicht
nur einen kiihlen Rechner, sondern
auch einen geschickten Taktierer.

»42 von 45 Mitarbeitern
sprechen Deutsch.
Manche perfekt
Englisch. Andere wie-
derum Russisch. Mir
imponiert das. «

»Wir haben eine eigene Zollab-
teilung im Haus. 1.500 verplomb-
te LKW verlassen pro Jahr das
Werk in K6rmend. Trotzdem ste-
hen sie jeweils 12 bis 14 Stunden
im Stau vor der Grenze. Die Un-
garn sind das Problem”, schildert
Scherf.

»Sie dirfen eéinem Ungarn nie
das Gefiihl geben, Sie sind besser
aser.” ,Mit Schméh" zu arbeiten,
kéme besser an. , Die Deutschen
tun sich da unheimlich schwer.”

_Auf 40.000 Quadratmetern

Faktor I\/IENSCH—\

Polstermodbel

wird in Kérmend gepolstert, ge-
takkert, zugeschnitten, gendht, ge-
flllt. , Wearethe champions’', tont
die britische Popgruppe Queen
durch die Hallen und gibt dem un-
garischen Arbeitsalltag einen in-
ternationalen Touch. Fir westli-

»FUr westliche Verhéltnisse ein
schonungslos geringer Lohn. «

statt Steuerakten

Ulli Jantschner

cheVerhéltnisse einen schonungs-
los geringen Lohn bekommt ein
Arbeiter: 400 Forinth pro Stunde,
inklusive Préamie, brutto. ,Das
sind umgerechnet zwei Liter Su-
perbenzin®, rechnet der Manager
vor.

pary ST Y RLA
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Faktor Mensch

_Die Personalkosten in Kor-
mend machen ein Drittel bis ein
Viertel des osterreichischen Ni-
veausaus. , Alswir vor zehn Jahren
angefangen haben, war dasVerhdlt-
nis 1:9“, schildert Scherf. Die Min-
destl6hne seien seither auch in Un-
garn mehrfach erh6ht worden. Der
Druck auf die Léhne wird grofer.
Scherf beobachtet einen regelrech-
ten Konzerntourismus nach Ostun-
garn. ,Dort liegt das L ohnniveau 40
Prozent unter dem westlichen.”
»Gewinnmaximierer” werden aso
noch weiter ostwérts wandern: in
die Ukraine, nach Moldawien.

_Mit der handwerklichen Ge-
schicklichkeit der Ungarn ist der
steirische Manager sehr zufrieden.
,Nur die Produktivitét zeitlicher
Natur haben sie noch nicht her-
aulBen. Flexibilitdt macht sie ganz
nervos." Scherf nennt einen Grund:
Viele Mitarbeiter hétten einen
Zweitjob. Die meisten Menschen
in der Region um Kormend bewoh-
nen schmucke kleine Hauschen.

Die Instandhaltung kostet eben.
»Zuerst wurden Neuwagen ange-
schafft. Fast jeder hat auch schon
ein Handy. Welche Sitzgarnitur im
Wohnzimmer steht, ist leider noch
nebensichlich”, skizziert der Ge-
schéftsfuhrer zum Ungarngeschéft.
Das erklért die hohe Exportrate der
ADA-Mobel von 97 Prozent.

Stylish & Sprachgewandt

_Der Besucher wird in Kérmend
in modernen R&umen empfangen.
»Fast jeder hat auch

schon ein Handy.
Welche Sitzgarnitur im
Wohnzimmer steht, ist
leider noch nebenséch-
lich.«

Die Mitarbeiter in vollklimatisier-
ten Biros sind ebenso schick ge-
stylt. ,Ich wei3 nicht, wie es
kommt. Aber die jungen Méanner
und Frauen hier sind weit besser ge-
kleidet as vergleichbare Arbeits-

kréfte bei uns zuhause.* Auch die
Sprachkenntnisse hebt Scherf her-
vor. ,42 von 45 Mitarbeitern spre-
chen Deutsch, manche perfekt
Englisch, andere wiederum Rus-
sisch. Mir imponiert das sehr.”
Wenn Urlaub gemacht wird, flie-
gen ADA-Mitarbeiter schon mal
nach Griechenland oder Spanien.
+Aber da spart die ganze Familie,
weil3 Gott wie lange. Denn Ur-
laubsgeld gibt es keines*, erklért
eine ausnehmend hilbsche junge
Naherin in der Fabrikshalle.

»Die Ungarn wirden den
Osterreichischen Arbeits-
markt sicher nicht tber-
schwemmen. «

_Die Ungarn wiirden den oster-
reichischen Arbeitsmarkt sicher
nicht tberschwemmen, schétzt der
ADA-Manager und vermerkt dies
bewusst an die Adresse der Erwei-
terungsgegner. Wer verldsst schon
freiwillig sein Hauschen im Gri-
nen und bezieht eine graudiche

Ogterreichische Mietwohnung?
» Sprachen kdnnen sie, Hirn haben
sie, und heimatverbunden sind sie,
dieWestungarn®, resiimiert Scherf.
Viele Bereiche miissen zwischen
West und Ost noch angeglichen
werden. , Ich habe beispielsweise
Lehrer in der Telefonzentrale. Sie
verdienen bei uns doppelt so viel
wie im ungarischen Bildungssys
tem.*

Viel Security

_Einen Wermutstropfen fir die
Werksfiihrung gibt es: Eine teure
Security hat sich ADA zu leisten,
gegen Diebstéhle aler Art. Wun-
dersamen Werkzeugschwund gab
es. Stoffe wurden entdeckt, dieum
Menschenleibe gewickelt waren.
In den Klos sind die Armaturen
léngst alleangeschwei . Esistein-
fach zu viel Ingtallationszubehor
abhanden gekommen. Gebraucht
wird in den unteren Einkommens-
schichten einfach noch alles.

Ulrike Jantschner ist Redak-
teurin beim Kurier.

GESTARKT IN DIE ZUKUNFT
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’_TOP 100 of styria

Ra

ng Unternehmen

4 B Automobilproduktion Chrysler Austria (inkl. Eurostar)

Andritz AG

Sappi Gratkorn GmbH

Epcos OHG

Steyr-Daimler-Puch Fahrzeugtechnik AG & Co KG
Energie Steiermark Holding AG*

Roth Unternehmensgruppe
BOHLER Edelstahl GmbH & Co KG
Steyr Powertrain AG & Co KG

I Gratkorn
Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H. I Graz

I Deutschlandsberg

I Graz
. Graz

. Kapfenberg

[Jimsatz 01 EUR

|| 25531.000.000
M 1.318.700.000
" 1.002.400.000
|| 783781340
B &18000000
| 7368785
P 46700000
M 420000008
1| 3520000000
B 35150000

Norske Skog Bruck GmbH 1 Bruck/Mur " 348000000/
AVL List GmbH M Graz " 335.000.000 "

1% | BOXMARK LEATHER GmbH & Co KG ' Feldbach & 328.000.000
':.1'?""| voestalpine Stahl Donawitz GmbH* * ' Leoben = 321.500.000 &
WP \jogel & Noot Holding AG i Wertberg/Murzal *  321.309.000

16

19 Knauf Gesellschaft m.b.H.

Styria Medien AG

ATS&S Austria Technologie & Systemtechnik AG

E “ Siemens AG Osterreich Niederlassung Graz /

I Graz

™ Graz

Siemens SGP Verkehrstechnik GmbH

AE Energietechnik GmbH

=
™ \Weissenbach ‘

Graz

I Leoben

300.000.000 4
£75.000.000 |+
\, 261.300.000

260.000.000 l
250.646.818 l

Mitarbeiter

Brenche

1.844 Industrie
4.532 Industrie
5.752. Industrie
2.472. Energie
1 .255. Industrie
1 8.202. Dienstleistung
1 .550. Industrie
1.200 IMischunt. /konzern
1 .877. Industrie
1 432= Industrie
592/ Industrie
1.40000 Industrie
828 Industrie
949 Industrie
2.770" Industrie
2.300 iMischunt. /-konzern
2.700. Industrie
1.328% Industrie
1 .720. Industrie
31 8|.- Industrie

*Umsatz inkludiert: Steirische Wasserkraft- und Elektrizitats-AG (458.000.000); Steirische Ferngas-Aktiengesellschaft (226.700.000); Steirische Fernwarme GmbH (40.400.000)
** gehort zur voestalpine Bahnsysteme GmbH, die einen Gesamtumsatz von EUR 892.000.000 ausweist

Das gute 7. Jahr

Claudia Brandstatter

»Die gute Zusammenarbeit mit

den befragten Unternehmen

ist die Grundlage far die
Prézision des Rankings. «

i3

34

eit nunmehr sieben
Jahren messen sich die umsatz-
stérksten steirischen Unterneh-
men im TOP 100 Ranking von
»top of styria‘. Obwohl es nicht
immer nur erfreuliche Meldungen
beziiglich Wirtschaftswachstum
und Konjunktur gegeben hat,
sprechen die von den Unter-

top of styria 2002

nehmen présentierten Zahlen fir
sich und zeichnen ein durchaus
positives Bild der steirischen
Wirtschaft: Der Gesamtumsatz
der TOP 100 der Steiermark stieg
von 259 Mrd. Schilling (2001)
auf 20,4 Mrd. Euro (2002), was
einem Plus von etwa 8,2 Prozent
entspricht.

_Die Umsatz- und Mitarbeiter-
zahlen, die diesem Ranking zu-
grundeliegen, werden mittels Fra-

gebogen bei den Unternehmen
selbst erhoben. Die gute und kor-
rekte Zusammenarbeit mit den be-
fragten Unternehmen ist daher
auch die Grundlage fur die Prézi-
sion des Rankings. Auch wird die
Entscheidung jener Unternehmen,
die ihre Unternehmenszahlen
nicht bekannt geben wollen, re-
spektiert. DasVorhandenseineines
steirischen Hauptsitzes oder einer
eigenstndigen steirischen Toch-
tergesellschaft bildet das Aus-

Der Gesamtumsatz der TOP 100 der
Steiermark stieg von 259 Mrd. Schilling
(2001) auf 20,4 Mrd. Euro (2002).

wahlkriterium desRankings. Dazu
zéhlen natlrlich auch Unterneh-
mensgruppen und Konzerne, diein
der Steiermark anséssig sind und
weltwelit bilanzieren. Eine Doppe-
laufnahme von Mutter- und Toch-
tergesellschaft wurde vermieden.

Mag. Claudia Brandstétter ist
Lehrbeauftragte an der Karl-
Franzens-Universitdt Graz und
an der FH Joanneum Kapfen-
berg.



Unternehmen

Leder & Schuh Aktiengesellschaft
Grazer Stadtwerke AG - Unternehmensgruppe
Mayr-Melnhof Karton GmbH & Co KG
voestalpine Tubulars GmbH & Co KG* *

Kastner+Ohler Warenhaus AG

23
Edohnson Controls Austria Gesellschaft m.b.H.
voestalpine Schienen GmbH* *

mCharles Vogele (Austria) Aktiengesellschaft

Zellstoff Pols Aktiengesellschaft

voestalpine Austria Draht GmbH* *

DCM DECOmetal International Trading GmbH
mStiefelkﬁnig/Delka Unternehmensgruppe
Ast-Holzmann Baugesellschaft mbH
Landgenossenschaft Ennstal

¥ | G.Philips Displays Austria GmbH

——

:_éﬂWuppermann Austria Gesellschaft m.b.H.
3 RIGIPS Austria GesmbH

.|
)
)

jBr‘igl & Bergmeister Papierfabrik GmbH

- Konrad Wittwar Gesellschaft m.b.H.

austriamicrosystems AG

W
o 0

. Frohnleiten
. Kindberg

1 Bruck/Mur
I Furstenfeld

. Graz

= Feldkirchen,/Graz
-__ Stainach

. Lebring-
ISt.. Margarethen
. Judenburg
. Bad Aussee

=
- Niklasdorf

. Salzburg
~ Unterpremstatten

o)
]
(V]
N
= ue [ [ [ | [ [ [ | | |

** gehort zur voestalpine Bahnsysteme GmbH, die einen Gesamtumsatz von EUR 892.000.000 ausweist

-

Rang Unternehmen

TOP 10 Handel
clo|lo|v|lo|a|n|w|n|a

-

Rang Unternehmen

TOP 10 Industie
Q| |IN|OO|O|D|OWIN|=

=

[Jimsad

235.400.000'
230.725.124 I
225.877.000 I
223.760.000 I
211.850.000
210.000.000 I
208.000.000 I
197.000.000 I
185.573.181 I
177.200.000 [
175.839.190 I
175.200.000 [
172.000.000 °
171.000.000 _
170.000.000 ™

o
167.688.400 ™

&
159.700.000
153.803.576 .
150.000.000 I
147.500.000 I

 Uppiszitz

=J= Misarbeiter

top 100 of STYRIA—|

Branche

Handel

2.381'

1.715 IMischunt. /-konzern

725. Industrie
805. Industrie
1.530[ Handel
430. Industrie
41 4. Industrie

1 .155. Handel
377. Industrie
637. Industrie
25. Handel
158000 Handel

650. ‘Mischunt. /+konzern
1.020 Mischunt./-konzern

800" Industrie

=

i
132. Industrie
750' Industrie
809 Industrie
380. Industrie
Industrie

 Uppisieiiz 2007 EUR
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Unternehmen

Alfred Wall Aktiengesellschaft

7. 2B Obersteirische Molkerei reg. GenmbH
KNILL Holding GmbH
Vogl & Co. Autoverkaufsgesellschaft m.b.H.

43
Tondach Gleinstatten AG
Bauunternehmung Granit Gesellschaft m.b.H.
Lieb Unternehmensgruppe

mSOIutia Austria GmbH

mHeizﬁlexpress Teubl GesmbH Mineraldlzentrum
mAustria Haustechnik AG

EZR suyriabrid GmbH

mcmo Versand GmbH

--__= E_{i«--i Fresenius Kabi Austria GmbH

= -ﬂ",‘- LEAR Corporation Austria GesmbH & Co KG

ﬂLeykam Medien AG

—— 3 . .

- %EjSauber‘macher‘ Dienstleistungs-Aktiengesellschaft
VA TECH ELIN Transformatoren GmbH & Co* * *

E(;:' Neckermann Versand Osterreich

" _ﬂ,.i Knapp Logistik Automation GmbH

OSTU-STETTIN Hoch- und Tiefbau GmbH

*** Jahresabschluss nach IAS

e Rang Unternehmen

TOP 10 Mischunt. /-konze

=
QO |IN|O|O|[R|Q@|N|=

Rang Institut

TOP 10 Banken
Qlo|o|IN|OO|ga|D|OIN|=

=
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[Jimsat =J= Mitarbeiter

146.000.000 I 933'

ranche

Industrie

I Knittelfeld I 144.708.340 I 545' Mischunt. /-konzern
. Weiz l 135.500.000 I 1 .oosl Industrie
. Graz I 135.000.000 I 270' Handel
l Gleinstatten I 130.811.102 I 2.154' Industrie
I Graz I 127.000.000 I 800 ISewer‘be & Handwerk
. Weiz I 125.627.000 I 782' Mischunt. /-konzern
I Werndorf I 125.136.191 I 482' Industrie
I Graz I 120.000.000 I asl Handel
I Rottenmann I 119.864.000 I 783' Industrie
I Leibnitz I 119.628.625 I 18' Handel
M Graz B 112.500.000 8 618/ Handel
- Graz B 112.206.000 - 494 Industrie
* Kefiach * 110884519 & 235 Industrie
 Graz ® 110000000 720" Mischunt; /onzern
[ e 110000000 yy ~ 1.191)  Dienstleistung
l Weiz 110.000.000 503' Industrie
! Graz L, 109752721 420 Handel
. Hart bei Graz . 108.000.000 I 850. Mischunt. /+konzern
 Leoben I 106.424.000 I 821 lSewer‘be & Handwerk

Upggeliz 200 EUR

~ Bilanzsurrirnz 2001




Unternehmen

Holzindustrie Leitinger GmbH
BOHLER Schmiedetechnik GmbH & Co KG
\WOHNUNION Einkaufs- und Marketing GmbH & Co KG
Bohlerit GesmbH & Co KG

BOHLER Bleche GmbH

Georg Fischer Massner GmbH Nfg & Co KG
Standort Altenmarkt

6
J. Christof GmbH
OWGes Gemeinn. Wohnbau GmbH
ATB Austria Antriebstechnik AG
y/s I Steirerobst Aktiengesellschaft
7/

Sattler‘ AG
Verdichter Oe. Gesellschaft m.b.H.

Ehl ADA Mébelfabrik GmbH

-

)

¥

Almland reg. GenmbH
F. Url & Co. Gesellschaft m.b.H.
~ VAE Eisenbahnsysteme GmbH
Borckenstein AG
WOLLSDORF LEDER SCHMIDT & Co. Ges.m.b.H.
7r_ - VOEST-ALPINE Bergtechnik GmbH

'J. Hornig BeteiligungsgmbH & Co KG
Lebensmittelgrosshandel

F
r
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Rang Unternehmen

TOP 10 Arbeitgeber
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Wernersdorf
l Kapfenberg

Murzzuschlag

I Altenmarkt
l Graz
l Graz

. Spielberg
. Gleisdorf

l Graz

. Furstenfeld

" Baierdorf b. Anger

B Weiz
; Raaba
l Zeltweg
l Wien

. Wollsdorf
-
. Zeltweg

e

. Graz
]

L

T AF WA EEEEEEE TE

|
*inkludiert: Steirische Wasserkraft- und Elektrizitats-AG, Steirische Ferngas-Aktiengesellschaft, Steirische Fernwarme GmbH

' Urriss U

100.000.000.
99.281.500 ||
g6.000.000 [
94.500.000 [
91.907.553 I
91 .738.000.

g1.000.000 [l
88.044.000 [}
86.165.000 |1
85.000.000 |1}
80.977.850 [
78.428.181 ||
78.000.000 -
74.075.000
71.208.916 ¥
70.287.716
68.188.600 ™
67.922.982
67.596.082 |
a7.44o.c100|
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415 Mischunt. /*«onzern

58
473,
] |
473}
440"
274

00
(L
(G
Q
=
on
==

«Q
[
ol

b
|
E

Handel
Industrie
Industrie
Industrie
Industrie

Handel

)

Q
-
(Ch)

[EIrc

a

top of styria 2002 | 37



FC]P 100 of styria

Unternehmen [Umnesiz 01 EUR Mitarbeiter Eranche
-3 B8 Teubl Handelsgesellschaft mbH St. Johanni. d. Haide. 66.134.750 370 Handel
ESchenker‘ & Co AG I Wien I 65.900.000 i 244. Verkehr
Frikus Friedrich Kraftwagentransport Zettling r 65.632.000 612 Verkehr

und SpeditionsgmbH i
m PEWAG Austria GmbH I Graz I 64.500.000 I 505. Industrie
mDipl.-lng. Gaulhofer GmbH Fenster und Ttren l Frohnleiten I 63.733.000 . 410' Industrie
RN odorer - Haustechnik Gesellschaft m.b.H. B Gra: l se2s0000ff 244l Handel
GAW Pildner-Steinburg GmbH Nfg & Co KG I Graz I 62.120.000 I 41 5. Industrie
Schotter\- und Betonwerk Karl SCHWARZL Betr. GmbHI Unterpremstatten I 62.082.000 I 401 lMischunt./—konzern
mebath Gruppe l Feldbach I 61.771.909 I 750. Dienstleistung
mGady Autohaus und Landmaschinen . Lebring I 60.000.000 I 234.Mischunt./—konzem

=
mSalis & Braunstein Gesellschaft m.b.H. . Graz I 59.581.724 | | 207 IMischunt./—konzem
—— - =] -

i-_»:ga.Unternehmensgruppe Remus "= Barnbach - 59.591.724 600 Industrie
E _.&s; Lagerhaus Graz-Land - Voitsberg W 59.357.288 300 Handel
‘E.Kolonial - Import - Gesellschaft KG ~ Graz - 57.000.000 q 1 18+ Handel
;- el Ing. Mandlbauer GmbH . Bad Gleichenberg 55.242.000 __. 335 :Mischunt./—konzern
- -l Breitenfeld Edelstahl AG I vitwerdort 55.180.615 ™ (EE] | Industrie
19 !' Pankl Systems AG I Bruck/Mur 54.100.697 397' Sonstiges
G Roto Frank Eisenwarenfabrik Aktiengesellschaft Kalsdorf " 52.181.000 . 570 Industrie
LEE Magna Presstec AG ™ \Weiz L 51808000 I 272y Industrie
mlnfonova GmbH Unterpremstatten I 51.000.000 I 292r Dienstleistung

e

TOP 2 Versich

Rang Unternehmen

Grazer Wechselseitige Versicherung AG
Merkur Versicherung AG

lic

Die familienfreund
Unternehmen E

Kategorie

jgnvel. riztty

2001 Euro

325.600.000
227.665.000 ﬁ

SitaiaprrEri-sawaro

38

GroBbetriebe
Mittelbetriebe
Kleinbetricbe

Offentl. Unternehmen
Non Profit Unternehmen

Anton Paar GmbH, Graz

LKH Stolzalpe

fur Gesundheitsschutz

Joboscar - Behindertenfreundiichste Betriebe

Kategorie

GroBbetriebe

Klein-Mittelbetriebe

Offentlichkeitsnahe Betriehe

top of styria 2002

Unternehmen

Johnson Contrals,
Graz

Humanitas Seniorenheim,
Graz

Universitatsbibliothek der Karl-

Franzens-Universitat, Graz

Spar PASM. Filiale Wundschuh
Steirisches Vulkanland Regionalentwicklung GmbH i Sieger

Styria Vitalis - Steirische Gesellschaft

' Sieger
' Sieger

' Sieger

ISieger

IB. Preis

Branchenverteilung- der TP 100 in Prozent

Prozent

58
17
15

4

Branehe

Handel
Mischunt. /-konzern

Dienstleistung

Gewerbe und Handwerk

Verkehr

Energie

Sonstiges



TOP 100 von A - L

Rang Unternehmen

y kB ADA Mobelfabrik GmbH
Tl AE Energietechnik GmbH
X Atfred Wall Aktiengeselischaft
mAImland reg. GenmbH
I Andritz AG

EAst—Holzmann Baugesellschaft mbH
R AT8S Austria Technologie & Systemtechnik AG
ATB Austria Antriebstechnik AG

mAustr‘ia Haustechnik AG

austriamicrosystems AG

Automobilproduktion Chrysler Austria (inkl. Eurostar)
AVL List GmbH
Bauunternehmung Granit Gesellschaft m.b.H.
I BOHLER Bleche GmbH
BOHLER Edelstahl GmbH & Co KG
I BOHLER Schmiedetechnik GmbH & Co KG
Bohlerit GesmbH & Co KG
7/7/ Borckenstein AG
I EN BOXMARK LEATHER GmbH & Co KG
EECT® Breitenfeld Edelstahl AG
" _“FE - Brigl & Bergmeister Papierfabrik GmbH

-3 Charles Voagele [Austrial Aktiengesellschaft
DCM DECOmetal International Trading GmbH
25 Dipl.-Ing. Gaulhofer GmbH Fenster und Tiren

U

v

3
4

I <0 Energie Steiermark Holding AG*
ﬂEpcos OHG

75 F Url & Co. Gesellschaft m.b.H.
Fresenius Kabi Austria GmbH

Frikus Friedrich Kraftwagentransport und
SpeditionsgmbH

Gady Autohaus und Landmaschinen
27" GAW Pildner-Steinburg GmbH Nfg & Co KG

(z( Georg Fischer Massner GmbH Nfg & Co KG
3 Standort Altenmarkt

=~ Grazer Stadtwerke AG - Unternehmensgruppe
/4 Heizolexpress Teubl GesmbH Mineralslzentrum
(=97 Holzindustrie Leitinger GmbH

100G Infonova GmbH
5 Ing. Mandlbauer GmbH
(=7 J. Christof GmbH

2 J. Hornig BeteiligungsgmbH & Co KG
LebensmittelgroBhandel

_&Johnson Controls Austria Gesellschaft m.b.H.
EKastnemDhler‘ Warenhaus AG
mKnapp Logistik Automation GmbH

mKnauf Gesellschaft m.b.H.
[P7EW KNILL Holding GmbH

mKolonial - Import - Gesellschaft KG
EKonrad Wittwar Gesellschaft m.b.H.
Krobath Gruppe

Lk Lagerhaus Graz-Land
Landgenossenschaft Ennstal

5 LEAR Corporation Austria GesmbH & Co KG

*Umesatz inkludiert Steirische Wasserkraft- und Elektrizitats-AG,
Steirische Ferngas-Aktiengesellschaft, Steirische Fernwarme

top 100 of STYRIA—|

TOP 100 von L - Z

Rang Unternehmen
X W Leder & Schuh Aktiengesellschaft

mLeykam Medien AG

[EH LG Philips Displays Austria GmbH

Lieb Unternehmensgruppe
Magna Presstec AG

EMayr‘-Melnhof Karton GmbH & Co KG
|60 |
|52 |

Neckermann Versand Osterreich

Norske Skog Bruck GmbH

Obersteirische Molkerei reg. GenmbH

Odorfer - Haustechnik Gesellschaft m.b.H.
OSTU-STETTIN Hoch- und Tiefbau GmbH

Otto Versand GmbH

OWGes Gemeinn. Wohnbau GmbH
mpankl Systems AG

PEWAG Austria GmbH

</ RIGIPS Austria GesmbH

mﬂoth Unternehmensgruppe

L f: 15 Roto Frank Eisenwarenfabrik Aktiengesellschaft
Salis & Braunstein Gesellschaft m.b.H.

B ﬂr_?""Sappi Gratkorn GmbH

Y 7. Sattler AG

. __;?F-E:-Sauber‘macher‘ Dienstleistungs-Aktiengesellschaft
WSchenker & Co AG

£ __ Schotter- und Betonwerk Karl SCHWARZL Betr.
GmbH

'FﬂSiemens AG Osterreich Niederl. Graz/Siemens SGP ‘
Verkehrstechnik GmbH

/¢ Solutia Austria GmbH
.. [z Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H.
1, Steirerobst Aktiengesellschaft
W'Steyr‘ Powertrain AG & Co KG
Steyr-Daimler-Puch Fahrzeugtechnik AG & Co KG

)

zr Stiefelkonig/Delka Unternehmensgruppe
I [z Styria Medien AG

59 Styriabrid GmbH

9 Teubl Handelsgesellschaft mbH

~15  Tondach Gleinstatten AG

49 Unternehmensgruppe Remus

VA TECH ELIN Transformatoren GmbH & Co

VAE Eisenbahnsysteme GmbH

Verdichter Oe. Gesellschaft m.b.H. \

voestalpine Austria Draht GmbH* * ‘

VOEST-ALPINE Bergtechnik GmbH ‘

voestalpine Schienen GmbH* * ‘
|
|
|
\

voestalpine Stahl Donawitz GmbH* *
voestalpine Tubulars GmbH & Co KG* *
Vogel & Noot Holding AG

Vogl & Co. Autoverkaufsgesellschaft m.b.H.

VWOHNUNION Einkaufs- und Marketing
GmbH & Co KG

WOLLSDORF LEDER SCHMIDT & Co. Ges.m.b.H.
<{:3 Wuppermann Austria Gesellschaft m.b.H.
#9 Zellstoff Pols Aktiengesellschaft

**gehort zur voestalpine Bahnsysteme GmbH

& IN N o
AN
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Lebenswerk: Prod_uktion ! Dienstleistung
Ulrich Santner Siegfried Wolf Georg Doppelhofer
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ofer

et dem Jahr 2000
wahlt eine aus mehr as 300
Représentanten der Wirtschaft, der
Universitéten und der Medien beste-
hende Jury die herausragenden
Unternehmenspersdnlichkeiten des
Jehres, kurz die ,tops of styrid'.

“Es ist
ihre

Eine Top-Jury hat
entschieden. Unter
notarieller Aufsicht

wurden die ,tops of
styria“ 2002 gewahlt.

_Das Prinzip der Wahl hat sich
nicht gedndert. In den drei Kate-
gorien

1. Lebenswerk

2. Produktion sowie

3. Dienstleistung, Handel und
Tourismus

kdénnen jeweilsdrel Stimmen ab-
gegeben werden. Eine Neuerung

D Liernwselt is1 uerser Labarrrawm, hieule wis mangen,
Daher hat sich die steinsche Industrie dem Wahl unsenes Lardes senpflichbet.
Ir den betrten i lahnen warden mehe akoo AMilliarden Euro in Farschung

wnd Umweltschutz imvestiert. Flr ursere Kinder urd ihre Zuburdt.
Lingere imductre - unser Leben,

Mertin Nov.

tops of STYRIA—|

Die ,tops of styria” 2002

[ Martin  Novak

K. m

ZUKUNFT
industrie

top of styria 2002
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Derzeit wird awuch der Gazmarkt
liberaliziert. Grund genwg zu
hinterfragen, was die vallige
Marktdffnung in der Strom-
wirtschaft gebracht hat. im
interview: Gerd Grandl, Leiter
des Geschdftskundenvertriebs

der Steweag-Steg und Anton
Ychachner, Obmann der inter-

essensgemelnschaft der Kauf-
leute Knlttaifold

ey Grand), Wit
IIMEEIJ,E'M Sie e Kamdend

Grandl: Ohre gute Angebate kann im
Wetthewerh keiner bestehion, Aher des
gule alte Spruch _Beim Reden kommen
die Leut” ' samm® gilt auch weiterhin.
Kundempfleps mit kompstontsn Batreu-
e, wie i unser Uniernehmen betreibl,

Was ist Selectstrom

& Die Slrammarkes tradilionsreiches
steirischer Energieversorger

# Kampaten? im Strompeschiaft seit
iber 100 Jahren

# Steirischer Marktfihrer mit 8o%
Marktahdeckung

# Impulsgeber for das winlszhaltli-
the, soriale und kulturelle Leben
Im Lande

# [He Bricke rwischen Tradition und
Fukunft

kann ein Hranchenneuling natiirlich
nicht bisten. Bed wns wissen die Leuts,
dlass wir irmmier Tir sie de sind. Und sie
haben die Carantie, dass wir uns im
Stroenpess haft wirklich auskenaon,

Wile kommt die Steweag-Sheg
itz Kanden prefsiich endgegen

Grandl: Der grofe Erfolg der Liberalisie
mung liegt ja bekanntlich darin, dass die
Stromsersonguagsuntersehmen bereits
im Varfeld der Liberalisierung ihre

im Gesprach: Gerd Grandl, Leiter des Geschdaftskandenvertriebs der Steweag-Steg und Anton Schachner, Obmann

Zum Thema Strommarkt: Gelungene K

Dar deiter des Geschiiftckundenverteies
dir Sheverag-Steg, Geed Gramcd)

strampreise betrachtlich gesenkt habsn.
Wir haben seil oot insgesami drei
Freissenkungswellen durchgezogen,
und kéeten den Kunden auf ihr Wer-
brauchsverhalten abgestimmite Preis-
modell= Um suf den Gesamtpreis bezo-
gen micht unrealistisch hoke Ensartun.
gen 2w haben, miissen die Kunden be-
denken, dazs mit der Energieliefemng ja
nur der kleirere Tell des Gesamtpreises
fiir den Wetthewerh offen ist, Der Metz-
tarif ist hingegen staatlich reguliert

D Steweag-Sheg fnet mdt St
aing Stramymavke. Warum?

Grandl: Mt der Marke differenzienen wir
uns sehir eindeutig von den Branchen-

Wer steckt hinter Select

* Steweag-Steg

# Grazer Stadbwerke

# Feistritraerke-Siaweag
* Stadiwerke Hartberg

# Pichler Werke Weiz

# Herescherks Wildan

der

reeulingen. Select sl steirische
Marktfihrer und stekqt fiir
gute, malkgeschaeiderte Amn-
pebabe, kamgetenls, bunden-
riahe Beratung und Einsatz fisr
die Begion. Mt der Offnung
s Sbeernrmarkles sind pudem
rieue Hersusfordenungen fiir
die Energieversarger im Infor.
mations- und Servisebsaeich
entstanden. Unzer Schwer-
punkt kegt daher sndeutig in
dagsem Bereich, Die Prableme,
wor denen auch wir racht wer-
schiomt gebleben sind, haben
wir in den Griff bekommen
Zusammenfassend awl den
Funkt gebracht: Select ist der
Qualitatsstram steiischer Tra-
ditionsunternehmen. Wir
Gberzeugen mit unsersm Ge
samtpaket ais guten Angeba.
tem, Kompelens Service wnd
Beratung.

Select fiir den
Geschaftskunden

# Unterschiedliche Laufzeitmadells

# Indiwiduelie, malgeschneiderte
Angekate

# Gunstige Angebote fiir bescrdene
Stramarrsendungen

* Kompetenite Ansginechpartner

# Ein attraktives Servicepaket

Gibt o5 weltere
SphecT-Lintersshiede
I dden meuen Anbietern?

Gramdl: Damit der Kunde @i, was for
N am besten isE, Brauch] er bampelenie
Beratung. Im Schnellverfahren geschubte
Verkdufer der Alfernativanbieter sind kel
der keenplexen Materie Steam all dber-
fordert. Eine der Select-Starken liegh klar
im der kundennahen Beratung. Aulberdem
fiiblen wir uns den Menschen hier wer-
bunden. Deswegen setzen wir mit neuen

42 | top of styria 2002




Lrgvian busines

[ely]

der Interessensgemeinschoft der Kaufleute Knittelfeld

ile Kooperationen mit der Wirtschaft

Kooperationsformen impulse fir die re-
pioralk= Wirtschaft. Wir urterstiizen 2.8,
spotlickss, kulfunlles und soziake Aktivita-
ben in den deirischen Select-Cemeainden,
Alks gin weiteres Beispiel mochte ich noch
die Kooperation mit der nbeessensge-
menschall Enitelielder Kaufleule ber-
aus gresfen. Mit ihe haben wir ein ganzes
Kooprrations-Pakat abgeschlossen.

Herr Sohachiner, Sie bommen von dleser
fateressensgemeinschart, Was hat ibaen
ate Uatersahmes dig Slaemmuankiiberal-
sherng komiret gehrachi?

Schachner: kch hake Angebaote van Liefe-
ranten bekammen, deren Hamen ichi zum

Teil noth pie gehid habe
fber men jetriger Stromeer
sorger kst erfreulich fliexibel
sl meine Vorstellungen &n-
gegangen. ich bin daher bei
der Steweag-3teg gehlicben
und zahle jeti um 35% weni-
ger an Stromrechnung als
noch var 2 lahnen.

War dev Preismachiass
affein ausschiaggebend?

Schachmen Meben dem Preis-
nachldszen natdrlch die biz-
her guten Erfahmungen, Ich
bim mir einfach sicherer,
wennm ich welll, an wen ich
mich bei Prablemen wenden
bann Itk hatbe das Gefahl,
mir gegeniiber sitzt sin Bera
ter imi wahrsten Sinne des
Wostes und keiner, der auf
Druck und Provisionsbasis

lhr Draht zu Select
0800-36 37 49

filr Klein: und PARtelbetrizhe

0800-799 799

fir groifere Untermehmen

oBoo-828 848

fiir Gemeinden

ginen Wertrag an den Kurden bringen
will Auiterdem isl es mir einfach lieker,
wenn ich Metz und Energielisferung
auch weiterhin auws einer Hand bekom-

S €

Der Obwmanv dev Inbevesterrigerneirmohalt
o Kniflelfeider Kaufieute, Aafon Schachner

me. Fusdtzlich gibt es, wie von Herrn
Grandl ersbhnl, ein wirkschalished Ka-
aperations-Faket, von dem die Knittel-
felder Kaufleute profitieren.

W¥ie st das
Koaperations-Paket aws’

Sihachmes: Wit dem Epoperations-Fakst
werden regionale Altivitaten unter
stitrt. Aul diesem Wepe FlieBn wisder
Geld in die Region. Und in Zeiten der
wirtschaftlichen Krisen imimer wichtiger:
die Stewrag-Steg ist in warlissichar Ar-
beitgeber. Das sind genaw die Kwnden,
die den Knittelfeldern Eaufleuten wie
drrum ihre Frodulte abkaufen,

lect

Die erste Wahl beim Strom.
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a4

gab esaber doch: Erstmalsfand heu-
er die Wahl unter notarieller Auf-
scht datt. 124 Personlichkeiten,
gleichmaigauf diedrel Kategorien
verteilt, wurden nominiert. Die drei
erstgereihten des Vorjahres, Hans
Roth sen. (Lebenswerk), Hans Roth
jun. (Dienstleistung) und Werner

Tessmar-Pfohl (Produktion) konn-
ten heuer nicht gewahlt werden.

Lebenswerk
_,Messen was messhar ist und

messbar machen, was nicht mess-
bar ist, lautet das Motto des Un-

Lebenswerk
Alle Nominierten in alphabetischer Reihenfolge

Martin Auer — Auer Brot

Roman Bauernfeind - Roman Bauernfeind Papierfabrik
Kurt Bruhl — Bruhl & Sthne

Konsul KR Ing. Herbert Depisch - DCM Decometal International
Trading GmbH

Oskar Derler — ADA Mgbelfabrik GmbH

Hans Dichand - Kronen Zeitung

Dr. Georg Doppelhofer — Raiffeisenlandesbank Steiermark
Vorst.Dir. Ing. Willibald Dérflinger — AT&S AG

KR Karl Flanyek — Karl Flanyek GmbH

Dipl.-Ing. Paul Gasser - Lieb-Bau-Weiz GmbH & Co KG
Dipl.-Ing. Karl Gaulhofer - Dipl.-Ing. Gaulhofer GmbH
Hans Geist — A1-Ring Austria

I

KR Alois Heidenbauer — Metallbau Heidenbauer

Grafin Andrea Herberstein — Herberstein OEG

Dr. Christoph Klauser — Landes-Hypothekenbank Steiermark
KR Gunther Knill - Knill Holding GmbH

l

0.Univ.-Prof. Dr. Franz Leberl - Vexcel Imaging GmbH

= TN 2 - e
Rudolf Leiner — Rudolf Leiner HandelsgmbH
== =y e T

e g = - - -
Gerhard Leitner sen. — Backerei-Konditorei Leitner
£ ;.‘_“ o T .-F.--
Prof. Dr. Dipl.-Ing. Helmut List — AVL List GmbH
- g, L S il
Franz Matauschek sen. — Alutechnik Matauschek GmbH

Dieter Mateschitz — Red Bull

Univ.-Prof. Dr. Ermann Maurer — Hyperwave

Dr. Michael Mayer-Rieckh - Leder & Schuh AG

MR Prim. Dr. Gunter Nebel — Sanatorium LaBnitzhdhe
Kurt Nemetz — Kurt Nemetz GmbH —

i|

|

Ing. Gerold Pankl sen. — Obersteirische Feinguss
Dkfm. Dr. Claus Raidl — Bohler-Uddeholm AG

e .l
KR Robert Rogner — Rogner Intern. Hotels & Resorts GmbH
Dipl.-Ing. Ulrich Santner - Anton Piar' GmbH
Dr. Friedrich Santner — Anton Paar GmbH

=

KR Johann Schaffer — Schaffer Sagewerk-Holzexport GmbH
KR Karl Schwarzl - Sciwgrzl Tagesklinik ™

KR Binia Schweiger — Peterquelle-Mineralwasser GmbH

Ferdinand Sorger - Sorger Fleischwarenfabrik GmbH

Albin Sorger — Sorger GmbH & Co KG

Dipl.-Ing. Dr. Josef Spork — Souveraner Malteser Ritterorden
Frank Stronach & Magna AG
Dipl.-Ing. Dr. Hans Weitzer — \Weitzer Hotels

Ing. Siegfried Wolf — Magna Steyr Fahrzeugtechnik AG

I

top of styria 2002

Produktion

Alle Nominierten in alphabetischer Reihenfolge

Dr. Fritz Andra — piChem

Mag. Heinz Bartelmus — IBS Austria GmbH
Ing. Willibald Dérflinger — AT&S AG

Jarle Dragvik — Norske Skog Bruck GmbH
Gen.Dir. Dr. Helmut Draxler — RHI AG

Fink — Fink

|

Dipl.-Ing. Gerhard Geiswinkler — Siemens AG Osterreich
Niederlassung Graz

Dkfm. Michael Graller — Mayr Melnhof Karton GmbH & Co KG
Richard Grunewald - Grinewald Fruchtsaft GmbH

Dr. Cornelius Grupp - Stélzle Oberglas AG & Co KG
Grafin Andrea Herberstein — Herberstein OEG

Dr. Christian Holter - Solid GmbH

KR Gunther Knill - Knill Holding GmbH

Hubert Kohlbacher - Kohlbacher Holzsysteme GmbH

|

Dipl.-Ing. Josef Kornthaler — Eurostar Automobilwerk GmbH & Co

|7<
fa)

KR A__ngelika Kresch - Unternehmensgruppe Remus
- e — e =

" T ]
“Otto Kresch — Unternehmensgruppe Remus
e T — T -,
Ing. Hanspeter Leitinger — Holzindustrie Leitinger GmbH
H .E e - .'g'_ Lt e .

Dr. Wolfgang Leitner — Andritz AG
- Sl R
Prof. Dr. Dipl.-Ing. Helmut List — AVL List GmbH

Braumeister Gilbert Moser — Brau Union Osterreich AG

Dipl.-Ing. Josef Muller - VAE AG
AT
Reinhard Egon Pabst - Pabst Holzmarkt HolzhandelsgmbH

Ing. Gerold Pankl - Pankl Racing Systems AG
[ =z
Dipl.-Ing. Mag. Agyd Pengg - PEWAG Austria GmbH
——

T Wi
KR Mag. Jochen Pildner-Steinburg - GAW Pildner-Steinburg
GmbH Nfg. & Co KG

B F - O
Dr. Horst Pirker — Styria Medien AG

[ il
Ing. Johann Posch - Ing. Johann Posch Baugesellschaft mbH &
Co KG

T
Dipl.-Ing. Wolfgang Pribyl — austriamicrosystems AG

sl E i
KR Dr. Dieter Radner — Sappi Gratkorn GmbH
QR
Dkfm. Dr. Claus Raidl — Bohler-Uddeholm AG
p——— ]
Mag. Claus Repnik - Verdichter Oe. GmbH
L IES———

Dipl.-Ing. Ulrich Santner — Anton Paar GmbH

KR Johann Schaffer - Schaffer Sagewerk-Holzexport GmbH

Hon. Prof. Dipl.-Ing. Jurgen Stockmar - Magna AG
Frank Stronach - Magna AG

Generaldir. Dipl.-Ing. Franz Struzl — voestalpine Schienen GmbH

KR Johann Sulzberger - Brau Union Osterreich AG
Wilfried Weitzer — \Weitzer-Parkett

Mag. Angelika Wesonig - Weitzer-Parkett

|

Dr. Manfred Windisch - JSW-Research Forschungslabor GmbH
KR Ing. Siegfried Wolf - Magna Steyr

t

Dr. Ernst Wustinger - Pankl Racing Systems AG

[



ternehmens Anton Paar GmbH,
dessen Aufsichtsratsvorsitzender
Ulrich Santner in der Kategorie
Lebenswerk den ersten Platz er-
reichte. Ein Erfolg, der genau zum

richtigen Zeitpunkt kommt: Das
UnternehmenAnton Paar feiertein
diesem Jahr sein 80-jahriges Fir-
menjubiléum, Ulrich Santner sei-
nen 70. Geburtstag. Die Ge-

Dienstleistung
Alle Nominierten in alphabetischer Reihenfolge

Dir. KR Albert Baier — Bergbahnen Planai - Hochwurzen
Mag. Thomas Bock - Kastner+Ohler \Warenhaus AG
KR Dr. Georg Doppelhofer - Raiffeisenlandesbank Steiermark

Dipl.-Ing. Klaus Fankhauser — Steiermarkische Krankenanstalten
GmbH

Dr. Helfried Faschingbauer — Arbeitsmarktservice Steiermark

Dipl.-Ing. Karl Freudelsperger - Knapp Logistik und Automation
GmbH

Franz Friesnegg — Anny Schicker KG

Bmst. KR Ing. Werner Frommel - Bauunternehmung Ing.
Mandlbauer GmbH

Hans Gregoritsch — Schloss Gabelhofen HotelbetriebsgmbH

Franz Grossauer - Grossauer Events & Gastronomie GmbH

Gustav Grundler — Mannesmann Geinitz

Dir. Johann Haberl — Therme Bad Waltersdorf
Alfred Hackl - Hotel Rogner Bad Blumau

Dr. Heinz Hofer — Stmk. Bank & Sparkassen AG

Waltraud Hutter — Operncafe

Josef Jerschitz — Obersteirische Feinguss
| e e e e o e
Johann Jobstl - Johann Jébstl GmbH
& =l el

P — e T
Hermann Jobstl - Jobstl KG

. | et Tl .
KR Josef Kassler — Steiermarkische Bank & Sparkassen AG
: IR i e
Prim. Dr. Helmut Katschnig — Dialyseinstitut Dr. Katschnig GmbH

T ol |
Dipl.-Ing. Herwig Leinfellner - Magna Steyr Fahrzeugtechnik AG &
Co KG

Dr. Wolfgang Leitner — Andritz AG
-

Prof. Dr. Dipl.-Ing. Helmut List — AVL List GmbH
Dr. Helmut Marko - Schlossberghotel
|

Dr. Stephan Mayer-Heinisch — Leder & Schuh AG

= T b -

Wolfgang Messner - Grazer Stadtwerke AG

|
l

—— k. _J
Mag. Gerald Mussnig — Steiermarkisches Hilfswerk
A ————
Ing. Wolfgang Nagele - m2 Master Management GmbH
-
Fritz Nussbaumer — Nussbaumer Fritz Kase-Delikatessen
. T 1
Franz Pieber - GroBhandelshaus Pieber
Dr. Horst Pirker - Styria Medien AG
ke p—  E
Robert Prasch - Koop Werbe-, PR- und VeranstaltungsgmbH

Bernd Reif-Breitwieser — Hotel Erzherzog-Johann
Heinz Reitbauer - Wirtshaus Steirereck am Pogusch
Mag. Rudolf Roth - Heizéle Roth :

Mag. JUr‘a;r-w_ﬁoth - Heizole Roth

e el TT————
Dipl.-Ing. Dieter Sommer — Magna Steyr Fahrzeugtechnik AG &
Co KG

Ldir. Fritz Trafler — UNIGA Versicherungen AG
Alois Wallner — Baumarkt Wallner GmbH

Sieglinde Wrabl — Gasthof Sonnenhof-Marchenwald

" |

Lebenswerk

tops of STYRIA—|

1. Dipl.-Ing. Ulrich Santner, Anton Paar GmbH

2. Prof. Dr.hc. Helmut List, AVL List GmbH

3. KR Gunther Knill, Knill Holding GmbH

schéftsfihrung des mehrfachen
Weltmarktfuhrers mit 380 Mitar-
beitern hatte Ulrich Santner seit
1963 inne — und Anfang dieses
Jahres an seinen Schwiegersohn
Friedrich Santner Uibergeben, um
den Vorsitz des Aufsichtsrates zu
Ubernehmen.

_Ein Sieger des Jahres 2000 ist
in der Kategorie Lebenswerk an 2.
Stelle gereiht: der Geschaftsfuhrer
der AVL List GmbH, Helmut List.
Auchihn ,trifft* die Ehrungin der
Néhe eines Jubildums — Anfang
2002 feierte List seinen 60er.

_Auf einerund 500-jahrige Fir-
mengeschichte seines Unterneh-
mens kann der Drittgereihte in
dieser Kategorie, Gunther Knill,
zuriickblicken. 37 Jahre hat er die
Geschicke von Knill-Mosdorfer
(nunmehr Knill Holding GmbH)

i

Produktion

in Weiz geleitet — erst kirzlich
Ubergab der stellvertretende Vor-
sitzende der steirischen Industri-
ellenvereinigung die Unterneh-
mensleitung an seine beiden S6h-
ne.

Produktion

_Autound Stahl dominierendie
Kategorie Produktion. , Einer der
méchtigsten Ménner im Magna-
Konzern“ (Kleine Zeitung), Sieg-
fried Wolf, wurde von der Jury auf
den ersten Platz gereiht. Der ge-
birtige Feldbacher, der a's Werk-
zeugmacher begonnen hat, ist
nicht nur Vorstandsvorsitzender
von Magna Steyr, sondern auch
Executive Vice Chairman von
Magna International .

_Auch Platz 2 geht an die Au-
tomobilbranche: Die diesjahrige

1. KR Ing. Siegfried Wolf, Magna Steyr

2. KR Angelika Kresch, Unternehmengruppe Remus

3. Dkfm. Dr. Claus Raidl, Béhler-Uddeholm AG
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+Business Woman of the Year",
AngelikaKresch (Remus Gruppe)
ist eine der ,tops of styria“. Die
doppelte Firmenchefin (Remus
und Sebring) bestétigt damit eine
schon 6fter gemachte Erfahrung:
Eine Ehrung kommt selten allein.

_Einobersteirischer Top-Unter-
nehmer, der Vorstandsvorsitzende
von Bohler-Uddeholm, Claus
Raidl, ist der dritte ,top* in der
Kategorie Produktion. Seit drei
Generationen sind die Geschicke
der Familie mit dem Unternehmen
verflochten. Bereits sein GroRva-
ter war Arbeiter bel Bohler, sein
Vater Werksdirektor. Claus Raidls
Weg fihrte Uber eine universitare
KarriereinsUnternehmen, an des-
sen Spitze er seit 1991 steht.

Dienstleistung

Einer der renommiertesten
Banker des Landes, Georg Dop-

top of styria 2002

pelhofer, ist der Gewinner in der
Kategorie Dienstleistung. Der
promovierte Juristist seit mehr als
20 Jahren Geschéftsfihrer der
Raiffeisenlandesbank Steiermark,
aber auch Obmann der Sparte
Bank und Versicherung in der
Wirtschaftskammer ~ Steiermark.
Gleichzeitig ist er Mitglied von
mehreren Aufsichtsréten, primér
im Banken- und Versicherungsbe-
reich.

_Die Représentanten dreier ga-
stronomischer Institutionen der
Landeshauptstadt Graz teilen sich
den zweiten Platz in dieser Kate-
gorie: Daist einmal der Chef des
traditionsreichen Hotels Erzher-
zog Johann, Bernhard K. Reif-
Breitwieser. Bereits im 16. Jahr-
hundert war das Haus der grofite
Einkehrgasthof innerhalb der Gra-
zer Stadtmauern, seit mehr as
hundert Jahrenist dasHotel im Fa-
milienbesitz.

S22 (s

“vom

‘,.

Dienstleistung

1. Dkfm. Dr. Georg Doppelhofer, Raiffeisenlandesbank

2. Bernhard K. Reif-Breitwieser, Hotel Ehzg. Johann

Waltraud Hutter, Operncafé

Fritz Nussbaumer, Delikatessen Nussbaumer

_Ebenfalls ein Fixstern am tou-
ristischen Grazer Himmel ist das
Operncafé, dessen Chefin Wal-
traud Hutter gleichauf gewertet
wurde. Auch diesesHauskann auf
eine lange Tradition von rund 140
Jahren verweisen .

F

_UndeinTop-Dienstleister ist oh-
ne Zweifel auch Fritz Nuffbaumer,
der Graz mit Ké&se- und Schinken-
spezialitéten sowieanderenkulinari-
schen Kostlichkeiten versorgt. Auch
er liegt ex &quo mit Waltraud Hutter
und Bernhard K. Reif-Breitwieser.

ie".\/erleihung der ,tops‘ 2001 im Jgsef-Kra' ner-Haus war fast eine
e@ier. Zwei Représentanten der Familie Roth, Hans Roth senior
orie Lebenswerk und Hans Roth junior in der Kategorie

ng konnten die Trophé&e, einen in Stahl gefassten Felsbrocken

0chsten Berg der Steiermark, aus der Hand von Wirtschaftskam-

merprésident Peter Mhlbacher in Empfang nehmen.

_Ein herausragender Unternehmer, Sattlerwerke-Chef, langjahriger
steirischer 1V-Vorsitzender und Industriecbmann in der Bundeswirt-

schaftskammer, Werner Tessmar-Pfohl, gewann die Kategorie Produk-

tion. (links)

_Fr die Top-Gereihten gab

”1! -

nicht nu
eigens kreierten , top of sty[i a‘-Sekt

u i
sondern auch einen
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Weltmarktfuhrer

aus der Steiermark

eltmarktfih-
rer aus der Steiermark? Aus einem
Osterreichischen Bundesland mit
nicht einmal 1,2 Millionen Ein-
wohnern? Im wirtschaftlich star-
ken Bayern vielleicht, da sind
Firmen daheim, die den globalen
Marktplatz dominieren. Oder —
wenn schon unbedingt aus der
Steiermark — dann irgendwelche
Nischenprodukte, die sich eher
zufdllig auf dem Weltmarkt
durchsetzen konnten.

_Ein Irrtum, denn die Steier-
mark kann sich weltweit sehen las-
sen, sowohl was die Nischenpro-
dukte angeht, als auch was die so
genannten ,, Standard-Produkte*
der Industrieanbelangt. Diesesind
ohnehin alles andere as Standard,
denn mit Massengitern konnten
sich die steirischen Firmen nicht
behaupten.

Exzellente Gleise

_Es gibt mehrere Wege zur glo-
balen Marktfiihrerschaft aufzu-
steigen. Einendavon—namlich die
Entwicklung neuer, innovativer
Produkte in einem bestehenden
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»Die Steiermark als starke
Marke auch abseits des
Tourismus-Klischees
etablieren. «

Andreas Kolb

Konzern — ist die VA Stahl ge-
meinsam mit der VAE Zeltweg ge-
gangen.

_Ausder Krise der Verstaatlich-
ten wurde eine Chance gemacht,
die traditionelle Langstahlerzeu-
gung auf High-End-Stahlprodukte
umzustellen. Die 120 Meter lan-
gen, kopfgehérteten Schienen aus
Donawitz gelten heute als das
Nonplusultrader Gleisbautechnik.
Zusammen mit den Hochge-
schwindigkeitsweichen aus Zelt-
weg sind dieobersteirischen Stahl-
macher heute der fuhrende Anbie-
ter von Hochgeschwindigkeits-
gleisen.

Kihne Kéaufer

_Die zweite Strategie zum Glo-
bal Player zu mutieren, ist das
Wachstum durch Ubernahme. Die-
sen Weg hat der Grazer Maschi-
nenbauer Andritz AG vorexerziert.
Durch Firmenzukaufe in Skandi-
navien wurden die Andritzer erst
zum flhrenden Hersteller von An-
lagen fur die Zellstofferzeugung.
Dann warfen sie sich auf den Fut-
termittelmarkt, erwarben Unter-
nehmen in Grof3britannien und
sind nun der groRte Anbieter von
Maschinen fur die Produktion von

Spezidfutter.

Was haben ultralange Schienen mit Futter-
mittelanlagen fir die Lachszucht zu tun?
Messgerate fur die Dichte von Flissigkei-
ten mit Schneeketten? Ganz einfach: Alle
diese Produkte kommen aus der Steier-
mark und die Firmen, die sie herstellen,
sind in ihrem Bereich fiihrend am

Weltmarkt.

_Deutlichmehr alsdieHé fteal-
len Lachsfutters, das weltweit ver-
braucht wird, stammt ausAnlagen,
diedie Andritz AG hergestellt hat.

Clevere Nischen-Nutzung

_Methode Nummer drei Welt-
marktfhrer zuwerden, ist dieVer-
marktung von Nischenprodukten.
Die Motorenprifstande von AVL
in Graz, an denen kein Automobil-
hersteller vorbeikommt, zahlen zu
dieser Kategorie, auch wenn man
dem Verbrennungsspezialisten ein
wenig Unrecht tut, bezeichnet man
ihn al's Nischenanbieter.

_Klassische Beispielefir clever
genutzte Marktnischen sind Fran-
cesconi in Kapfenberg, wo mit Hil-
fe von Lasertechnologie Prézisi-
onsbauteile fir die Mess- und Me-
dizintechnik gefertigt werden.
Oder Pankl Racing Systems in
Bruck, wo man auf Motorenkom-
ponenten fir den Rennsport spe-
zidisiertist.

_Ausdricklich ohne jeden An-
spruch auf Vollstandigkeit eine
kleine Aufzéhlung weiterer steiri-
scher Weltmarktfuhrer: Bohler-
Uddeholm bei bestimmten Werk-
zeugstahlen, VA Bergtechnik bel
Tunnelvortriebsmaschinen,  Elin

EGB bei Generatoren fur Wind-
kraftwerke und Motoren fiir Nie-
derflurstral3enbahnen. Rosendahl
in Pischelsdorf bel Maschinen zur
Herstellung von  Lichtwellenka-
beln, die Deutschlandsberger MAG
bei Hochgeschwindigkeitsanlagen
zur Produktion von Kupferdraht,
Epcos Deutschlandsberg bei spe-
ziellen keramischen Bauteilen fur
die Computerindustrie.

_Sattler bei  Sonnenschutztex-
tilien, Anton Paar bei Messgeréten
fir die Dichte von Flissigkeiten,
die von der Formel 1 bis zur
Getrankeindustrie  Anwendung
finden. Pewag-Weissenfels bei
Schutz- und Schneeketten. Um nur
einige zu nennen.

Potenzial total

_Wer noch nicht Weltmarkt-
flbhrer ist in der Steiermark, der
will es werden. Potenzial ist vor-
handen, auch abseits, klingender*
Namen wie AT&S, die bei den
Leiterplatten zum Sprung anset-
zen, Mayr-Melnhof im Kartonbe-
reich oder dem Pharmakonzern
Roche, der in Graz gerade sein
Kompetenzzentrum fur Blutgas-
Messgeréte errichtet.

_Wer weil3 schon, dass in und
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um Graz eine rihrige Logistik-
branche angesiedelt ist, diein al-
ler Stille an der globalen
Marktfuhrerschaft arbeitet? Sa-
lomon  Automation,  Peem,
Schéfer und Knapp Logistik sind
die Leitbetriebe, jeder auf einen
bestimmten Bereich speziali-
siert, jeder international &uflerst
gefragt. Oder dass der neue Chef
der VA Stahl, Franz Struzl, plant,
mittelfristig seinen Konzern zum
flhrenden Anbieter von komplet-
ten Gleissystemen auszubauen?

Steirische Weltmarktfiihrer:

Andritz AG MAG

Anton Paar Pankl Racing Systems

AVL Pewag

Bohler-Uddeholm Rosendahl

EGB VA Bergtechnik

Epcos VAE Zeltweg

_Die Steiermark als starke - - :5":-? -
Marke auch abseits des Touriss e .. Francesconi “w = VA Gtahl -

mus-Klischees zu etablieren, hat
Wirtschaftslandesrat Herbert
Pai-erl alsZiel formuliert. Vielen
groRen und kleinen — aber immer
feinen - steirischen
Unternehmen ist das bereits ge-
lungen. Noch mehr sind auf dem
besten Weg.

AT&S Roche

Knapp Logistik Salomon Automation
Andreas Kolb ist fiir die Wirt-
schaftstageszeitung ,Wirt-
schaftsBlatt” als Korrespon-
dent fir Steiermark und

Kérnten tétig.

Mayr-Melnhof Karton Schafer

Peem I
M

== ¥ s il

i
.Il'l_
Pad

EIWTIAN DUSIAEES

Sie haben die Idee — wir das GrunderCenter

It dem GrunderCeanter beetet die
Msmiemarhische Bank und Spar-
kassen AG weit Okfoher 200 &0
newes Kompetenzzentrum filr Linterneh-
MET'ISE;I'I.-II'II:‘EI' wnd Betvie s barnekimes,
Direkt Gber der Geschiftsstelle sm Eiser-
nen Tor im 2. Stock begleiten Experten
den Jumgunternehmer® bei den ersten
Schritten in die Selbstandigkeit
Der Trend zu Selbstandigksrt st nach
wie wor ungebrochen, Osterreichwaeit

rechret man heuer mit 26000 Unter-
nefhmensgrindungen, Rund 500000
Untemehmen sollen in den ndchsten
lahiren Ubergeben werden. Von entschel-
dander Badeutung Tir die wirtschartli-
che Entwicklung der Seiermark ist das
Entstehen gesunder Klein: und Mittelbe
trigkse als Leistunpstrdger der Valkswirt-
sthall Da die Steiermdrkische Bank wnd
Sparkassen AG gerade in dissem Seg
mait eing threr Hauptaufgaben sieht, ist
&5 gin besondenes Anliegen
gerade disse Gruppe 2u far-
dern.
Unternehmensgrindes
werden mit  vielfaltigen
Prablemstellengen  kan-
Trantiert: Uatermehmens-
foermn, Gewerberecht, Stew-

Deag Tavwn; Hgvans-CHris tian
Kerschincheil, seif 1993 im
Hawge, Kiaus Bercher, self
190 i Hause

errecht, Finanzienangastruktur, Farderun-
gen ursd vieles mehe, Die Mitarbeiter des
GranderCenters der Steierméarkischen
begheiten in dieser Phase die zukunftigen
ntemmehimer und erarkseitem mit ibnen
ein aptimales Jstart up™-Umfeld. Fusitz-
lich erhalten die Grimder bber das Netz
winrk dis GrinderCenters der Steasemir-
kischen miitzliche Kantakte pu mdaglichen
Kooperationspartnern wie Steuerberater,
Rechtsanwilte, Untemehmensherater,
el g den weileren Griirderseg stark
versinfachen kdnnen. Machen Sie das
GrinderCenter der Steigrmarkischen zu
Ihrem Pariner!

Standart wahrend der Sffnungzeiten:
Am Eisernen Tar 1o, 2. Stock (Lift G5 n),
aplarhall der E"'l'l'llll'-,gill?ité‘ﬂ Karser-
feldgasse 1, ¢ Stock

%

[ME STEIERSICR KIS IE

FTERC AR HE W LS

gruendercenter@stelermaeridsche at
—
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VOGL + CO

und alle steirischen Renault - Partner

Oherklasse new defindert.
Girhen Sie an Bord; im Vel Satis, der sl
newarines Linousee #i usifsermiTenss
Koo,

Gtk Ben S das eiraigariige Baungetoh]
s s in heser Form noch e qegeben had,
usdl rehimen S Plalr an S-discnsinse
verstelbaren Gand Conlori Hiz
Erfriuien Se sieh i i Mckeriikea Bosd-
serice wie Teyless Enbry and Drive, 159,
Ay wrd TCS Tore Cintrl Sawlem
Wiihien S mascken Mabwersronbm
vl 2.2 d0i 150 PS b 3.5 A% 241 PS.

5 srsieq, o n Fnanerusgprodus)
T Hank.

HTan Isiness

Eine Generation lang

Seit iiber 35 Johren ist Spiehs Tog fiir Tag in der Popier- und Verpackungsentsongung tatig

Graz ein hekannter Mame in
I n simtlichen Branchen, wom Karto-

nagenbetrieb oder Buchbinder
bis hin qum Lebensmittelhandel wund
Mefallverarbeiber,

Besonders far die fktenvernichiung
simd wir bed Banken, Beharden und
Cermeinden bekanni

Miit unserem besorderen Sersice mit
Container- und Pressfahrzzugen sowle
dem Planemssagen, werden auf Anfrage
per Telefon, Fax oder E-Mail, Container
ausgetauscht, meue bel Bedarf aufge
stelit. Die Tornen mit der som Kunden
gesammeiien Ware werden vom Press-
fahrzeug erthssrt, mit dem Plansnmwagen
Sacke mit Akten sowie Karton auf Falet-
ler abgehall Aul Wunsch werder such
Eellerrdumurgen durchgefihet - alles wa
schnell wie maglich urd 2u glinstigsten
Eoruditionen,

Egal ab die Eunden lizenziertes (a20,
EVil, BOMUS] ader ficht lgengieres
Material haben, die Ware wird pederzeit
won ung entsorgt Es besteht selbstver-
standlich auch die Miglichkeit. die Ware
direkt in unsersm Betrieb von Montag
his. Donnerstag in der Zeit vom of-oa
Uhe Bis 1600 L sosie Freifag won
afa0a Uhr bis 12:00 Uhr anzwliefem.

Flr uns ist Altpapier micht Moll, son-
dern aim Bobetoff der sortiert nach Frak-
tonen won uns an dee Papierindusirie
zur Wisderveravertung geliefert wird.

auch alle anderen Verpackungen
(Kunskstofl, usw.] werden von
gesammelt und ur Wisderveraertung
weitergepehen. Wiiters entsargen wir
such Metall, Styropar wnd samiliche
nicht gefahrliche abfalle. Uinser Wie
derveraertungsanteil belduft sich auf
iy g0 .

Fiir ginen reibisngslosen ahlauf sargen
17 Mitarbeiter wnler der Leitung won
Herrn &dolf Macher,

Egal wie die Zeiten sind, &5 muss
imemer enlsangl wenden und das =i das
Wichtigste.

Unid hier sind wir bel jedem Wetter und
P ecder Test pedsent

Johann Spiehs & Co,
Lastenstrafie 37, Bozo Graz,
Tel. 03v6/71-47-34, Fax 036/ M-85-38,
E-Miail: graz@spiehs_at
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Faktor INFRASTRU KTUR—|

Digitale Wirtschaft
Erfolgsfaktor Vertrauen

Ausgaben fir Sicherheit im Internet
steigen — das Vertrauen der

e versarkte
Einsatz des Internets fiihrt zu einer
intensiven weltweiten Vernetzung
von Unternehmen mit einer Reihe
von neuen Chancen. Folge dieser
Vernetzung ist aber auch die starke
Zunahme an Abhéngigkeiten. Pro-
duktionsbetriebe stehen till, wenn
die Computernetzwerke zu ihren
Lieferanten ausfallen. Kreditkar-
teninformationen werden Uber of-
fene Netze Uibertragen und Mobil-
telefone werden in der Hoffnung
verwendet, dass der Netzbetreiber
die Informationen Uber die Auf-
enthatsorte der letzten Wochen
nicht weitergibt.

Mehr (Un-)Sicherheit

_Um diese Unsicherheitsfakto-
ren zu reduzieren, wurden im
Bereich des Internetrechts und der
technischen Sicherheitin den letz-
ten Jahren zahlreiche Aktivitaten
gesetzt. Beispiele auf européi-
scher Ebene sind die Richtlinien
Uiber Urheberrecht in der Infor-
mationsgesellschaft und den elek-
tronischen Geschéftsverkehr so-
wie die Signaturrichtlinie. Die
einschlagigen  hochstgerichtli-

Anwender nicht.

chen Entscheidungen versechs-
fachten sich in den letzten vier
Jahren. Der Markt fur technische
SicherheitsmalB3nahmen fir das
Internet umfasste im Jahr 2001 al-
leinein Deutschland ein Volumen
von tber 300 Millionen Euro und

Otto Petrovic

wachst jahrlich um 45 Prozent.
Doch diese Zunahme an
Investitionen in rechtliche und
technische Sicherheit fiihren zu
einem kaum wahrnehmbaren
Anstieg des Vertrauens der
Anwender. Nur 30 Prozent der eu-

I

»FUr die Nutzung entscheidend
ist das Vertrauen — nicht die
Sicherheit. «

ropéischen Online-User sehen das
Internet as vertrauenswirdiges
Medium zur Ubermittlung ihrer
Finanzinformationen — kaum
mehr as vor zwei Jahren. Fir die
Nutzung entscheidend ist das
Vertrauen — nicht die Sicherheit.

ur 30 Prozem‘ der eur;\fpéiischen Online-User

S hen.r__dé'é Internet als Vertrauenswurdiges
edjdm fir ihre Finanzinformatiorien. «
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Vertrauensparadoxon

_Dieses Vertrauensparadoxon
hat drel zentrde Ursachen:
Erstens wird oft ibersehen, dass
ein Overkill in einem Bereich
nicht Unsicherheiten in einem
anderen Bereich kompensieren
kann. Ein noch so sicheres
Zahlungssystem  hilft  nichts,
wenn der Kunde nicht auch auf
eine punktliche Lieferung ver-
traut. Hier sollte verstarkt eine
Kettenphilosophie verfolgt wer-
den. Zweitens ist Sicherheit et-
was anderes as Vertrauen. Ein
objektiv  weitgehend sicheres
System wird nicht genutzt wer-
den, wenn es subjektiv als unsi-
cher wahrgenommen wird, wenn
ihm nicht vertraut wird. Ein mar-
kantes Beispidl ist die Bezahlung
per Kreditkarte im Internet, die
bereits deutlich sicherer gestaltet
werden kann als in der ,realen”
Welt und trotzdem grofies Miss-
trauen hervorruft. Ein dritter zen-
traler Grund ist schliefdich man-
gelndes Vertrauen in Kontroll-
systeme. Sowohl schwer durch-

schaubare Gesetze ds auch
komplizierte technische Schutz-
maf3nahmen fulhren oftmal s dazu,
dass Anwender noch stérker
verunsichert werden und das
Vertrauen sinkt, anstatt zu stei-
gen.

Navigator fiir den
Vertrauensaufbau

_evolaris, das in der Steier-
mark ansdssige internationale
Forschungs- und Entwicklungs-
zentrum fir die wirtschaftliche
Nutzung von Internettechnolo-
gien, entwickelt einen Navigator,
der Unternehmen hilft, das Ver-
trauen seiner Kunden und Mit-
arbeiter fur Internetanwendun-
gen zu gewinnen. In enger
Zusammenarbeit mit  seinen
Partnern aus Wirtschaft und
Wissenschaft wurde eine compu-
tergestiitzte Vertrauenslandkarte,
die, Trust map", entwickelt, wel-
che die technische Sicherheit,
Rechtsfragen und in Zukunft
auch subjektive Faktoren umfas-
st

datamil [mnl:lﬂ'e business

wifeli s cammmearcalian

16 JAHRE ERFAHRUNG

Aulendiensi-,

Fahrverkaufsldsungen

data
il

Bt vl s e T

1 L s

mobile Lager-Kommissioniormng

Transportiogistik-Lésungen

Filiallogistik-Systema

Bestell- und Information ssysteme

aMail: frumph

www.datamil.at
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_In einem ersten Schritt wer-
den jene Bereiche der Internet-
anwendungen von Unternehmen
identifiziert, welche besonders
vertrauenssensibel sind. Danach
wird der aktuelle Stand diagno-
stiziert und entsprechende Ver-
besserungsmalnahmen  vorge-
schlagen.

_Durch die Anwendung der
Trust map in einem Medienun-
ternehmen kann beispielsweise
festgestellt werden, dass die ur-
heberrechtliche Absicherung von
digitalen  Informationsinhalten
eine besondere Rolle spielt. Im
zweiten Schritt wird analysiert,
welche technischen und rechtli-
chen Schutzmal3nahmen derzeit
eingesetzt werden.

_Der dritte Schritt sind schlief3-
lich konkrete Vorschldge zum
Schlieffen von Schwachstellen
und zum gezielten Ausbau von
Stérken, wie etwa die Nutzung
der guten Reputation des
Unternehmens  oder  effektive
Informationspolitik.

Von der Pflicht zur Kir

_In der Vergangenheit wurden
technische und rechtliche Sicher-
heit oftmals a's Pflicht angesehen,
etwas das ein Unternehmen ge-
wahrleisten muss und das viel
Geld kostet. Gerade in der digita-
len Wirtschaft wird es jedoch im-
mer schwieriger, sich nur durch
bessere Produkte oder giinstigere
Preise von seinen Mitbewerbern
zu unterscheiden. Vertrauen wird
immer stérker zur dritten Quelle
fir Wettbewerbsvortelle. Vertrau-
en in die Verlassichkeit des
Partners, die Qualitét der Produkte
und die Funktionsfahigkeit der
eingesetzten  Computersysteme.
Nach der Pflicht sichere Systeme
aufzubauen, kommt nun die K,
auch das Vertrauen seiner Kunden
ZuU gewinnen.

Univ.-Prof. Dr. Mag. Otto Petro-
vic ist Vorstandsvorsitzender
der evolaris und Professor am
Institut flr Organisations- &
Personalmanagement der Uni-
versitat Graz.
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shyrian Dusiness

HYPO StE’ierma I'k: Service.unverwechselbar!

Mit ger Ergffnung ihrer neusn
Bankstellen in Bruck (m
Kornmesserhaus, sowie in
Feldbach, Flrstenfeld und im
LEH Graz West setzt die
HYPO Steiermark ab sofort
eine neuartige Betrewungs-
uhd Beratungsphilosophie
um: Kunden sollen genau jenes
Maﬁ an Service in Anspruch
nehrren, das sie winschen.

gher sind die meuen Filislen der
D HYPO steiermark in Zonen singe

teilt: Filr Barpeldbedarf, Konto-
auszige wnd UOberweisungen  sind
telbstbedienung oder (wahbaeise) der
hewdhirte Schalersendce = jeta? bande-
refrei — madplich,

Bei Bedarf: Diskret.Bank

Fiir Bargeld-Transakisonen stehi die
diskrete Hauptkasse zur ¥Werfigung.
Weitere Diskretzonen dienen fiir aus-
fiikvrliche Beralungsgesprache  iiber
finanzierung, Yeranlagung und Yorsor-
ge. Viel Zeit flr Kunden zu haben, um die
schon sprichwstliche Beratungsqualitit
der HYPD Steiermark sicheroustellen, ist
das Hauptanliegen dieser Serdce-Fhilo

sophia.

Spezialitdt: Privat.Bank: Fir
Privat-, Firmenkunden uwmnd
Freie Berufe.

Privat.Bank heiBt fur die HYPD Steier-
marik- Ruhige, hochesertlg ausgestattete
Diskretzonem, in dénen - gemeinsam
mit den Kurdden - individuelle, ukbundi-
soriertierte Modelle und Losungen in
den Bereichen Finanzienang, Veranla-
gung und Varsorge erarbeitel werden,
Damit =rzielte die HYPO Stelermark
hereits im abgelaufensn Ceschattsjahr
iberdurchachmittliche Zuwhchie,
besonders im den Segmenten Privatkun
dan, Frale Berufe sowis Firmenkisnden,
Diese Erfalge - perade bei den
anspruchsyollsten Kundemgruppen! -

Generaldinesktor Difr. Alfred Goger. Ressortzustanally file Treesury,
Cowtrodng Finane-u. fechnwngswessn, Ferranod, Vorstondseskretoniod,

Cyfertichisitsarbelt (Bild: links)

Warplmadsdirelior Or. Lugdwi Sik Bessortrunbifndiy fir difentliche Hand, Logistik/Ser-
wited, Bock-0fice Werlpamiens, Bisibanmanagereal (Bild mile)

Warstendsdirekior Or. Edwia Knol, Aessorftzusidndig fer frivationden, Fimenkanden,
Fack-Cifice Kredit, Marketing (Bid: rechrs)

teigen die Qualitat der HYPD Steier-

mark-Bankdienstielsiungen. Zeit + Know-how

HYPO Steiermark: Privat.Bark, am a5 Qualititsfaktor,
fimanziellen Erfolg ibrer Kunden orien- Bessere Konzepte for Privatkunden,
thert: Service.unversechselbarl Firmenkurden und Freie Benufe:

HYPD Steimrmark. Bank.Dienstled-
1 1 T .
q“alitits.ﬂeratung i ll::fq::;:'rehrﬂed. Serviceunver
anspruchsvolle Kunden
furs dieser umfassenden Betreuwngs
philosophie resultieren awch newe
Denkmuster in der Kundenbetreuisng,
Denn mehir Telt fir die Kundenibera-
tung zu haben hesft: Mehr Qualitat
fiar den Kunden.Und Beratung bedeu-
Lt in der HYPO $eiermark, Maglich-
kiten aufruzeigen: Etwa die fhexible-
re Handhabung eines Kredits. Die
Wah| einer erbragreicheren Sparform.

Bei hohen Mietkesten die Maglichkeit Lentrale:

von Eigentum bedenken, Diffesenzies- A-Bom Gras

te Strukturanalysen von Wertpapier- Postfach Big

depots. Umfassende Beratung dber Radetzhystraite 1517

den richtigen Veranlsgungsmix. Die

Erstellumg eimes Lahre varaisschauen- Tel- ap1a/Bag-o

den Finanzplars, Ubergreifende Eon- Fax: o6 Bosi-354

zepte fur Finanzierung. Veranlagung e-rigil; hypo@landes, hypabark ot
und Vorsorge. Intermet: Bitbp /v bypobank. at
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Den Standort Steiermark sichem!

[ Gilbert Frizberg
F N Energie und Verkehrssysteme sind

wesentliche Infrastrukturbereiche, die
- den Standort Steiermark pragen.
g Prag

-ﬂ Aktuelle Benachteiligungen im innerdster-
»Wien und Niederdsterreich o reichischen Bundeslandervergleich oder
haben ihre ungtnstige ;3_,. gegenlber europaischen Nachbarregionen
Kostenlage auf ganz : zu vermeiden, ist daher ein vorrangiges
L Osterreich (iberwélzt.« Ziel steirischer Wirtschaftspolitik.

ie Steiermark
ist a's Produktionsstandort einein-
dus-trielle Kernregion. 20 Prozent
der Osterreichischen Exporte kom-
men aus der Steiermark.

Beispiel Gas

_Wien und Niederdsterreich be-
dréngen die zustandige E-Control,
fur den Transport von Gas kilome-
terabhangige Tarife festzusetzen
(Transaktionsmodell), da se die
Néhe zum Gashauptibergabe
punkt Baumgarten/NO so voll nut-
zen konnen. Die grofe Ent-
fernung der steirischen Abnehmer
(Industrie, Gewerbe und Konsu-
menten) vom Ubergabepunkt wiir-
de fir die Steiermark jedoch eine
eklatante Verschlechterung mit ei-
ner Zusatzbelastung von jhrlich
zehn Mio. Euro bedeuten. Aus die-
sem Grund ist fur die Steiermark
nur dasvon der Wirtschaftskammer
immer forcierte  Briefmarken-
modell (wie beim Strom verwirk-
licht) vorstellbar, das entfernungs-
unabhdngige Tarife bel  der
Gasfernleitung ~ vorsient.  Die
Stelermark wére ansonsten ge-
genliber der Ostregion krass be-
nachteiligt. Die Bundesregierung

B B R MR LR % R N Ry n T
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ist aber verpflichtet, einen einheit-
lichen O&sterreichischen  Wirt-
schaftsraum zu garantieren.

Beispiel Okostrom

_Wien und Niederosterreich
haben ihre ungiinstige Kostenlage
auf ganz Osterreich Uberwélzt.
Die steirischen Okostromzuschl &
ge steigen, und die Wiener
Zuschlédge sinken. Der Zertifi-
katshandel bei der Kleinwasser-
kraft, der erst im Jahr 2000 einge-
fuhrt wurde, wurde abgeschafft.
Die Okostromzuschlége miissen
daher nach Netzebenen (Mittel-
spannung bzw. Niederspannung)
differenziert werden. Ansonsten
wirde das Gesetz allein die steiri-
sche Industrie nach Abzug der
Eigenstromerzeugung (ber acht
Mio. Euro kosten. Dies in einer
Zeit, in der sich der Marktpreis
der Energie wieder stetig verteu-
ert.

Beispiel 380 KV

_Die Steiermark braucht diese
Leitung dringendst zur Sicherung
der Stromversorgung. Der Ver-
bund — Austrian Power Grid
(APG) hat sich bereit erklart, im
Genehmigungsverfahren  eine
zeitgemale Umweltvertréglich-
keit zu garantieren. Dieswar auch
immer der Wunsch der oststeiri-
schen Burgermeister und der
Umweltaktivisten. Geschieht dies
nicht, gibt es in dieser wichtigen
steirischen  Standortfrage kein
Weiterkommen. Wir appellieren
an alle Beteiligten, insbesondere
den Verbund, die Landesregie-
rung und den Wirtschaftsminister,
die UVP so rasch as mdglich
durchzuziehen.

Beispiel Road Pricing

_DieDoppelbemautung auf der
A9 Pyhrn-Autobahn bringt fur die
steirische Wirtschaft enorme Be-
lastungen. Kunftig werden 250
km auf der Westautobahn (das
entspricht etwa der Strecke Wien/
Passau) fir einen vierachsigen
LKW 68 Euro kosten, auf der
Pyhrn  kostet die gleiche
Streckenlédnge (in etwa Graz/
Passau) hingegen 108 Euro.

_Deasist pro Fahrt eine Mehrbe-
lastung von fast 60 Prozent. Bei
rund 900.000 Fahrten fir grofe
LKWs pro Jahr ergibt das 36 Mio.
Euro fur die Steiermark. Firmen,
die mit Deutschland in einer , Just
in Time" Lieferbeziehung stehen
und auf Grund mangelnder
Logistikleistung nicht auf die
Bahn ausweichen kdnnen, werden
somit schwer benachteiligt. Nach
Einflhrung des Road Pricings
miissen daher die Tunnelmauten
fir LKWs abgeschafft werden.

Vergleich mit Deutschland

_Die kirzlich veroffentlichten
Mauttarife sind Uberhaupt die
hochsten des gesamten europa
ischen Wirtschaftsraums. In der
Stelermark ergibt sich durch die
Sondermauten auf der A9 ein
Durchschnittstarif von rund 26
Cent pro Kilometer. Dasist beina
he das Doppete des fir
Deutschland geplanten Durch-
schnittstarifs von 15 Cent. Noch
vor zwei Jahren hat dieASFINAG
eine Mauthéhe von max. 12,4
Cent pro Kilometer in Aussicht
gestellt.

_Ein weiteres Spezifikum der
Osterreichischen Mautldsung st
die Einbeziehung der Busse.
Nicht nur der  Incoming-
Tourismuswird belastet. Auch die
Beforderung von Pendlern mit
Bussen als dkologisch sinnvollste
Alternative wird finanziell be-
nachteiligt. Auf einer téglichen
Pendlerlinie zwischen Hartberg
und Wien bedeutet dies fur den
einzelnen Pendler einefinanzielle
Mehrbelastung von mehr als 200
Euro jahrlich. Daher ist die
Ausnahme von Bussen vom Road
Pricing wie in Deutschland drin-
gendst notwendig.

_Die  Wettbewerbsgleichheit
mit anderen Bundeslandern aber
auch mit benachbarten Wirt-
schaftsregionen in der EU zu si-
chern, ist daher ein dringender
Auftrag an die Osterreichische
Politik.

Dr. Gilbert Frizberg ist Vizeprasi-
dent der Wirtschaftskammer
Steiermark.

Faktor INFRASTRU KTUR—|

SOpiAn  busimess
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Wirtschaftsstandort Steiermark
zeigt Klasse

aslnitidisieren
und Steuern von Netzwerken und
Clustern, Kompetenzzentren und
Kooperationen, dieErrichtungvon
Impulszentren, Griindercoaching
oder die Vergabe von malge-
schneiderten  FOrderungspaketen
skizziert ansatzweise das Leis
tungsspektrum der  Steirischen
Wirtschaftsforderung SFG.

_Dariiber hinaus steht sowohl
heimischen Firmen as auch aus-
l&ndischen Investoren die kompe-
tente Unterstitzung des Ge
schéftsfeldes ,, Standortmanage-
ment* zur Verfuigung.

Renommee fiir Lebring

_Das jungste Vorzeigeprojekt
dieses Beratungscenters der SFG
findet sich in der slidsteirischen
Gemeinde Lebring-St.Margare-
then. Dort hat die renommierte ZF
Lemforder erstmalsden Fuindie
Steiermark gesetzt: Das Unterneh-
men liefert die Vorder- und Hin-
terachssysteme an Magna Steyr in
Graz, dievon der BMW Group mit
der Produktion des Fahrzeugs X3
beauftragt worden ist. ZF Lemfor-
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»Helle Képfe sind eben nicht nur
schnell erfolgreich, sondern
setzen auch auf

L Nachhaltigkeit. «

Gerald Fasching
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der ist ein international angesehe-
ner Spezidist fur Fahrwerk- und
Schaltungssysteme, beschaftigt in
zwolf Landern mehr als 6.600
Mitarbeiter und z&hlt alle groRRen
Automobilhersteller  zu  seinen
Kunden. Im Jahr 2001 wurde ein
Umsatz von 1,76 Milliarden Euro
erwirtschaftet.

_120 Arbeitsplétze sind gesi-

Der Wirtschaftsstandort Steiermark hat
sich in den letzten Jahren zur ersten
Adresse fir innovative und technologieori-
entierte Investoren gemausert. Dahinter
steht nicht zuletzt eine ausgekligelte

Forderungspolitik.

chert —nicht zuletzt auf Grund der
intensiven Betreuung durch die
Steirische  Wirtschaftsférderung.
Sie hat das Grof3projekt von An-
fang an mit umfassenden Infor-
mationen — Uber Land, Wirt-
schaftslage, Umfeld und Infra-
struktur, Cluster und Steuern ge-
nauso wie Uiber Energiekosten und
Forderungsmoglichkeiten — be-
gleitet.

_Auchdie Standortfrageund die
Grundsttickssuche wurden in Zu-
sammenarbeit mit der Wirtschafts-
forderung geregelt — wesentliche
Informationen Uber Rahmenbe-
dingungen in der Steiermark, Ar-
beitsmarkt, Zielgebietskulisse und
Uber dieinfrastrukturellen Ausstat-
tungen einzelner Regionen ermig-
lichten dem Unternehmen dierich-
tige Entscheldung. DasKnow-how



der Wirtschaftsférderung nutzte
dem Unternehmen aber auch bei
der Klérung aler auftauchenden
Fragen und Unsicherheiten: Das
Standortmanagement  der SFG
konnte wahrend der gesamten Be-
treuungsphase von 14 Monaten in
alen Fragen Unterstitzung und
Lésung anbieten und agiert auch
nach Abschluss des Ansiedel ungs-
projekts weiterhin as Ansprech-
partner fir das Unternehmen und
asBindeglied zum gesamten Um-
feld.

_ZF Lemforder gehort as Un-
ternehmensbereich Fahrwerktech-
nik seit 1984 mehrheitlich zur ZF
Friedrichshafen AG. ZF ist ein
weltweit agierender Automobilzu-
lieferkonzern in der Antriebs- und
Fahrwerktechnik mit ber 56.000
Mitarbeitern an 117 Standorten in
22 Léndern. Die ZF-Gruppe er-
zielte im Jahr 2001 einen Umsatz
von sieben Milliarden Euro. Nach
der 2001 erfolgten Ubernahme der
heutigen ZF Sachs AG entspricht
dies auf vergleichbarer Vorjahres-
basiseinem Gesamtumsatz von 9,1

e sbairische. Terngas.at

Milliarden Euro. ZF liegt damit in
der Rangliste der groften Automo-
bilzulieferer Deutschlands an drit-
ter Stelle. Auf der Weltranglisteder
Automobilzulieferer belegt ZF
Platz 15.

Technologiepark

_Unmittelbar neben dem neuen
ZF-Standort liegt der im Jahr 2000
gegrindete Technologiepark der
SFG, Drehscheibe der Technolo-
gieachse Graz —Maribor.

_Hier sind derzeit 20 innovative
junge Unternehmen in den Berei-
chen EDV, Automatisierungstech-
nik und Anlagenbau tétig. DieVer-
kehrdage, glnstige Mietkosten
und eine Kooperation mit der HT-
BLA Kaindorf (Schwerpunkte:
EDV und Automatisierungstech-
nik) haben dem Technologiepark
zu Recht den Ruf besonderer Dy-
namik beschert.

_AuRerdem kommt den Mietern
nicht nur die gemeinsam nutzbare
Infrastruktur zugute. Auch das
Netzwerk aler in den Impulszen-

tren der SFG ansdssigen Firmen —
insgesamt Uber 100 — erweist sich
in vielen Fédllen als tragféhige Ba
sis fUr innovative Kooperations-
projekte.

_Zahlreiche Hightechbetriebe
nutzen auf diese Weise bereitsdie
Vortelle des Impulszentrums Leb-
ring —darunter die auf Steuerungs-
technik fur Automatisierungslo-
sungen spezialisierte Firma Aut-
force Automation, der Gesamtsi-
cherheitsexperte fir Kraftfahrzeu-
ge Concept Technologie oder Sa
nocon Software as Profi fur Soft-
ware im Bereich Gesundheitswe-
sen.

Tec Center Lebring

_Dariber hinaus ist an diesem
Standort derzeit das Tec Center
Lebring fur technologieorientierte
Firmen im Entstehen. Von der
Holzbearbeitung Uber die Oko-
technik bis zur Nanotechnologie
reicht das Spektrum der Unterneh-
men, die das ausgedehnte Ared in
Lebring fur sich nutzen konnen:
30.000 m2 Bro-, Produktions- und

Cuas Hewte gensefien und das Margen bedenken,
Wir stell=n uns in den Dienat der Menschen, die uns vertraven
wnd ingen Dienst der Matuy, die uns anseertrat ist, Wir erarbeiten Lisungen,
die weit iiber sne Gasversorgung hiraus. urd in die Zulunft hirsinrechsn.

WA bieten Ihnen ehen

Faktoe INFRASTRU KTUR—\

Lagerfléche sowie 100.000 m?
Grinraum sind ab Mitte 2003 ver-
flgbar. Diekleinste Einheit umfas-
st rund 2.500 m2:

_Neben interessanten  Forde-
rungspaketen, der rdumlichen Infra-
struktur und qualifizierten Arbeits-
kréften ermdglicht die besondere
LageenedirekteAnbindung andie
Mérkte in Ungarn, Sowenien,
Kroatien und Norditaien: Das
Gelénde liegt an der A9 Pyhrn-
Autobahn (15 Min. nach Graz, 20
Min. nach Maribor/SLO) und zehn
Minuten Fahrzeit zum Flughafen
Graz-Thaerhof.

_Entwickelt wurde das Zentrum
auf dem Ared des ehemdigen
Bildrohrenwerks der LG.Philips
Displays Austriain einer engagier-
ten Kooperationvon LG.Philipsmit
Spezidisten aus dem Beratungsbe-
reich sowie Experten der Univer-
Sitét, des Bundes und der SFG.

Gerald Fasching ist Leiter des
Geschéftsfeldes — Standortma-
nagement der Steirischen Wirt-
schaftsférderung.

FERNGAS

MERGIE STEIERMARK

gsiggas. contracting. umweltservice.
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Vogele zieht an

disterreichs grafter Modeanbieter fiir die ganze Familie weiter auf Erfolgskurs

it dem Markteintritt von Vogele

war acht lakhirgn hat sich der hei-

miche Texlibmarkl enoern wer-
andert. Das rasch expandicrende Mode
haus st beube dsterreichwseitmit 126 Filia-
lert undd Gber 89,000 m? Yerkaulsilbche
der flachenmalitig grofte Modeanbieter,
der irm lahr 2001 inen lahesumsatz von
aber igh Mic Eurd enwirtschaltete Der
Firmersitz des Unternehmens befindst
skch in Ealsdarf bel Graz.

Herzstiick und bedeutende
Umsatzregion Steiermark

Die Steismark spielt als Umsateregion
innerhalb der osterreichischen Charles

Vogels fustria A5 sine wichtige Bolle,
denm 26 % des Gesamtumaatzes (n Oster-

reich werden in der granen Mark ensi-
schaftet. Derreit ist Vogehs mit 13 Filialen
und einer Gesamiverkaufsfilac he won dber
22.005M32 prd sand, Fin weie res Outlel des
beliebien Modesnbieters eraffnet Ende
Oktober in Graz Selersberg. Das steirische
Unterrehrman stellt ginen bedeutenden
Wirlschafsfaktar in der Region dar und
liefert durch laufende Expansion einen
wicnfigen Baiinag aur Arbeitsplatasiches.
Feil. Inklusive der in dier Linternehmens-
rentrale beschiftigten Mitarbeiter sind Tur
Teat ca. 460 Mitarheiter fiir vagele tatig.

Das Vogele-Erfolgsrezept

[l Expuanssan wan W,EElE sihital seit
Jahren kontinuierlich voran. Vorsusset-
ungen flr das markarte Wachstum der
Charles Vagele Gruppe sind die zentrali-

sierte Struktur und die hohe Standardi
shenung des Uinte e henars, In Qstermtich
teichnel Vorstand Mag. Mardin Zieger
hauptverantwortiich fiir den Erfolg. Pres
wiert einkaufen 2ahlt mittleraeile 2u
EinEm il'l1.E||l'EEl'l1.El‘| Lebensstil, Wir
mache=n Mode fir das tagliche Leben®,
erklart Zeger.

Markantes Wachstum

Aaich 2003 kannte Wagelein Chstermich
seine Marktposition weiter ausbaven.
Ostemrekhweit beleben bersts12E Fillalen
das Shoppingangebot, Turm lahresends
200y beschiftigte das Untermehmen in
Qsterreich 1160 Mitarbeiter (133 In der
Deritrale wnd dher.ogo
in den Filialen] und
erwirtschaftete 196,
Mg, Fumo, was gingm
Plus wan 14 % gegeni-
ber dem Varjahr ent
spricht. Insgesamt wan-
derten in den Vagele
Qutlets im fahr zom
rund 12,5 Millioren Kiei-
dungssticke Gber die
‘Warentische. Das waren um 15,5 % mehr
als im Werglekchszeitraum des Warjahres.

Chice Mode fiir
die ganze Familie

Vagele verkauft chice, tragbarne Made
fuir die modebewusste Familis zu einem
e gt Preis-dLaisturgseerditne. Das
Sartimenl umfassl skluelle Made Tar
Damen, Heren und Emder. Bursd dhe Half
te des Umsatzes wind mif Damsmmode
erziehl. Die Charkes Vigels Gruppe besilet
keine eigenen Produktionsstatten, alle
Elpider werden wvan ausgewahiten Liefe-
raniEn bEIﬂ,EEI'I. Bund g5 % des Sarti-
ments werden von ¥ogele in Zusammen-
arbeit mit den Herstellern entaarfen und
enitwickell urd aks Visgele-Eigenmarken
angeboten. Bei der Herstellung werden
hohe Qualititsmalistibe angesetzt und
grofe Aufmerksambeit aul die Einhaltung

D Warstand der Vikgehe Austrie 40, Mag,
Mardin Tieger

ethischer Grurdsitze - im akalogishen
wie im sozialen Beveich - gelegt.

Logistikpartrer Bakn

Als einziges Bekleldungsunternehimen
in dstierreich beliefert Wagele seine Filialen
auch mit der Bahr. %0 wird vom Zentral
lager in Kakdorf aus die Bekleidung in Spe-
Eialcantainer verladen und im Machl-
sprung” durch Bail Carga Austria zu den
Kombil-Terminals Wien, Wels, Worgl und
Winlfurt gefaben. Dort Ehernimimt sie der
Hausspediteur und bringt sie 2u den Filks-
len, die in der Regel zweimal wichentlich
b lieferd warden

Vogele

Weitere Informationen
finden 5he auch urter;
weow voegele-mode.com
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Glaubt man den Wirtschafts-
forschern, so ist unsere Welt
in den letzten 50 Jahren
merklich kleiner geworden.

aren einst-
mals Konzerne noch Landern zu-
ordenbar, so hat sich das in den
letzten Jahrzehnten deutlich ge-
andert. Multinationale Konzerne
stampfen heute in der Regel auf
der grinen Wiese Produktionen
aus dem Boden, und im néchsten
Moment zieht man auch schon
wieder weiter. In ein noch billi-
geres Land, wo man noch giinsti-
ger produzieren kann. Galten
fruher exotische Lander als we-
nig interessant, da die Transport-
und Zollkosten die Produkte we-
sentlich verteuerten, so kénnen
die Produktionslénder heute gar
nicht exotisch genug sein.

_Wo ein Unternehmen seinen
Sitz, oder Neudeutsch sein Head-
quarter hat, ist, so suggerieren
uns immer wieder die Experten,
gleichgultig geworden, wenn nur
die Kosten gering bleiben, und
der Konzern eine gewisse Grole
hat. Konzentration hief? das ge-
flugelte Wort, und auch die Ban-
kenwelt machte hier keine Aus-
nahme. Wer etwa vor 15 Jahren
durch Graz spazierte, dem bot
sich, wasdie Bankenwelt betrifft,
ein ganz anderes Bild als heute.
Damalskonnte manin der Grazer
Innenstadt noch auf Filialen einer

Landerbank, einer CA, einer
Steiermérkischen Bank, der Z
und noch anderer Institute tref-
fen, die heute langst nicht mehr
existieren, oder zumindest ihren
Namen und ihre damalige
Rechtsform geandert haben.

Befehlsempfanger

_In den 90ern kam esin Oster-
reichs Bankenwelt zu einer be-
achtlichen Fusionswelle, bei der
sprichwortlich kein Stein auf
dem anderen blieb. Lénderbank
und CA sind mittlerweile Ge-
schichte. Das Ziel, so wurde in
den folgenden Jahren zumindest
immer wieder argumentiert, war
eine grofe, international konkur-
renzfahige osterreichische Bank.
Heute, etwas mehr als zehn Jahre
nach Beginn der Umstrukturie-
rungen in Osterreichs Banken-
welt, hat sich weitestgehend
Erniichterung breit gemacht.
Denn mittlerweile fallen bel vie-
len osterreichischen Banken die
Entscheidungen schon lange
nicht mehr innerhalb der rot-
weif3-roten Landesgrenzen. Man
ist zum Minchner Befehlsemp-
fanger geworden. Dass mittler-
weile nicht einmal mehr die
Osterreichische Bankenaufsicht
fur die das Wort Austriaim Na-
men fulhrende Bank zustandigist,
ist nur das berihmte Piinktchen
auf dem i.

Faktor INFRASTRU KTUR—|

Der Standort als
Wirtschaftsfaktor

Georg Doppelhofer

machte hier keine Ausnahme —

_DassdasAbwandernvonKon-
zernzentralen natirlich auch Aus-
wirkungen auf die lokal tétige
Wirtschaft hat, wird vielfach noch
immer gerne tibersehen. Denn mit
dem Hauptsitz wechseln auch je-
ne Stabstellen, dieAuftragefir die
lokalen Unternehmungen verge-
ben. Werbeagenturen, Druckerei-
en, Buroausstatter, Hard- und
Software-Handler, Anwélte, Not-
are, bis zur lokalen Gastronomie,
die Firmenfeste ausrichtet, eine
Unzahl von Unternehmen ist we-
sentlich abhéngig davon, dass es
grofie Firmensitzeam Ort gibt, die
se mit Auftragen versorgen.
WechselndieHeadquarters, gehen
diese Auftrége verloren, und es
kommen eben am neuen Sitz Un-
ternehmen zum Zug. Die heimi-
sche Wirtschaft hat das Nachse-
hen.

Dezentralisieren!

_Darum ist es auch fir eine
Stadt wie Graz und ein Land wie
die Steiermark enorm wichtig,
dass hier gro3e Firmen ihren Sitz
haben. Nicht falsch verstandener
Patriotismusist es, der steirischen
Eigentiimern von steirischen Un-
ternehmen das Wort redet. Es ist
eine wirtschaftliche Notwendig-
keit, auch groRRe Unternehmen in
der Stelermark undin Graz zuwis-
sen. Raiffeisen in der Steiermark
setzt seit Uber 100 Jahren auf De-

»Konzentration hiel3 das gefitigelte
Wort, und auch die Bankenwelt

heute hat sich weitgehend
Erndchterung breit gemacht. «

zentralisation. Das hat uns nicht
nur eine enge Kundenbindung be-
schert, und uns zum Marktfuhrer
inallen Klassen gemacht. Wir ver-
standen und verstehenunsauchals
Partner der heimischen Wirt-
schaft.

_Die tiefe Verbundenheit mit
dem Land hat uns auch letztend-
lich dazu bewogen, fur eine steiri-
sche Loésung bei der Landeshypo-
thekenbank zu kémpfen. Wierich-
tig es war, dass sich die Raiffe-
senlandesbank Steiermark um die
Mehrheit bei der Landeshypo
bemiiht, zeigten uns auch die Re-
aktionen auf die mit 1.1.2002 er-
folgte Mehrheitsiibernahme. Im
Gegensatz zu anderen dhnlichen
Vorgangen wurde unsere Mehr-
heitslibernahme medial al's durch-
wegs ,freundliche Ubernahme"
angesehen. Das hat sicher wesent-
lich mit der steten Betonung, die
Hypo nicht zu schlucken, sondern
auf eine Zwei-Marken-Strategie
zu setzen, zu tun. Dass die Lan-
deshypothekenbank weiter steiri-
scheEigenttimer hat, sorgtefur ein
Ubriges. Der Bankplatz Graz hat
dadurch sicher einen Impuls er-
fahren. DasAbwandern eineswei-
teren Firmensitzes konnte verhin-
dert werden.

Dr. Georg Doppelhofer ist Ge-
neraldirektor der Raiffeisenlan-
desbank Steiermark.
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Rondo Ganahl A
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Wellpappeverpackungen aus dem Herzen der Oststelermark

Herzen der  Oststelermark,
Im inmitt=n von landwirtschaftli-
chen Mutzflichen  liegt das
‘Wellpappewerk der ROMOD Sanakhl AG,
im werschiafenen 5t Ruprecht an der
Raab arbeiten mehr als vio Mitarbeiter in
einem hochmedernen Industriebetsieb
wnd erzeugen thglich an die 300000 m®
Wallpappe und fertigen daraus Var-
packungen hichster Qualitat.

Kelly™s, Microsoft, Mestle, Henkel,
Edusche, Bacardi, Kaind| ader Philips - die
Eundanliste Bt Bng end won promingn-
ten Mamen gespickt und dennoch st e
fir das Team won RONGO 5t Buprecht
withiig, auch die Kunden wor Ol besan-
dirs gt 2u betrewen, D unser Werk im
Herzen des groBten Apfelanbaugehictes

Duterreichs liegk, ist & uns maglich, den
Obsteunden Steigen auch in aufgerichte-
tem Fustand pu liefern, Besonders die

eatreme Kurzfristigkeit — badingt durch
den Druck des Handels. - ist taglich =ine
mneue HerausTardesung!™ meink
Geschaftsheiter DI Roaman lampeter,
LUnsere Investitionspolitik war in den
letrten lahren stak auf diesen Bereich
ausgerichtel und wir sind ahre Zweifel
der leistungssiarkste Anbiefer Cstar-
reichs in diesem Marktsegment.” Daflr
wurde dar Batrieb um mahr 2k gooa m?
wergriibert und gine neue Ratationsstan-
e in Betrieh gencrmen, was in Surmme
ein Investitionswalumen won 7.8 Mio &€
darstelit. FOr dé= nachsten Jahre sind
Investitianen an der Wellpappeanlage
win fiber & Min € geplant, @ eire Kapa-
zitatsstelgerung mit sich bringen und das
Qualititsniveau weiter verbessem.
Beganren hat die Geschichbe disses
steirischen Paradeunternehmens  mit

‘Wurzedn in Vararibeng vor mehr als 3u
lahren. Damals lag die strategische
fugrichtung gane klar in Rikhiung
Ostmdrkte und liber viele lahre banm-
ten die Lamdier Lingarm, Rumanien,
Bulgari=n und lugpslawien erfolgreich
beliefert werden.

Heute liegt die Kompentration gang
klar am Gskerreichischen Markt und den
angrenzendsn Regionen. Enoem werdn:
dert haben sich die Produkte. | Die klassi-
sche braune Transportverpadkung stelll
selbstverstandlich nach wie ver airen
grassem Antell unseres Produltionsvolu:
mens dar, aber der Trend zur hockwerti-
gen, mehrfarkig bedrackben Vemackung
st ganz enarme Bai vielen unsarer Kun-
den steht die Marketingfunktion der
Verpackung bersits im
WVordengrund®, Begriin-
det Roman Lampeter
die rasanben Veranoe-
rungen am Markt
Eire der grossen Sthr-
ken der RONDG Ganahl
&G It die rasche Reakti-
on auf solche gednder
1= Markisfuationen. 5o wurde im ver-
gangenen kahr eine neve CIfseikaschier-
anlape installiert, die haochwertig
bedruckte Deckbagen mit Wellpappeta-
felm verklebt Damit ist 20MDO in der
Lage seinen Kunden auch Verpackungen
mit hichsten Dngkanfordenmnpen anzis-
bieten urd sieht dies als sinnwolie Ergan:
tung zum hocheertigen Flexo-Direkt-
druck,

[ie Kundar- und Marktarientisrung
wird im Hawse RONDO awch intern
gelebt. Wir versuchen die internen Kun-
den-Lieferanten-Berishungen zu stirken
und somit auch intern Service und Q-
litat” auf moglichst hohem Miveau zu
halten. Das stirkt den Teampeist, stei-
gert die Motivetion und die Mitardbeier
haben Freude an der Arbeit]™ weil
Eoman Lampeter um die Starken senes
Unfernehmens. Mabirlich sind wir nicht
perfekt urw es passieren Fehler, aber die
Eultur, mit der wir unsens Problemse in

msen Erfolgsfakiar”

Diw sehr gernge Fluktuaticn in dem
Bezirk mit der geringsten Arbedtzlosighe(t
der Steiermark und wiele Mitarbeiter, die
seit mehr als 30 lakren im Uslersshmen
beschaftigh sind, bestatigen das hervar-
ragende Betreksklima.

JUnser grofttes Ziel st es unserer Visi-
o W cove abeut.” perecht pu wenden.
Wi WiT NS Ui unseng Kunden, unsene
Mittarseiter, unsene Umwelt, unsere Pro-
dukte kiimmem, wenn wir standig versu-
chen besser 2w werden — dann ist auch
der geschaftliche Erfolg fiir die Zukuni
garantiert!” ist Roman Lampeter Gber-
zeugt mit seinem Team auf dem richti-
gen teg au sein

Aut dem dsterreschischen Madkt halt
RONDO einen Anbed von mahr als of 5 %
In einem schwlerigen Verdrangungs-
wetthewerb ist = BONDD in den betzten
lahren imimer gelengen deutlich dber
dam Marke? ru wachsern. 50 wurde die
Produition seit wes um mehr als 50 %
gesteigert und fir das laufende Jahe wird
ein Lmsalz yor 28,4 Mio & erwarbel
Traty der schwierigen kenjankianeien
Situation stellt dies eine Stelgerung won
meehr als g % dar.

L20
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Ein steirisches
Paradeunternehmen

Bowen fiir eine erfolgreiche Zukunft

urd der Beginn zooz waren fiir das sheiri
20 O"Inhv Bavuntermehmsen &st B Co geprigl
van Restruktusieningsmabralmmen urnd Ea-

ster@npassungen. Der Bereich Tunmelbauwurde abgegebenund
im sonstigen Tiefioau beschrankt sich das Unbernehmen auff die
Durehfifnung van Klein- wad Nischen projekien

Lirter never Gaschafstenmng, mit edugierem Limsatzzisl
und abgespeckter Mannschaft konzentriert sich die Firmen-
gruppe auf das Kemgeschaft Hochbau und Baudienstleistung
Verrangige Aufiriige sind jee im astionaken und inkemationa-
ke Hodel- Lind Biiraha; i Weknba i hat an s allem e Wien
und in der Stelsrmark eine starke Pasitian inre. Auch hoch an-
spruchswolle Industrieprojekte im iIn- und Ausland tagen de
Handschrift der Ast Bsugesmbii

Imrner wichiiger wird die dusrichiung abs senviceorientisrter
Baudiaretheister, der van der Flanweng bis zur schiilsseifetigan
Ubergakbe, einschiiefllich Eoordination und Faciity Maragement,
alle baunahen Dienstleistungen aus eimer Hand anbietet

Derzeit wird der Sstermichische Markt von den Misdeias-
sungen GRAz und ¥Wien botreut, Am osteurepaischen Markt
konzentriert sich die Ast-Gruppe insbesondere auf ihre Todh

AST,

Ast-Holzmann

Bpugesabionan iz H.

tergesellschaften in Polen, Ungarn
vl Teehachien

Seit (har w0 lahngn gilt AST als
starker und puverlassiger Fartner flr

anspruchsvalle Bawrvorbaben.

www.ast-holzrmann.at

Erfiillte Trdaume. Ab Graz!

Dis balieblesien Urlaubsorie
und Trauminssin erraichen Sie

schnall wnd eirdach mit Ihrem

Flug ab Graz.
FLUGHAFEN GRAZ
- aag s oah osd die £
www. flughafen-graz.at

Flughaten Graz Belriehsgeselischafl, &-8073 Faeldksnchon
Tl +43 J 318 1 2902-0, Fax; +43 ¢ 318 ¢ Z002-61
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|7FAKTOR Infrastruktur

Langer Atem

[ Michael Mayer-Rieckh

»Aber so wie man der
Wirtschaftspolitik nicht zuviel
zutrauen und damit zumuten
Die Politik kann keine Arbeitsplatze schaf-
fen und keine erfolgreichen Unternehmen.
Aber die (Infra-)Struktur daflr.

darf, ist auch das Gegenteil
geféhrlich: die Politik
L zu unterfordern. «

ie steirische
Industrie hat in diesem Jahr eine
Informationskampagne gestartet,
die mehr Wissen Uber die Le-
stungsfahigkeit der Industrieun-
ternehmen und die Bedeutung fur
die gesamte Wirtschaft vermitteln
soll. Dabei geht es um die Wirt-
schaftskraft, um die 250.000 Ar-
beitsplétze, die diese Industrie di-
rekt oder indirekt sichert, und um
diebetrachtlichen Investitionenin
Forschung und Entwicklung, aber
auch Umweltschutzmal3nahmen.
»Zukunft Industrie’ lautet das
Motto dieser Initiative, das die
Unternehmungen téglich neu ein-
zul6sen haben. Durch ihre Arbeit,
durch ihre unternehmerischen
Entscheidungen, durch ihre Krea-
tivitdt, aber auch durch konse-
quente Zielverfolgung.

_BetriebswirtschaftlichdasRich-
tige zu tun, das kann den Entschei-
dungstrégern in den Unternehmen
niemand abnehmen—auch dieWirt-
schaftspolitik nicht. Kluge Politiker,
dieesindiesemLand sehrwohl gibt,
wissen das, geben es auch unum-
wunden zu. Die Wirtschaftspolitik
hat ihre Grenzen, sieist nicht fiir je-
des Konjunkturtief verantwortlich
zu machen, aber natlrlich auch
nicht fur jeden Wirtschaftsauf-
schwung.
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_Aber so wie man der Wirt-
schaftspolitik nicht zu viel zu-
trauen und damit zumuten darf,
ist auch das Gegenteil geféhr-
lich: die Politik zu unterfordern.
Die Verantwortung fur die struk-
turelle Basis eines Landes kann
ihr niemand nehmen.

_Dielnfrastruktur alsgrundle-
gendes  Wetthbewerbskriterium
eines Landes zahlt dabei zu den
hértesten Standortfaktoren. Ist
siegut, |1adt sie Unternehmen ein
im Land zu bleiben, sich durch
Investitionen noch fester zu ver-
ankern. Sie l&dt auslandische
Konzerne ein, ins Land zu kom-
men, und viel Geld in Ansiede-

lungen zu investieren.

Zu den grundlegenden
Faktoren zahlen

_Das Potenzial an Arbeit-
nehmern und ihre Qualifikatio-
nen —das heif3 eine ausreichen-
de Zahl von gut (und richtig)
ausgebildeten Menschen, die
als Mitarbeiter zur Verfligung
stehen.

_Die Sicherheit, Betriebs-
mittel fur die Produktionin aus-
reichender Menge zu einem
wettbewerbsfahigen Preis zur
Verfligung zu haben — hier ist
die Energie von entscheidender

FAKTOR Infr‘astr‘uktur‘—|

At Verantwortung Ubernehmen
heifit Partner gewinnen!

Mit System
einen Schritt
voraus!

Oas5-Zertifizierung:

Curch dios hobe und prosisgarachis
Anfarderungssivanu der D05 erlabeen
Ha Wege, wie Sle mit

* Qualititsmanagement
1501 00w, GS-P00, VIR s,
IS0,TS 16549, TL2000)

¢ ¢ Umwweli-
management
150 14001,
':-'l'-ﬁE-'-'-:r*:-'l:ln.ngl

* Sicherheits-
und Gesundheits-
- I'I'IﬂI'IﬂEH'I'I'IEI'H‘

Y B0C, HAGCE, S0as|
Iha Yaranbworizng
arbillen vad Thren Er|:||5
om Basken amaichan

Die OQS:
o Ak raditier] derch das BAWE
] ".El‘w-il aneregn ok
Cutemaichs sinziges Mglied
n KaMai |'||e- Iner reaticnal
Carifcation Mebwork|
L '-l_l"lqu;,l il meahe ali 2,000
zerilizierien Organisationer.
a Cslermich

Das OQ5-Tarmbikat isl make

als nr sine Lrkunde an der Wand

Es Ist das arerkannie Symbel

Eir unierrehmeische Spitzenlsztuzgan

Es Begt an theen, rechizsitig

—ILNet = gy agieren. Kontakticren Sie wns:

e, 005 - Tertilizianingt und
E==% Baguiachung: GmbH
\i A.1010 Whan, Zonzogogosss 1725
Takshon |+43 1] 333 30 50

Fox (+41 1] 533 30 509
OOS E-Mail: sllicaBoagn.com

nierret Ww DEg. COm
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BESTENS HOREN BESTENS VERSTEHEN

HORGERATE maBgeschneidert OPTIMALE LEISTUNG bei
nach |hren Bedlrtnissen Sprache und Musik

Steiermarkische Beratungsstelle fir Horgeschadigte

Im Dienste der Gesundheit
Raum-

Umwelt-

Horgerate & |

GREIMEL

8042 Graz | St. Peter-HauptstraBe 8 | Tel. 0 316 /4617 77

VERTRAUEN Hérgeriite

IST GUT..covuuns GREIMEL ist besser!

styrian business

Bank Austrla Creditanstalt seit 12, August 2002 fusioniert

Bewahrtes bleibt erhalten
und vieles wird noch besser | =y o -

ik Austrla wnd Creditanstalt, dis wharlos le attraktivsten . »
B wWe LR TR [ET ST T 'Ilr e il I sl I' '\.II.'II I us
1getiion, “harke und nosAatiors oe=n Hausem ur Verfugung [
kratt sind eins. Ak Bank zum Erfodg kon Eontonummern ik ‘ J J

n W5 iESEren ELngen ke L nd Kreileadter il Fike

=

Sarviceleisbmngen mit derm Pabenzial di it Flaaii iiwne kil g I em A D¥r. Hamgping Langer
klaren Marktfuheers anblefen”, sagt Wil 23 Dl der Tuhrencen Bank
e fuat, Landesdingktor Tilr das Firmsen chterndchs et im der Cualitat der peer Vi b iander lie lisdenburg, Endt
kipndergeschift der Steiermark il hen Kurdenbeireuwng o ik felfeld, Leoben, Boack, Weir umd Gra
. | . 1 antimaben | ; i )
kTS Seiving, mehr Baguemlichikeit it 12,8, 3003 stehen allen Kunden g e it n dig ihnen vertracten Betre
ihere Velppbarkeil won Progdukis ligler der petamilen Sleiermark tu fir WerTog),
Eis i B Kund rfi 1 1 TiE=n I
aurgh wngee 5t 1 - 5 B- Forgy A 2 el L inczahdur
nil fSjEy 11 Reganal ek Konlasustugsdrucke sird in ler el
or Fur _I_..- ivatbundengeschaft. -|.| gen B&- und Ca-Filiale maglich Hilll]'ﬁ. \.IIHI. ria
1 dier Bank Austria Creditanstalt bliel Fur die Eundemn Ist ¢ TEam vom rumd " .
c TReils | [ =TI ikl L0 Mt arbeibers bamanl, Fiar heijser | [.l‘l‘(]lliull'l.‘i“'lll
erhalte inderer t= sh=hent Lunde 1 ] 1 TUSETIMERER UMZEN JE nt
i - m BAotk: . iliale ikteiba WiArw. Da-ca.com
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Bedeutung.

_Und die Mdglichkeit, Pro-
dukte rasch und kostengiinstig
an ihre Bestimmungsorte lie-
fern zu kénnen bzw. Rohstoffe
zugeliefert zu bekommen.

_Mit ihrer Struktur an Univer-
sitéten, Fachhochschulen und be-
rufsbildenden Schulen schneidet
die Steiermark nicht schlecht ab.

standlich, aber fur die Wirtschaft
des Landes geféhrlich. Man muss
sich nur die zeitliche Dimension
vor Augen fiihren: Die Behdrden-
verfahren haben — durchaus zeit-
gerecht, wéren siezligig voran ge-
trieben worden — 1985 begonnen.
Aus heutiger Sicht ist im aller-
gunstigsten Fall mit einer Lésung
im Jahr 2007 zu rechnen. Viel-
leicht aber auch erst im Jahr 2010

Dies spiegelt sich auch in einer
jungst verdffentlichten Studie des
Wirtschaftsforschungsinstitutes,
das der Steiermark im Bereich
Forschung & Entwicklung ein

gutes Zeugnis ausstellt.

mark zu setzen.

— ein Viertel Jahrhundert, nach-
dem das Problem erkannt wurde.
Dasist jedenfalls das falsche Sig-
nal an alleUnternehmer, diein Er-
wagung ziehen, auf die Steier-

_Esist wohl auch nicht zu ver-

_Im Bereich Energie machen
sich die Unternehmen hingegen
zu Recht Sorgen. Die 380-KV-
Leitung ist ein politischer Dauer-
brenner seit Mitte der 80er Jahre
des,, vorigen Jahrhunderts". Ener-
gieexperten der Austria Power
Grid und der regionalen Energie-
versorger wissen und bestétigen
offentlich, dass die Versorgungs-
sicherheit selbst dem bestehenden
Bedarf nicht mehr wirklich ge-
recht wird. Sollte dieser Bedarf
durch neue energieintensive Pro-
duktionsstétten weiter steigen,

hehlen, dass sich ein &hnliches
Bild in der Verkehrsinfrastruktur
zeigt. Der Disput um den Semme-
ringtunnel ist nicht nur fur sich
problematisch. Er hat auch den
politischen Blick fur andere sehr
bedeutende Projekte verstellt, die
vielleicht nicht diese Symbol-
kraft haben. Dagibt esein kleines
Stiick Eisenbahnstrecke zwischen
Selzthal und Kirchdorf an der
Krems, das auf seinen Ausbau war-
tet. Diese, Phyhrnachse samt der
Schleife Selzthal ist fur steirische
Industrieunternehmen —man denke

nur an die Papier- und die Autoin-
dustrie — von entscheidender Be-
deutung: Uber diese gelangen die
Produkte an die wichtigen Indu-
strieh&fenim Norden, konkret nach
Rotterdam. Hier kosten oder erspa-
ren erwelterte Kapazitéten viele
Millionen Euro.

_Es sind Flaschenhdlse, die
grofie durch Europa gehende Ver-
bindungen schwéchen und die
Produktionsstétten, die davon ab-
héngen. Ein Unternehmen in
Oberdsterreich oder Bayern hat
dieses Phyhrn-Problem nicht...

_Es geht nicht darum, Ver-
kehrsprobleme vollsténdig aufzu-
zéhlen. Es geht darum, an Hand
von konkreten Beispielen exem-
plarisch grundliegende Probleme
darzustellen: Wenn in sehr kurzer
Zeit Ungarn derselben Européi-
schen Union angehort wie Oster-
reich, freuen wir uns tiber die end-
gultige Uberwindung des , Eiser-
nen Vorhanges®.

_Das andert aber nichts daran,
dass es keine leistungsfahige Ver-
kehrsverbindung zum néchstgele-
genen Grenziibergang Heiligen-
kreuz im Burgenland gibt. Sehr

wohl
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gibt es aber das konkrete

Projekt: den Anschluss Siidauto-

bahn

der S 7 von Firstenfeld/Ru-

dersdorf zur Staatsgrenze Heiligen-
kreuz. Allerdings: Wir sind spét

dran.
dass

Und es ist zu befirchten,
die politischen Grenzen

langst gefallen sind, wahrend der
konkrete Weg noch fehit.

_Um den Standort wettbe-

werbsfahig zu halten, braucht die
Politik eine Tugend, diein der von
Aktualitédt bestimmten Medien-
gesellschaft nicht leicht aufzu-
bringen ist. Sie muss Probleme
antizipieren, Kastanien nicht erst
dann aus dem Feuer holen, wenn
sie brennend heil3 sind. Sie muss

den Mut zum langen Atem haben
und die Kraft, die Dinge anzu-
packen, auch wenn (noch) kein
grol3er offentlicher Applauszu er-
warten ist.

_Das ist leicht gesagt und
schwer zu tun. Das ist Wirt-
schaftspolitik.

Michael

Mayer-Rieckh st

Aufsichtsratsvorsitzender der
Leder & Schuh AG und
Vorsitzender der Industriell-
envereinigung Steiermark.
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Chancengleichheit bei Maut

n Osterreich gibt es ca. 11.000
Transporteure (davon sind 1.650
in der Stelermark tétig), die mehr
als 35.000 Mitarbeitern einen Ar-
beitsplatz bieten. Die Leistungen
der Osterreichischen Transporteu-
re, von denen ca. 80 Prozentimre-
gionaen Nahverkehr und die rest-
lichen 20 Prozent im internationa-
len Fernverkehr tétig sind, bilden
in Wahrheit den Blutkreislauf der
osterreichischen Wirtschaft. Der
oOsterreichische Transporteur zahlt
seit 1. Janner 2001 50 Prozent
mehr Kfz-Steuer und damit mit
Abstand die héchste Kfz-Steuer in
ganz Europa.

dalarreich im aurnsp

»Die Transporteure bilden den
Blutkreislauf der Wirtschatft.«

Franz Glanz

Hemmnis Sondermauten

_Durch die Unterschrift des
Verkehrsministersund desFinanz-
ministers unter die Mautverord-
nung soll ein standortpolitisch ge-
fahrliches Hemmnis, die Sonder-
mauten, als Bestandteil des LKW-
Road-Pricings weiter bestehen
bleiben. Abgesehen von der imin-
ternationalen Vergleich ohnedies
Uberhdhten Mautgeblhr belasten
die zusitzlichen Sondermauten
nicht nur den innersterreichi-
schen Nord-Sud-Wirtschaftsver-
kehr enorm. Siefiihren auch zu ei-
ner Wettbewerbsverzerrung ge-
gentiber anderen Bundeslandern
und geféhrden Unternehmensstan-
dortein den besonders betroffenen
Bundesléndern Salzburg, Steier-

mark und Kérnten.
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Der 6sterreichische Transporteur zahlt mit
Abstand die héchste Kfz-Steuer in ganz

Europa.
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Zementierung der
Nachteile

_Durch die Unterfertigung der
Mauttarifverordnung wurden die

Weichen fir die Beibehaltung ei-
ner diskriminierenden Hdoherbe-
mautung auf den bisherigen Son-
dermautstrecken gestellt.  Trotz
Einfuihrung des europaweit teuer-

Doppelmaut
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sten Road-Pricings mit einem
Spitzentarif von 27 Cent pro Kilo-
meter, das ist fast doppelt so viel
wie in Deutschland, sollen fir
Schwerfahrzeuge auf der 10,1 Ki-
lometer langen Bosruck-Strecke
je 136 Cent pro Kilometer und auf
dem 24,5 Kilometer langen Glein-
almabschnitt je 80 Cent pro Kilo-
meter entrichtet werden. Ein Gu-
tertransport von Graz nach Linz
beispielsveise wirde sich da
durch um 24 Euro verteuern.

_Diese Entwicklung bedeutet
eine Zementierung der Nachteile
der steirischen Wirtschaft fur die
Zukunft und eine massive Ver-
schlechterung der Quditdt der
Steiermark als Wirtschaftsstan-
dort. Wir haben Versténdnis fir
eine offenbar in der Zeit liegende
Verteuerung des Stral3engterver-
kehrs, aber bitte angemessen und
Osterreichweit zu gleichen, dis-
kriminierungsfreien Tarifen.

Franz Glanz ist Spartenobmann
der Sparte Transport und Ver-
kehr in der Wirtschaftskammer
Steiermark.

Foto: Heinz M. Fischer

Andritz AG: Internationale High-Tech-Schmiede ,made in Graz"
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Mitarbeibers veeltwazit, Konoesn. Dis-
trale in Grae

spilie gelehel hilen, Sl mehr Sl g lhren  S8ahl siede Lmswel- wnd Prodesstedhiik
andrkz komtinuierich Cesanne und  @ewonnen werden

WA

hin Wichtiger WirtichafsTaldor e dis Stekermack

E a0 Andritz, das heuer #6in wo-jahriges Bestards

Dt Tinchinalog ik
ihilEur

rern fin ke fanjpark spiett mit seinem Raohen
f’( dher weetbaeit foeen Euportantel sine wichtige Rolle in der oster

dory Anbigher won Aekord@hr 2oon, efreulicher Aatbragseingang  seichkcher ‘Wirtschaft, Von den insgesamt
{ - gh-Tech-Procukl irm laufariden kake mehr als 4500 Mitark ' ety

beschafbigl Andeitr ca. woo In Osterneich,
asson e Qo0 am Stamdort Grar Tulkeferer
r ndere Partner sus der Steiermark prof

o | onss
Zelstall- und Papier-  Rekondjsfe in Folge vonpelegt
I schwiengen Wetkonjunktur da

siemen e die  Andritz hat in Gesdhdsjade 2000 eln welbens
d e
ghe Ergeb

4 s weit e des Unberret 15 erpelen  Heren daber auch vom \Wachsturrsiurs und
k ey Limsals a0 @ mill g m Andikz 1d #inem sterscken Farade
féag. LR den belar hocke Wars - dmpsthay intemrehmren

gerding auf  Torsdoihie
Geschafisbereichen  furickiufihren D
Betrebsertoly kormie um meehr aks G006 st ge
ot weerden und der Lhne

vl kg Micy, ELIE Fast v
are wurnden o5 ELIE e &

- erdsprach cimer Dividen

1]

Dadmemniark, Frankreich, Nied
Karada und Chira und meehr als i
el A waungen webaer st
dritx el ¥ Player. Mach wile wi we
malionalen AkliviLibin wan der
gesteuert. In For
ich, LR, F i ke
h weerden lafend  nonpsanlage
Togie- K noras-cas ent miso kon
adckelt, di= Andritr konseguent am die Mard Ridirid

1 b als 4%
A im bufenden hr vermsdete

Andritz
el il
en Zel
s Umterrsh-  daditsKossomeen brale in Gras
¢ Oheirikalienedckgewin

wickeln el lisfeen wind  Andritz AG, Statbeppersirale 18, Boas Graz
n Ssien und SOdamerika Tel: +q3-mib-fgoz- o, Fax: +43-3b-bgoz-gig
dim Beneiche

ek ioran el lech

top of styria 2002 | 87



B8
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Kommunikation ist nicht alles,
aber ohne Kommunikation ist alles nichts

Das Lafarge Perdmooser Zementwerk in Retznei setzt auf eine offene Gesprichsbasis mit Mitarbeitern,

Partnern und NMachbam

* * g ber die Erstelliang eines Leitbildes
U definiert jedes Unternehmen sei-

ne  Grundhaltung  gegendiber
Menschen und Umwelt, Wesartliche
Bedeutung kommt jedoch der reslen
Umsetzung dieses Leithildes zu. Das Leit.
bikd mit Leben zu fillen, hat sich  das
Lafarge Perlmooser Werk in Belzrsi qum
Ziel pexetzt.

Waorauf legen wir hescoderen Werl?
Zundchsl hat die harmanische Integrati-
on des Werkes in die Landschaft cberste
Frigritat. Eng damit werbunden is1 natir-
lich die Einhaltung modernster Sacher-
heits- wnd Umweltstandards, dies eine
Voraussetzung for den langfristigen
Erfalg jedes Unternefimens sind. Ohrse
moftivierte und engagierte Mitarbeiter
kann &6 aber ksinen Erfolg geben. Die
Wernebming von kreativen ldeen mit fech-
mischem Fartschritt stellt fiir uns dakber
die Basls siner autiven und zubkunftsorl-
entierien Dusammenarbedt das Mur
weenn vir das Potential urserer Mitarbei-
ter nchtig einsetzen werden wir wetthe.
wirrbstahip Beiben wnd  damit unsaren
Standart absichern kinnen. Dass wir
matiirlich unser Kostenmanagement im

Dag Werk In Ret gt

Caiff haben wnd die hohe Qualitat unse-
rer Frodukte einer kantinuierlichen Uber-
priafung wuntergiehsen, wersteht sich fast
ichon van selbst,

Eine aktive Eommunikation zowahl
mit urseren Mitafeitem als auch mit
wnseren Parlnern urd Machbarn machl
es maglich, dem Lafarge Perlmoossr
wierk in Retanel (ein Gesicht™ zu peben.

S habssn wir Deispielsweise im Herost
dhes pergangenen Jahres gemeinsam mit
dem Blrge rmeister von Retznel eing Eul-
fiar- ured Underhaltungsindtiative Tir die
siidstmirische Bewdlkerung irs Leben
perufen, die durch die vertiefung der
persdinlichen Beziehungen das pegensei-
tige Yerlrauen starkt
und eine neue Ge
sprachsbasis zulisst,
Der Erfolg der beiden
bereits durchgefiuhr
ten Yeranstaltungen =
sin  Mewjahrskenzert
im lanner dieses lah-
res und ein Samger-
ungd Musikanientref-
fen im April - bewei-
=& die Richtigheit die-
s Pl afnakme,
Intensiven Kontakt
halten wir aucth 2u
Schulesn, denn  hier
treffen wir auf die Maej-
nungsbidner wan margen. Die Fossilien
grabung irm Ealksteinhruch Fetznei, an
dhew i Worjahe mehr als 460 Schiiler aus
der Stelermark teilgenommen hatten,
fand in ginem interessanten
Sthulprajek] seine Farseizung.
Eim Zmichem-, Mal umd Gestal
tungewettbewerk unter dem
Titel Mem Rill ruem Bistop”
brachte eine Vielzahl won feich-
nungen, Aquarellen, Kallagen
und Eadierurgen heras, die vor
kwrzem won siner Jury ausge-
widhit und pramiéert wuarden,
Regionale Spansorakiivititen
rehmen in ursersm Kommunikations-
programm ebenfalls elnen wichtigen
Stellenwert gin, Won der Lnferstiifzung
der Bezitksfeuermehr in GamBis Gber
das Sponsoring des Welschlaufs {natir
lich mit aktiver Beteiligung won sMitarke-
Bern und Pastidrml) b 2um Musikversn
des Gemeindeverbandes Ehrenhausen
reichit die Palette unserer Aktivitaten,

Die  bBeiden Lafarge Perdmacser
Zementwerke in Retrnes [Stmk.] wnd
Mannersdorf (WO] verfugen Uber eine
Prodisktionskapazitdt won 1.5 Millionen
Tanmen pro labe.  Lafarge Pesimooser
gehdrt zum internationalen Marktfuhrer
bei Bawstaffen, der Lafasge Gruppe. Mit

Ingensiver Konfakt wnd Dieterstdezmng der Jugend

13,7 Milliarden Ewro Umsatz wnd 83000
Mitarbeitern ist die Gruppe Gn den
Geschiifsbereichen Zemenl, Beton und
Zuschlagstoffe, Dachsysteme, Gips und
Aluminate in 75 Lardern weltweit aktiv,
Seil mehr als 3o lahren beschaftiph sich
die Lafarge Grupps mit Umweltfragen,
der Einstieg in das welbweite WWF
Umvrelischulz-Partnerpragramm seizl
=inen Meilenstein in Richtung Machhal-

tighsit.

LAFARGE
PERLMOOSER

Lafarge Perlrmaaser 4G
Werk Retzrmei
Tel. ozasz/non-o
Fax: 03453F not-108g
Ui s apannaglBps dmoover Jalagecom
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Das Grof3te

Das Cargo Center Graz (CCG)
wéchst derzeit im Stden von Graz
zum gréBten geschlossenen
Guterverkehrszentrum mit Terminal in
Osterreich heran.

80 Arbeiter sind
auf der groRten Baustelle der Stei-
ermark beschéftigt, die Baumal3-
nahmen auf dem 500.000 Quadrat-
meter grofien Areal sollenim April
2003 abgeschlossen sein. Das Ge-
samtinvestment betrégt 130 Mil-
lionen Euro, die Errichtung erfolgt
Uber ein PPP-Modell durch die
Schienenverkehrsinfrastruktur-
Gesellschaft (SCHIG).

_DieSCHIG ist ander CCG mit
47 Prozent, private Spediteure und
Transportunternehmer, Banken und
die Estag mit 53 Prozent beteiligt.
Die CCG wird den Terminal auf 30
Jahre pachten und dafur zwischen
53 und 60 Prozent der Baukosten
als Benutzungsentgelt zahlen. Die
Infrastruktur wird von der Eisen-
bahn-Hochleistungsstrecken-AG
(HL-AG) errichtet.

_Als eisenbahnrechtlicher Be-
streiter tritt die Steiermérkische
Landesbahnen GesmbH auf. Den-
noch ist es inzwischen gelungen,

auch die OBB wieder ins Boot zu
holen. Es gebe , eine verniinftige
Kooperationsbasis‘, so CCG-Ge-
schéftsfuhrer Franz Glanz. Dabel
geht es konkret um die kinftige
Rolle der von den OBB im Joint
Venture mit dem Transportunter-
nehmer Frikus betriebenen Con-
tainer-Terminals Kalsdorf und
Messendorf, die in der Transport-
logistik der Automobilindustrieei-
ne wichtige Rolle spielen. Glanz
kann sich auch eine Beteiligung
der OBB an der CCG vorstellen.
Als weitere Mieter konnten die
Speditionen Schenker und Panal-
pina gewonnen werden, aul3erdem
wird das Zollamt Graz in den Ter-
minal Ubersiedeln.

_Mit der Fertigstellung der er-
sten Ausbaustufe, in der 300.000
bis 350.000 Tonnen an Giitern pro
Jahr — doppelt so vid wie ur-
sprunglich geplant — umgeschla-
gen werden sollen, werden im
CCG 250 bis 300 Personen be-
schaftigt sein. Wie Wirtschaftslan-
desrat Herbert Paierl bei einer Pré-
sentation sagte, handle es sich
beim Cargo Center Graz um ,ein
Vorzeigeprojekt in der Zukunftsre-
gion Siidost”.

Faktor INFRASTRUKTUR—|

shyrian business

Partner

unter Partnern

Raiffeiseniandesbank Stefermark

ie Eaiffesenlandesbank Steiermark erzielbe im ver-

gangenen lahr sine Bilanzsumme von 4.75 Mrd. Euro

und konnte sich damit einmal mehr als starker Part-
ner der Steirerinnen und Steirer prasentieren. 13 RLE Bank-
stellen = 1z im Graz und =ine in Frohnleiten - stehen unseren
Kunden zur ¥erflgung, die in allen Fimanzienungs- und ¥er
anlagungsfragen von einer dynamischen und kampetenten

HBeratermannschaft freundlich
betreut werden, Als Partner der
stelrischen Wirtschaft betreut
die Raiffeisenlandeshank aber
augh Firmen-, Industrie- und
GroBkunden, Die steirschen
Betriekse erhalten won der ELE
eing maﬁgﬂ(hﬁ&iﬂfﬂ'ﬁ' indie-
dielle Beratung urd Betreuung
in alken Finamzierengslragen
Seil Mshren befrachtet ELE die
sufstreberden Mirkte in Sid-
ursd O=teurcpa als verldngerten
Heimmarkt urd begleitet selbst-
werstandlich ihre Eunden daort-
niri.

Zusatzlich zu ihren Aufgaben
als Unbwersalbank bt die BLE Stei-
emnark aber auch Bank flir Ban-
ken”, alsa Geldausgleichsstelle
und Dierstleistungszentrale fir
din 94 steirschen Raiffeisenban-
ken mit ihren insgesamt 355
Bankstellen im ganzen Land,

Betsiebitandorie
Hauptsila:
Kaherddgaae g =7
Boa Grad

Tel. (oyiE) Ba 36-o

Fax (o316} Ba 36-14 17
Technikeanbrum dar
RaifTiiwnlisdevbank
Shalrmuark:

O, - Aagrii - e aler B
Aoy Conc-Raaha

Tel, (i) R ghi-0

Fax (@yif) Ba y6-7q &7
Briefanschrifi:
Postfach ByT, e Goar
p-mal; mfn db-a§m b
ri-simk raiffel ver, ot
www, raiffeisen, agfrb-
sfepmremark
Bankleitzahl 3Bcoo

I SE

Rafsasrlondstonk Lssrmark
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Wohnen mit Herz und Verstand

70

»Der ,Mensch im
Mittelpunkt” lautet das Motto
fir das Zuhause des
21.Jahrhunderts«

e gesel-
schaftliche Auftrag, dem gem-
einnitzige Unternehmen ver-
pflichtet sind, ist Teil der dster-
reichischen Wirtschaftsgeschich-
te. Philanthropisch und sozialpo-
litisch motiviert wurde der gem-
einnitzige Wohnbau Uber die
Zeitlaufte zum Motor fir Wieder-
aufbau und Griindungswellen in
der Bauwirtschaft.

_Die Statistik tber das volks-
wirtschaftlich wichtige Bauge-
werbe: Allein im geférderten Ge-
schof3bau werden in der Steier-
mark bel jahrlich etwa 1.600
Wohneinheiten mit einer Nutz-
flache von rund 100.000 Quadrar-
metern rund 2000 Arbeitsplétze
gesichert (vom Planer Uber Tech-
niker, Anwélte, samtliche Dienst-
nehmer im Baugewerbebiszu 400
Lehrlingen)!

Wissen Sie schon,
dass...?

_rund ein Viertel der Oster-
reicher unter gemeinniitzigem
Dach wohnt?

_gemeinniitzige Bautréger 40
Prozent der gesamten heimi-
schen Neubau-Leistung (Eigen-
heime mitgerechnet!) erbringen?

top of styria 2002

Johannes Geiger

_das dichteste Kontrollnetz-
bel den Gemeinnitzigen exi-
stiert, das jemalsfur eine Bran-
che in Osterreich geschaffen
wurde?

_Wir sorgen fur Komfort-
wohnungen und die entspre-
chende Ausstattungsqualitét.
Heutesind 95 Prozent der dster-
reichischen Haushalte den Ka-
tegorien A und B zuzurechnen.

Ob Exklusiv-Maisonette oder Krabbel-
stube, Sportanlage oder Senioren-
Residenz, wir gemeinnutzigen Wohnbauer
bauen fast alles, was aus dem sprichwort-
lichen ,,Dach Uber dem Kopf“ ein sorgen-
freies Zuhause flr Generationen macht.

_Gemeinnitzige Wohnbau-
tréger errichten, verwalten und
sanieren nach den Grundsétzen
der Langfrist-Qualitét und der
wirtschaftlichsten ~ Mittelver-
wendung.

_Die Einheit der drei Ge-
schéftsfelder, Bautechnik, Haus-
verwaltung und Sanierung ga-
rantiert dauerhafte Losungen
ohne externe Schnittstellen.

Mit Wohnungen Infra-
struktur schaffen...

_ZuZeiten, in denen viele Stad-
te nur noch as Zentren des Ein-
kaufs, der Aushildung und der Un-
terhdtung dienen, intensivieren
wir unsere Anstrengungen zur Be-
grinung des Wohnumfeldes und
zur Sicherung gesunder Wohnbe-
dingungen in den steirischen Stéd-
ten und Gemeinden.




_Um der Ausdiinnung von In-
frastrukturen durch Abwanderung
vorzubeugen, stimmen wir die
Planung unserer Wohnbau- und
Sonderbauprojekte im Auftrag
steirischer Gemeinden auf das
sensible Beziehungsgeflecht der
Siedlungs- und Arbeitsplatzent-
wicklung einer Region ab.

_Wohnkomfort und Lebensgua-
litdt sind durch die blof%e Steige-
rung des Bauvolumensnicht zu er-
reichen. Daher: Immobiliensind so
modernundindividuell wiedieLe-
bensentwiirfe unserer Kunden. Ei-
ne zunehmende Zahl an Single-
Haushalten, Komfortbedurfnisse
dterer Mitbirger, der Wunsch von
Anlegern nach Exklusiv-lmmobi-
lien in parkéhnlichen Lagen oder
die Grundung von Nebenwohnsit-
zen flihren zu einem sténdig wach-
senden Verbrauch an Land- und
Umweltressourcen.

_Der ,Mensch im Mittel punkt*
lautet das Motto fur das Zuhause
des 21. Jahrhunderts: eine dkolo-
gisch vertretbare, Fléchen sparen-
de Wohnraumplanung durch fle-
xible Grundrisse gekoppelt mit der
Entwicklung der Mikro-Umfelder

der Wohnanlagen durch Erlebnis-
und  Infrastruktur-Einrichtungen.
Ergo: Wohnqudlité durch Erleb-
nisqualitét!

Megatrends 2010

_Wohnungsbezogene Dienste
werden immer wichtiger: Unser
Unternehmen etwabietet zukinftig
Service-Mehrwert von der Uber-
siedlungshilfe iber Reinigungsser-
vices bis zu Handwerker-Diensten.
Der Neubau wird nicht mehr die
Rekordzahlen der 90er erreichen.
Daher nehmen in der Geschéfts-
strategiemittelfristig diequalitati-
ve Verbesserung des Wohnungs-
angebots und umfassende Sanie-
rung, also die Anpassung der be-
stehenden Substanz an neue An-
forderungen, sowiedieErrichtung
von Infrastruktur-Einrichtungen
in den Gemeinden einen promi-
nenten Platz ein.

_Innovationen im Wohnbau
sind gepragt durch das, was tradi-
tionell die Qualitd der Gem-
einniitzigen ausgemacht hat:

_geringe Nutzerkosten (Be-
triebs- und Energiekosten),

_ Anpassen der Wohnungs-
grundrisse an die Bedirfnisse
der Bewohner

_Sichern enes familien-
freundlichen Wohnumfeldes

_vorausschauende Planung
von Kindergérten, Schulen und
sonstigen Sozialeinrichtungen,
konsequente Anbindung an
Fu3- und Radwege sowie den
offentlichen Verkehr

_Schaffung von Nahversor-
gungseinrichtungen

Unsere Vision

_Langfristig Bauen, Verwalten
und Sanieren bedeutet fur unsere
Kunden dauerhafte Wohnsicher-
heit. Dafur stehen gemeinniitzige
Wohnbauunternehmen.

Dir. Ing. Johannes Geiger, ist
Geschéftsfihrer der GWS.
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Woman plus -
sichert Unabhiangigkeit

Schon ab 1 Euro pro Tag konnen Frauen jetst
bquam fir @ eigens Pension vorsorgen.

Woman plus, e neue Sicherheitspangion der
Wisner Stadtischen spesell fiir Frsuen,
enmaElchl aly Bagnn das Ersans|ebans fur

dia Pension VOrZUSorgen ured den Leb=mnsstandard
o wakiren.

Sichern Sie sich die erste private Fraven-
pension und rufen Sie uns an

Landesdirektion Steiermark
BO20 Grie, GoOrielurmplat: 1

[ (315 FEE0
s wienenstaadtische. gt

WIENER
STADTISCHE

IHRE SORGEN MOCHTEN WIR HABEN.

Fuhlen Sie die Natur.

AOHN Leitinger

Feal woady g covd

wwrw el tinge e
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styian  business

Schienen in die Zukunft

uftrag und Zielsstrung des Uinter-
Anehm:ns Elsenbakin-Hochbel-
stunpestiecken AG (HL-AG] ist es,
im Auftrag des Bundes sn modernes, |ei-
stungsfahiges wnd 2uhunftsorentiertes
schigngnngty in Osterraich aus- baw, auf-
rubsuen, das der kinfligen verkebrs-
wirtschaftlichen, chonomischen wnd ako
legischen Anspriichen gerecht wird.
Schwerpunkte der Tiligheit der HL-AG
gind Infrastrukturmalnahmen auf der
Wiest-Ost-Achse wnd MNord-5Sd-Achss,
sawvie die Verbindung der 'West-, Sd-
und Danaulandshahn in Wien.

Koralmbahn bringt
wirtschaftlichen Aufschwung

Dieses Projekt rickt durch masshes
Fahrgeitverkizungen urd gine Erhiihung
dier Standariqualitat  die Regionen owi-
schen Graz und Klagenfurt zunehmend
ing Fentrdm oes europaischen Wit
schaftanetes

Die insgesamt rund 130 Kilometer langs
Meubaustrecks wird din Fahazeiten spiir-
b werkimzen, Ene Fabel van Graz nbih

Klagenfurt dauert dann nur noch eing
Stunde, won Wien nach  Klagenfurl
[=inschlieBlich Semmering-Basistunnel)
rurd drel Stunden

Ein wirtschaftlicher fufschwung der
Fegion als Folge der neuen Hochlei-
stungsstreche gt als gesichert. Einzelne
Begrniche der in insgesami sechs Abschnil-

te urberteilten Karalmbahn sind bareits
In Baw, b= de=n anderen laufen die Fla-
nungen und Bauwworbereiiungen auf
Hackdouren. Mach rund dres lahren Fa-
nungszeit konnben fiir eine Strecke won
103 Kilnmaetarn die gesamten Uatedagen
zur Usnwellvertriglichkeilspriifung bei
der Beharde singensicht wenden.

Der rured 30 km lange Komlmtunnel ist
gin Kernbereich der newsen Hochlei-
stungsstrecke rwischen Graz und Kla-
penfurt und zahit zu den grifiten Her-
ausforderungen im eurepdischen Tun-
rielbaw. Die Bavarbeiten fir di= Erbun-
dungstunnel der Koralmbahn solien im
Herkst 3003 beginnen,

Glterterminal
Graz-Siid/Werndorf

Mg Arkeiten am Termanal sind weiter-
hin auf Schiene®: Dee Ferbigitellung im
Marr 2009 ist damit gesichert. Beein
druckend sind dis Frkdaten des Projektes,
B ginar Gedambinve slition von rend 130
Millonen Euro entsteht auf co Hektar in
der Bekordpeit von 2y
Monalen das derzeit grak-
te stmirische Infrastrukiur
vorhaben filr den kombi-
mierlen Verkelr van Schis-
me urd Strafe. 41,8 km
Schiznen wrd  35.000
Sekwellen werden '\-‘Erh&gl.
Eim Partalkran mit einer
Hubkraft won 44 Tonnen,
girser Spanaweite von 45
Metern und einem Ge-
samtgewicht won 3go Tan
min wind ien Finsatz sein,
Fast Gzooo m* Hallen-
flichen werden fur den
Wagenladungsvereehr Tur
Werfigung slehen. Nichi
ruletzt ist der Bau des Ter
minaks Graz-s0d Mvemndorf
awch ein krdftiger Impuls
fir die Bawwirtzchaft.
Rund 42 Firmen sind mit
insgesami ebwa 200 M-
arbeitern auf der Baustelle
beschaftigt.

Werndorf-

Spielfeld -5tralt

e Eisenbahnstrecke Grag -
Werndorf - Spaelfeld-StraBd
Staatsgrenze ist der sidlichste
Abschnitt der Pyhrn-Schobas-
Achie, Bestandieil des oaler-
reichilschen Hochleistungsnetoss
und Teilabschnitt des gesamteu-
ropdeiibsen Elenbalinneliss

Im Hinblick auf das sich snwed
terrade Ewropa haw. den 2u erveartenden
Beit il wan Seweenien pur EU erhbll die-
zer Streckenabschnitt sine neue Bedeu-
tung. Die HL-AG wurds daher mit der Fla-
nung fum Iweiglesigen Ausbau des
Abschnittes  Werndorf-Spiel feld-Strai
beauftragt. Es ist vargesehen, die Planun-
gen bis Mitte zoo3 abpuschliefen,
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Brandstdtter
Matuschkowits

Marketing Gmer

Unsere Kunden
bekommen Beine Daten,
sondern Informationen...

—idaher khnnen unsere Eunden
Enrschcigdungen sehieller und

besser ireffen.

Positiy dherraschie
Kunden sind unser £iel:

4+ im Berich der quantitativen und
qualitativen Markiforschung
B Kundenhefragang, Standon-
Iseeertiang, Shogam wnd Logo
Testing, ef

# In der Trend forse hung:
e -, hrancehien-, bEw
pehiishezogen

% im Dereich der Konmeptersteliung,
sirnicg iegerechie Planeng sowle
|siraegischse] Umnsitesng

mitiels Coachings. Traimings und
SEminanen
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Was schreiben die internationalen
Medien Uber die steirische Wirt-
schaft? Eine Auswahl zeigt: Auto ist
das Thema Nummer eins fur Capital,
Financial Times und Co.

_Dieeuropai schen Regionen bekommenimmer
mehr politisches und wirtschaftliches Gewicht.
...SeitApril 2000 hat eineinterdisziplinére For-
schergruppevon Wirtschaftlern und Juristen der
Européischen Akademie Bozen und des Istitu-
to Trentino di Cultura (ITC) die Auswirkungen
dieser neuen Entwicklung unter die Lupe ge-
nommen und nun die Ergebnisse publiziert.
...Das Spektrum der untersuchten Themen
reicht von Messen und Ausstellungen (iber Ge-
meinschaftsmarken bishin zum Transitverkehr.
Vergleiche mit anderen Regionen wie Baden-
Wirttemberg, Katalonien oder Steiermark be-
stétigen, dass die Mitgliedsstaaten der EU im-
mer mehr dazu tendieren, ihren Regionen wirt-
schaftliche Kompetenzen einzurdumen. Die
Studiebelegt aber auch, dassdie Regionen nicht
fur sich allein wirtschaftlich und politisch stér-
ker werden koénnen. Der rege Austausch mit an-
deren Regionen, mit deren Erfahrungen und
Redlitéten ist fur das Weiterkommen unerléss-
lich.

... Er (Dieter Hundt) ist ein Mann der Kompro-
misse. Doch fir Unordnung hat der BDA-Pr&-
sident kein Verstandnis ... Sportgeist trénkt den
Unternehmergeist, im Grunde misst Hundt al-
les, waser im Betrieb und im privaten Leben an-
stellt, am FuRball. In der Steiermark thront er
auf dem mit ,Prasident* beschrifteten Ehren-
platz seines FuRballclubs Bad Aussee. Und
natlrlich war er in Yokohama dabei, as
Deutschland gegen Brasilien Vizeweltmeister
wurde, spéter plauderte er am Tisch mit Bun-
destrainer und Kanzler. Der denkt an diesem

Freitag nur noch ans Vergnigen: In einer Stun-
de will er sich mit seinem Wettkreis in der
Wurstkiiche einer Metzgerei um die Ecke tref-
fen und beim Maultaschenkochen auf die Bun-
destagswahl setzen. Danach spricht er zur
Eréffnung der Marc-Chagall-Ausstellung im
Nachbarort ein GruBwort. Der ,fleifige Ba
rockmensch* und ,Filstdler Lokapatriot"
(Hundt Uber Hundt) will auf seiner letzten Platt-
form dieser Woche Privatforderer und prospe-
rierende Unternehmen zur Kulturférderung ani-
mieren. Um den Wirtschaftsstandort kiimmert
er sich am Montag wieder, wenn er vom Kurz-
urlaub in seinem Lieblingsand Osterreich an
den Schreibtisch zuriickkehrt, der aussieht,
»wie esim Kopf aussehen soll“.

... DieKonzentration auf ein Spezialgebiet und
dessen konsequenter Ausbau miissen nach An-
sicht der Unternehmensberater von Pricewater-
house Coopers (PwC) in Zeiten sinkender Ge-
winnspannen erste Prioritdt haben.

PwC nennt die amerikanischen Unternehmen
Johnson Controls und Lear as Beispiele, die
durch die Kombination verschiedener Innen-
ausstattungen ganze Module entwickelt haben
und anbieten. Die kanadische Magna liefert
mittlerwelle nicht nur Komponenten, sie mon-
tiert auch Fahrzeuge im Fremdauftrag. So ha-
ben die Kanadier das ehemalige Daimler-
Chrysler-Werk im dsterreichischen Graz uber-
nommen, wo sieden Minivan Chrysler Voyager
fertigen, spéter auch den neuen geléndegangi-
gen Dreler-BMW X3. Die japanische Yazaki,
mit4,2Milliarden Dollar Umsatz fiihrender An-
bieter von Kabelbdumen, kooperiert mit Sie-
mens. Der deutsche Konzern beliefert die Au-
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toindustrie vor alem mit elektro-
nischen Teilen. Das Kabelbaum-
Geschéft mit einem Umsatz von
nicht einmal 500 Millionen Dollar
ist jedoch arbeitsintensiv und wirft
nur schwache Margen ab. Durch
die Kooperation bei Entwicklung
und Vertrieb verschaffen sich bei-
de Partner eine wesentlich breitere
Markt- und Kundenprésenz — und
das bel minimalem zusétzlichen
Kapitaleinsatz.

Verdoppelung auf rund 35 Prozent
geplant / Rekordergebnis erzielt
AndritzAG, Graz. Der seit demver-
gangenen Sommer borsennotierte
Maschinenbauer Andritz sieht sich
unterbewertet und peilt deswegen
einedeutliche Erhthung seinesder-

o DIE
oy

zeitigen Streubesitzanteils von 16
Prozent an. Nach Angaben desVor-
standsvorsitzenden Wolfgang Leit-
ner kdnnte der Streubesitz in einem
ersten Schritt auf 30 bis 35 Prozent
ausgebaut werden. Wie Leitner am
Donnerstag anlésslich der Bilanz-
vorlage ausfihrte, sei im Vergleich
zu anderen Unternehmen der Bran-
cheein Kurspotentia von 30 bis50
Prozent méglich. Fir den Vorstand
ist die geringe Borsenliquiditét der
Hauptgrund, warum trotz guter Ge-
schéfte der Kurs seit dem Bérsen-
gang im Juni vergangenen Jahres
um nur etwas mehr als sieben Pro-
zent gestiegenist. InternationaleIn-
vestmentfonds bevorzugten Aktien
mit héherem Streubesitz. Auf wel-
chem Weg der Streubesitz ver-
groRert werden soll, liel? Leitner,
dessen Stiftung Certus 24 Prozent
an Andritz hélt, ungeklart. Weitere
grole Eigner sind die amerikani-

Jetzt sehen Sie sich das an:

Die ZHMescommunicationfactory
als einzige steirische
Werbeagentur in einem
internationalen Netzwerk

macht attraktive Produkte

so richtig anziehend

fur Kunden.

= Zoffel Hoff Marussig
= Werbeagentur GesmbH
T Tel ++43-316-82 96 94

ol

i

rookmanngass
g—:‘,mkﬁ
3 6 94-
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sche Investorengruppe Carlyle mit
31 Prozent, die Osterreichische
UIAG mit 13 Prozent sowie die
Deutsche BeteiligungsAG und GE
Capital mit je sechs Prozent. Das
nach eigenen Angaben weltmarkt-
fuhrende Unternehmen fir Hoch-
technik-Produktionssysteme  fir
Zdstoff und Papier, Stahl und an-
dere Speziaindustrien hat im abge-
laufenen Jahr das beste Ergebnis
seiner Geschichte erzielt. Der Um-
satz wurde um fast ein Fiinftel auf
1,32 Milliarden Euro gesteigert,
zwei Drittel davon stammen aus
Zéllstoff und Papier. Der Betriebs-
gewinnwurdeumknapp 57 Prozent
auf 54,6 Millionen Euro verbessert.
Der Vorsteuergewinn wurde um 70
Prozent auf 60,1 Millionen Euro er-
hoht. Die Eigenkapital quote wurde
von 17,2 auf 24,5 Prozent verbes-
sert. Fur den Vorstand ist die positi-
ve Ertragsentwicklung auf die ver-

besserte Marktstellung der gesam-
ten Andritz-Gruppe as Anbieter
umfassender Marktsystemeinallen
Geschéftssparten zurlickzufiihren.
Das Management schlégt eine Di-
vidende von 90 Cent nach 30 Cent
jeAktie vor. Fur das laufende Jahr
erwartet Andritz eine zufriedenstel -
lende Geschéftsentwicklung.

Das kiihle Naf3 schmeckt fast wie
Milch. Wer jeauf dem Hochschwab
— einem zentralen Hochquellwas-
sergebiet fur Wien — war, bestétigt
die Empfindungen des Testers.
Osterreich  besitzt  kritallklares
Wasser der besten Giite. Wahrend
in anderen europdischen Landern
sauberesWasser mit Hilfevon Che-
mikalien in einem teuren Prozefl3
aufbereitet werden muf3, ist zwi-
schen Bregenz und dem Burgen-
land das kostbare Lebenselexier in
ausreichenden Mengen und hoher
Qualitét vorhanden: Die Alpenre-
publik schopft ihr Trinkwasser fast
ganzlich aus Quell- und Grundwas-
ser und verbraucht nur einen Bruch-
tell des gesamten Wasserangebots,
so dal3 ein riesiges Potential fur die
kommerzielle Nutzung zur Verfi-
gung steht. Bis zu sechsmal sovidl
Quellwasser, wiejghrlich an Trink-
wasser verbraucht wird, kénnte in
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Odterreich zusitzlich nutzbar ge-
macht werden, ohne den natirli-
chen Wasserkreislauf zu storen, hat
Hans Zojer vom Institut fir Hydro-
geologie und Geothermie der Joan-
neum Research Forschungsgesell-
schaft mbH in Graz errechnet. ...

Eigentlich wollte Osterreichs Wirt-
schaftsminister Martin Bartenstein
am Freitag vor diePressetretenund
den fix und fertig ausgehandelten
Konsortidvertrag zur Osterreichi-
schen Stromldsung, die jetzt unter
Austrian Energy firmiert, présentie-
ren. Doch ganz so weit ist es doch
noch nicht. Laut Bartenstein sind
der zu 51 Prozent staatliche Ver-
bundkonzern und die Partner der
EnergieAllianz aus den 6stlichen
Bundedlandern (EVN, Wienener-
gie, Energie AG Oberosterreich,
Linz AG, Bewag/Begas) in den
Grundziigen einig, doch kleinere
Details des Vertrages miissten noch
geklart werden. Zudem hofft Bar-
tenstein, dass noch die Landesver-
sorger ausder Stelermark und Salz-
burg zum neuen Stromkonzern da
zustoRRen konnten. Bis Ende Juli
sollen jedenfallsdieVertrége unter-
schrieben sein, und Anfang 2003
wird Austrian Energy dann operativ
tétig werden...

Mit der ab 1. Oktober wirksamen
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Liberdisierung des Gasmarktesist
Osterreich neben Deutschland und
GrofbritanniendaseinzigeLandin
der EU, das seine Energieméarkte
vollsténdig dem Wettbewerb gedff-
net hat. Kritik an der Vorreiterrolle
kommt von den Unternehmen, de-
nen es zu schnell geht und denen
der Aufwand zu grof3 ist.

Die Osterreichische Magna Steyr
hat von Daimler-Chryder einen
Auftrag zur Fortsetzung der Pro-
duktion des Jeep Grand Cherokee
bis 2009 erhalten. Gleichzeitig mit
der Vertragsunterzeichnung sei am
Freitag auch der Startschussfir die
Serienfertigung des Chrysler Voya
gers gefallen, teilte Magna Steyr,
ein Unternehmen der kanadischen
Magna International, mit. Vom
Jeep Grand Cherokee, der bereits
seit 1994 am Standort in Graz pro-
duziert wird, werden nach Anga
ben von Magna Steyr durchschnitt-
lich rund 25.000 Fahrzeuge jahr-
lich produziert. Im neuen Vertrag
mit einer Produktionsaufzeit bis
2009 sei eine Steigerung auf durch-
schnittlich 30.000 Fahrzeuge im
Jahr vereinbart. Der Kontrakt fur
den Chryder Voyager sehe eine
Produktion von durchschnittlich
35.000 Fahrzeugenim Jahr bisMit-

cher Jeit,

te 2006 vor. Der Voyager wird be-
reitsseit 1992 im Eurostar-Werk in
Graz produziert, das Magna Steyr
Anfang 2002 von Daimler-Chrys-
ler ibernommen hatte und per An-
fang Juli offiziell in die Magna
Steyr Fahrzeugtechnik eingeglie-
dert wurde. Insgesamt seien bei
Magna Steyr in Graz derzeit insge-
samt 6.200 Mitarbeiter beschéftigt,
wobei ein Drittel in der gemeinsa-
men Voyager- und Jeep Grand
Cherokee-Produktiontétig sei, teil-
te Magna Steyr weiters mit.

Von Harry Pretzlaff

... Somit kommt es nicht wirklich
Uberraschend, dass der 48-jahrige
Président von Volkswagen do Bra-
sil nun im Oktober zurtickkehrt
nach Europa, genauer in sein Hei-
matland Ogterreich, wo er Chef des
Autozulieferers Magna Steyr wird.
Magna Steyr ist nach eigenen An-
gaben einer der weltweit grofiten
Ingenieur-Dienstleister in der Au-
toindustrie und zugleich das groR-
te Unternehmen, das im Auftrag
von Autoherstellern Nischenfahr-
zeugefertigt. In diesem Jahr sollen
in Graz mehr a's 90.000 Autoswie
dieG-Klasseund dieM-Klassevon

Mercedes-Benz, der Chrysler Jeep
Cherokee und der Chrysler Voya-
ger von den Béndern rollen. Der-
zeit wird die Fertigungskapazitat
auf 200.000 Fahrzeugeim Jahr auf-
gestockt. So werden im Grazer
Werk im kommenden Jahr ein neu-
es Saab Cabrio und 2004 ein sport-
licher Gelandewagen von BMW,
der X3, produziert. Das Saab Ca
brio und der BMW werden in Graz
auch entwickelt. Insgesamt be-
schéftigt Magna Steyr rund 8.500
Mitarbeiter an 18 Standorten. Das
Unternehmen gehdrt zum kanadi-
schen  Magna-International -Kon-
zern des Austrokanadiers Frank
Stronach. Die operative Fihrung
liegt heute in den Handen von des-
sen Tochter Belinda Stronach. Fiir
die junge Unternehmerin war der
VW-Manager der ,, Wunschkandi-
dat fir diese Position“. Denn De-
mel bringeals,, teamorienterter und
konsequenter Unternehmensfuhrer
Kompetenzen ein, die fir Magna
Steyr besonders wichtig sind”.

... Jeden Tag stellt ihm sein Biiro,
dasim ersten Wiener Gemeindebe-
zirk liegt, die wichtigsten Informa-
tionen Uber die interessantesten
Branchenund Mérkteauf dem Glo-
bus zusammen. Einmal im Monat
listen seine Berater die Entwick-
lung seines Vermdgens auf. Das
Opus st rund hundert Seiten dick.
Friedrich Karl Flick, der am Sonn-
tag seinen 75. Geburtstag feiert,

It .ﬂ.nlprul‘lpurrn-:
Dipl.-lng. Rizhard Hawaler
Guschaliizhrer
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war einer der reichsten Manner
Deutschlands und ist heute mit ei-
nem geschétzten Vermdgen von
rund vier oder funf Milliarden Eu-
ro der reichste Osterreicher.

.. Flick, der seit 1958 einen Oster-
reichischen Pass besitzt, zog Mitte
der neunziger Jahrein dieAlpenre-
publik. Dort st die Steuerbelastung
vergleichsweise kommod, kaum
jemand redete vom Flick-Skandal,
und immer schon war er gern in
Osterreich gewesen, um etwa am
GrofRen Bosenstein in der Steier-
mark Auerh&hne zu schief3en.

Erstmas wurde in Ogterreich in
Absprache mit den Bundeslandern
ein nicht unumstrittener General-
verkehrsplan erstellt. Er wurde am
Freitag der Offentlichkeit présen-
tiert. Der Generalplan umfasst alle
— zumindest von der Regierung —
bis 2030 al's wichtig angesehenen
Straf3en und Schienenprojekte und
hat ein Bauvolumen von gut 45
Milliarden Euro. Finanziell gesi-
chert sei ein , Sofortprogramm®

von 17,3 Milli- DaimlerChrys-
arden Euro bis ler AG, in its
2012. Noch in continuing bid
diesem Jahr sol- to slash costs
len davon Stras- and raise cash,
senprojekte von is sdlling two
47 Milliaden more factories.
Euro und Schie- The German-
nenprojektevon American auto
5,6 Milliarden maker expects
Euro gestartet within the next
werden. Kurz- - few daysto sell
fristig soll der [ an  Austrian
Verkehrsplan in plant where it
der  Bauwirt- : has been buil-
schaft 10000 | :_:,..;-_h.d..l-_-"l-u|1.|'ﬂ ding minivans
Arbeitsplatze and Chrysler

schaffen. Im Unterschied zu friiher
werde jetzt in ,Korridoren* ge-
plant. Héchste Prioritét hatten mit
Blick auf die EU-Osterweiterung
der Donau- und der Stdkorridor,
sagte Bundeskanzler Wolfgang
Schiissel bei der Présentation der
von Wien, der Steiermark und
Oberosterreich teils scharf kriti-
sierten Pléane ...

PT Cruisers, aswell asaU.S. fac-
tory where it builds heating and
cooling systems. DaimlerChrysler
istrying to sell off noncore assets
as it struggles to turn around se-
veral money-losing operations, in-
cluding its Chrysler and Freightli-
ner unitsin the U.S. The company
last week issued a 2002 profit war-
ning and proposed slashing its an-
nua dividend for 2001 by more
than 50%. Thecompany will sell to
Magna Internationa Inc.'s Magna
Steyr Group the Graz, Austria,

plant where DaimlerChrysler has
been building PT Cruisers and mi-
nivans for the European market,
people close to the situation said.
From now on, DaimlerChryser
will build all its PT Cruisers at a
plant in Mexico, a move that ana-
lysts estimate will shave thousands
of dollars off the cost of building
each unit. Minivansfor Europewill
continue to be built in Graz. Under
theagreement, thecompanieswon't
lay off any workers at the Graz fac-

tory. ...

.. BMW steht vor der gréfiten Mo-
delloffensive seiner Geschichte.

.. Der Geléndewagen X3 ist der
kleine Bruder des Bestsellers X5.
Er kommt im Herbst 2003 und soll
vor alem in den USA fir Furore
sorgen. Die Stiickzahl liegt bei
mehr als 100.000 pro Jahr —inklu-
sive eines sportlichen Vans fur jun-
geund dynamische Trendsetter, die
damit sowohl zum Surfen als auch
zum nachsten Wal-Mart Superstore
um die Ecke fahren sollen. Gebaut
wird der Allradier in Osterreich

styrian business

Forschungspartner der Wirtschaft

Als eine der gréBten auBeruniversitiren Forschungseinrichtungen Osterreichs forciert die JOANNEUM
RESEARCH unternehmerische Innovation. Neben angewandter Forschung und Entwicklung fir heimische
Klein- und Mittelbetriebe bieten wir bedarfsorientiertes technisch-wirtschaftliches Consulting und Know- how
in der interdisziplindren Bearbeitung komplexer Forschungsauftrédge auf nationaler und internationaler Ebene.

nsere 17 Forschungseinheiten und
U37O Mitarbeiterinnen orientieren

ihnre  Arbeit am Bedarf der
Wirtschaft. Wir entwickeln und verbes-
sern Produkte und Verfahren in den
Bereichen  Geowissenschaften  und
Umwelt, Biotechnologie und Umwelt-
technik, Elektronik und Informationsver-
arbeitung, Werkstoffe und Verarbeitung
sowie Wirtschaft und Technologie.

Unser Leistungsangebot umfasst ange-
wandte Forschung und technologische
Entwicklung, technologieorientierte Bera-
tung und anspruchsvolle technische
Dienstleistungen sowie Beratung, Unter-
stlitzung und Projektmanagement bei An-
tragen fur nationale und internationale
Férderungen (z.B. EU-Rahmenprogramme)
auch fur Klein- und Mittelbetriebe. Durch
unsere Tatigkeit im Bereich der ange-
wandten Forschung und Entwicklung

Eine der Hauptaufgaben der JOAN-
NEUM RESEARCH liegt darin, einen
Beitrag zur Weiterentwicklung des
Landes Steiermark im Rahmen der
+EU-Zukunftsregion” zu leisten und
den Standort starken.

i

s

Das Geschdéftsfuhrerteam: Mag. Ed-
mund Mdller, Prof. Dr. Bernhard Pelz/

maochten wir der Wirtschaft Wettbewerbs-
vorteile und der Gesellschaft eine gesi-
cherte Zukunft und hohere Lebensqualitat

verschaffen. Dartber hinaus mochten wir
zur weiteren Entwicklung des Landes Stei-
ermark im Rahmen der , EU-Zukunftsreg-
jon" beitragen und den Standort starken.

JOAMMELRM

o

o)

RESEARTH

JOANNEUM RESEARCH
Forschungsgesellschaft mbH

A-8o10 Graz
Steyrergasse 17
Telefon +43 / 316 /876-0
e.mail: pr@joanneum.at
Internet: www.joanneum.at
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beim Zulieferer Magna Steyr in
Graz.

Ob Auto, Handy, Computer oder
Pillen: Markenartikler wie Por-
sche, Ericsson, IBM oder Schering
stellen viele Produkte nicht mehr
selbst her. ... ,Kein Mercedes,
Opel oder VW wird ganz aus der
Produktion aussteigen”, sagt And-
reas Maurer von der Unterneh-
mensberatung Boston Consulting.
Die Angst der Konzerne ist zu
grof3, ihre Markenidentitét zu ver-
lieren. Gleichzeitig furchten sie,
die Qualitét eines Fahrzeugs nicht
mehr ausreichend steuern zu kon-
nen. Bei kleinen Modellreihen da-
gegen wagen die Konzerne das
Outsourcing. Karmann in Osn-
abriick fertigt Cabrios vom Golf
oder vom MercedesCLK. Matrain
Frankreich produziert den Renault
Avantime und Pininfarinain Itali-
en den Gelandewagen Mitsubishi
Pinin oder den Bentley Azure. Der
kanadisch-Gsterreichische  Zulie-
ferer Magna Steyr in Graz baut fiir
Mercedes die G-Klasse und kiinf-

tigfur BMW dasAllradgefahrt X3.
»Die Nachfrage nach unserer Ar-
beit wéchst in zweistelligen Pro-
zentsétzen, weil die Zahl der Ni-
schenmodelle  weiter  kréftig
steigt”, erwartet Marketing- und
Verkaufsvorstand Hubert Hod. ...
Aber die reine Produktion ist den
Gastarbeitern nicht genug. Magna
Steyr tibernimmt das Eurostarwerk
von Chrysler in Graz und baut da-
mit Kapazitéten aus. Hodl be-
schreibt die Strategie: ,, Wir bieten
unseren Kunden nicht nur die Pro-
duktion, sondern auch die Ent-
wicklung neuer Modelle an.” Die-
sen Komplettservicewill er auf die
USA ausweiten.

Eine Studie schlagt Alarm: Euro-
pas neue Miinzen kénnen Nickel-
allergien verstérken. Dabei gébees
gute Alternativen fur das umstrit-
tene Metall.

... Den Anstieg der Euro-Allergi-
en werde man erst zeitverzogert
feststellen, glaubt Werner Aberer,
Leiter der Allergologieder Univer-
sitéts-Hautklinik in Graz. Er ist in

INFO: 0316/ 8054-854

» = 1

...Eigentum in bester Lage
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Fachkreisen auch als ,Miinzen-
mann* bekannt, weil er zu den
schérfsten Kritikern des nickelhal-
tigen Euros gehort. ,Es ist doch
pervers, ein Alltagsprodukt auf
den Markt zu bringen, in dem das
haufigste Allergen drin ist",
schimpft er. In der Zeitschrift All-
ergologie stellte Aberer jiingst die
Nickelindustriean den Pranger. |h-
reLobbyistenin Briissel hétten die
Verwendung nickelfreier Stahle
verhindert. , Die Behdrden haben
sich irrefiihren lassen und eine
Chance verpasst* — die Umstel-
lung auf nickelfreie Miinzen.

...Rund 2.000 Fahrzeuge der Mer-
cedes G-Klasse hat die US-Army
beim  DaimlerChrysler-Konzern
geordert und sichert den Fortbe-
stand des unverwdistlichen Allrad-
Dinosauriers. Die G-Klasseist der
erste deutsche Gelandewagen im
US-Militar. DieModellegeltenals
Veteranen unter denAutosmit dem
Stern. Der kastenformige Gelan-
dewagen lauft seit 23 Jahren im
Osterreichischen Graz vom Band.
Ein Facelift oder gar ein Nachfol-
germodell ist nicht in Sicht.

... Der drittgrofte deutsche Auto-
mobilzulieferer gehdrt der Stadt
Friedrichshafen. ... DieKommune
ist Eigentimerin des Automobil-
zulieferersZF Friedrichshafenund
damit die einzige Stadt, dieim Be-
Sitz eines der 100 Topkonzerne
Deutschlands ist. ... So errichtete
ZF extra eigene Fertigungsstétten
in Amerika, um von dort aus die
US-Werke von BMW und Merce-
des-Benz zu beliefern. In Lebring
bel Graz baut ZF ein Achsenwerk
fur den neuen BMW-Geléndewa-
gen X3.

Das Softwarehaus Hyperwave
pflanzt Unternehmen die Gehirn-
windungen fur ein kollektives Ge-
déchtnis ein. Wissen, tber Jahre
von Menschen gesammelt oder ih-
rer Intelligenz entsprungen, das
zusammen kochen, portionieren
und servieren, wer kann das

schon? Frank Kappe glaubt, es zu
kénnen. Und die fast 200 Kunden
seines Softwarehauses Hyperwave
glauben es auch. Das deutsch-
Osterreichische Unternehmen,
1997 gegruindet, mit Sitz in Min-
chen und Graz, stellt Informati-
onstechnik fir die Verwaltung von
Wissen her. Kappe pflanzt einem
Konzern wie Siemens, Universal
Music oder der Werbegruppe Mc-
Cann-Erickson ein kollektives Ge-
déchtnis ein, eine Web-Infrastruk-
tur, in der jeder Mitarbeiter an sei-
nem PC anderen seine Kenntnisse
zuganglich macht. Man muss die
Leute dazu bringen, ihr Wissen in
Information umzusetzen, es also
aufzuschreiben, sagt der 38-j&hri-
ge Mitgrinder des Unternehmens.
Hyperwave ordne die Information
dann so, dass andere etwas damit
anfangen konnten.

Das Ziel: Geschéftsprozesse effi-
zienter machen. ... Die Hyperwa-
ver sind ... Uberzeugt, dem Wett-
bewerb technisch weit voraus zu
sein.

Anders als er bieten die Miinche-
ner und Grazer keine Softwareein-
zellésungen an, sondern ein Kom-
plettpaket. Der amerikanische
Softwareriese Oracle ist so ange-
tan, dass er Hyperwave-Produkte
in seine eigenen integrieren will.
... Hyperwave verfiigt an seinem
Grundungs- und Entwicklungs-
standort Graz Uber eine einge-
spielte Mannschaft, darunter 20
Entwickler aus den ersten Tagen
des Web. Sie hangen an ihrem La-
den und an ihrer Stadt. Obwohl
viele aus dem Team anderswo, et-
wain Minchen, das Doppelte ver-
dienen konnten, bleiben sie. Erst
ein Mitarbeiter hat gekiindigt.

... Der Kompaktwagen PT Crui-
ser, eine optische Reminiszenz an
dieFunfzigerjahreundinden USA
ein Uberraschungserfolg, blieb in
Europa mit nur 21.000 Exempla-
ren weit hinter den Erwartungen
zuriick. Konsequenz: Das Eu-
rostar-Werk in Graz, wo der PT
Cruiser gebaut wird, wird ver-
kauft. Kinftig kommen die Retro-
Autos auf europédischen Strallen
aus Mexiko.
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Die Kunst zufriedene Kunden

zu haben

Viele Unternehmen behaupten kundenorientiert zu sein. Das zu
sagen ist eine Seite. Kundenorientierung zu leben die andere.
Wir von der ESTAG zeigen wie es funktioniert.

urch Kooperationen, wie zum
DBeispieI mit der Osterreichischen

Verbundgesellschaft, haben wir es
geschafft, den Standort Steiermark zu
starken und der Energiepartner fir mehr
als 500.000 Kunden zu sein. In der
ESTAG-Unternehmensgruppe sind so klin-
gende Namen wie Steweag-Steg,
Steirische Ferngas, Pichler-Werke oder
Steirische Fernwarme unter einem Dach
zusammengefasst. Und die ESTAG wachst
weiter: Gemeinsam mit dem Partner
Grazer Stadtwerke wurde die Energie
Graz GmbH gegriindet, die 150.000
Grazer Kunden mit Strom, Gas und
Warme versorgt. Aber nicht nur in Oster-
reich ist die ESTAG aktiv. In unseren
Nachbarldndern Slowakei, Slowenien und
Kroatien erwirtschaften wir einen Umsatz
von 40 Millionen Euro.

Bei naherer Betrachtung erkennt man das
Potenzial, das sich ergibt, wenn alle
Unternehmen geschickt aufeinander
abgestimmt werden, miteinander arbei-
ten und einem guten Orchester gleich
gemeinsam auftreten. Dann entsteht
Kunst. Die Kunst unsere Kunden zufrie-
den zu stellen.

Genau nach diesem Motto leben wir in
der ESTAG. Wir nehmen die technische
Kompetenz des einen und verbinden sie
mit dem Marken-Know-how des ande-
ren. Wir verknUpfen die Regionalitat des

Ausgezeichnete Musiker machen noch lange kein gutes
Orchester. Nur wenn sie aufeinander abgestimmt sind, ist das
Ergebnis ein Kunstgenuss.

einen mit der Innovationskraft des ande-
ren. Jedes Unternehmen liefert seinen
Beitrag zum Erfolg der ganzen Gruppe.
Zusétzlich greifen wir auf die Hilfe unserer
internationalen Partner Electricité de
France und Gaz de France zuriick. Sie
beschaftigen mehr als 2.500 Personen
weltweit alleine im Bereich Forschung
und Entwicklung. lhre Energienetzwerke
reichen von Brasilien bis China und von
Finnland bis Stdafrika. Das sichert uns die
Technologiefiihrerschaft in Osterreich.

Technisches Know-how, Regionalitat,
Innovationskraft, Technologiefiihrerschaft
— das klingt alles schén und gut. Aber es
sagt uns nichts Uber die Wiinsche, Sorgen
und Beschwerden unserer Kundinnen und
Kunden. Genau in diesem Bereich wollten
wir uns aber verbessern und begannen
vor einigen Jahren intensiv mit der
Erfassung von Kundenbedurfnissen. Wir
haben die alten Denkmuster aus der
Monopolzeit hinterfragt und richten
unser Hauptaugenmerk auf die Néhe zu
unseren Kundinnen und Kunden. Heute
sind wir schon einige Schritte weiter. Jede
Entscheidung wird auf den Kundennut-
zen hin untersucht: Wollen unsere
Kunden tberhaupt einen Lieferanten, der
von Strom und Gas Uber Warme bis hin
zur Abfallentsorgung alles regelt? Wie
sehr wiinschen sich unsere Kunden eine
Ubersichtliche Preisstruktur? Brauchen
Industriebetriebe andere Informationen
als ein  Gewer-
betreibender oder
ein  Haushaltskun-
de? Alle diese Fra-
gen kénnen wir nun
beantworten. Wir
bieten mabBge-
schneiderte  Los-
ungen fur jeden
Kunden. Wir bieten
mehr Qualitat und
Service zu besseren
Preisen. Nun heiBt
es fur uns allerdings
weiter zu denken.

Nachdem die Fusion
von Steweag und
Steg gut verlaufen
ist, werden wir uns
fur die Zukunft um

ESTAG-Vorstand Dipl.-Ing. Adolf
Fehringer: Die Kundenzufriedenheit
steht bei der ESTAG an erster Stelle

eine gute Kooperation mit der Energie
Graz bemihen. Als weiteren Schritt wer-
den wir unsere beiden Tochter Steirische
Ferngas und Steirische Fernwérme noch
enger zusammenfihren, um Doppel-
gleisigkeiten zu vermeiden und neue
Technologien schneller zum Kunden
bringen zu kénnen.

Der Markt, unsere Kunden und ihre
Bedurfnisse andern sich. Die ESTAG wird
sich also nicht zurlicklehnen, sondern
wir werden uns weiterhin um die
Verbesserung der Kundenbeziehungen
kimmern.

ENERGIE STEIERMARK AG

Energie Steiermark Holding AG

A-8010 Graz
LeonhardstraRe 59
Telefon +43 / 316 / 35 86 60
Telefax +43 / 316 / 35 86 60-5919
Internet: www.estag.com
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EUI\/I Schluss

wko.at goes europe

ko.at zahlt
heute zu den zehn stérksten Oster-
reichischen Portalen mit Uber 13
Mio. PageViewspro Monat. Zahl-
reiche Auszeichnungen belegen
die Qualitét dieses Portals, insbe-
sondere der Steirische Forward
Award 2001 fir wko.at/stmk.

_Eine Meinungsumfrage  der
Wirtschaftskammer Steiermark tber
das Informationsverhalten der Mit-
glieder zeigt, dass sich die Beniit-
zung von Internet und E-Mails zwi-
schenAugust 2000 und August 2002
um rund 60 Prozent, und die Benut-
zung von wko.at/stmk um 55 Pro-
zent gesteigert hat. Uber 95 Pro-
zent der Nutzer beurteilen die stei-
rische Homepage a s Uibersichtlich
und einfach, um gesuchte An-
sprechpersonen zu finden.

_Die wko.at-Entwicklung wird
nun auch intensiv in Richtung
Europa vorangetrieben. Im Au-
gust hat WKO-Préasident Dr.
Christoph Leitl im Rahmen des
Forums Alpbach im Beisein von
Kommissar Liikanen die wko.at-
Plattform den EU-Beitrittskan-
didaten fur einen raschen Ein-
tritt in einen grenziberschrei-
tenden Wirtschaftsraum ange-
boten.
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B Benno Rupp
»Die wko.at-Entwicklung wird .-'J*
auch intensiv in Richtung - ‘
L Europa vorangetrieben. « i

_Die ARGE28 ist ein Zusam-
menschluss von 28 Kammern aus
Italien, Griechenland, Deutsch-
land und Osterreich, die sich in
den Grenzregionen zu den zukiinf-
tigen Partnern der Européischen
Union befinden. Im Rahmen des
EU-Aktionsplansfir die Grenzre-
gionen vom Juli 2001 ist der AR-
GE28 ein Betrag von 15 Mio. Eu-
ro zur Forderung und Unterstiit-
zung von KMU genehmigt wor-
den. Der Internet-Auftritt der AR-
GE28 ist ein wesentlicher Be-
standteil des Programms.

_Bel der ARGE-Sitzung am
30.1.2002 in Landshut wurde das
wko.at Portal vom Leiter des stei-
rischen WK-Referates fur In-
formationss und Kommunika-
tionstechnologien, Mag. Wolf-
gang Schinagl, as mogliche In-
ternet-Plattform prasentiert. Der
Vertrag fur die Erstellung desAR-
GE28-Portals wurde nun mit der
Wirtschaftskammer ~ Steiermark
abgeschlossen, ist bereits zu 90
Prozent fertig und in deutscher,
englischer, italienischer und grie-
chischer Sprache verfiigbar (siehe
auch www.arge28.at, www.ar-
ge28.it, www.arge28.org, €tc.).

_Neben dieser wichtigen Be-
reitstellung des Portals werden
Uber die ARGE28 auch konkrete
Projekte fur Unternehmen in der
Steiermark durchgefihrt. Die Er-

wko.at, die Internet-Plattform der 6ster-
reichischen Wirtschaftskammern, wurde
am 1.3.2000 mit maBgeblichen Entwick-
lungsleistungen durch die Wirtschafts-
kammer Steiermark aus der Taufe geho-
ben. Entscheidend mitbeeinflusst wurden
die Entwicklungen im Jahre 1998 im neu
gegrundeten Referat flr Informations- und
Kommunikationstechnologien.

weiterung der EU ist das zentrale
Thema, mit dem sich Europa,
Osterreich und insbesondere die
Steiermark als Grenzregionin den
nachsten Jahren  beschéftigen
wird.

_In der Wirtschaftskammer
Stelermark ist der Leiterin des
EURO INFO CENTRE, Dr. Clau-
dia Weyringer, die Verantwortung
fur die EU-Erweiterung Ubertra-
gen worden.

_DasEUROINFO CENTRE st
als Teil der Abteilung fur AulBen-
wirtschaft und Integrationspolitik
eine von der Européischen Kom-
mission eingerichtete Beratungs-
stelle fir kleine und mittlere Un-
ternehmen. Die ARGE28 -Projek-
te die zur Zeit laufen sind:

_Das Projekt ,Steirisch-Slo-
wenischer  Erfahrungsaustausch-
G.E.B.B“ hat das Ziel, durch
Erfahrungsaustauschtreffen  von
steirischen Unternehmern sowie
den jeweiligen slowenischen Part-
nern eine branchenbezogene Er-
hebung von Handlungsfeldern
durchzufihren, und die Kenntnis-
se der Unternehmen tber die Si-
tuation im Nachbarland zu vertie-
fen. Kooperationsmdglichkeiten
werden ausgel otet, Geschaftskon-
takte  angebahnt, Gemein-
schaftsaktionen initiiert, eine Da-
tenbdrse fir Unternehmer wird

aufgebaut und die gewonnenen
Daten fir alle Unternehmen eva-
luiert und aufbereitet.

_Auf G.E.B.B. baut SW.E.N.
(Stérkung der Wettbewerbsfahig-
keit von Einzelbetrieben und
Netzwerken) auf. Die Projekttra-
gerschaft liegt beim Unternehmer-
serviceder WK. DieKMU werden
auf die veranderten wirtschaftli-
chen Rahmenbedingungen durch
Bildung von Netzwerken, Einge-
hen von Kooperationen und Her-
beifuhrung innerbetrieblicher Ver-
anderungen vorbereitet.

_Der Beraterpool — Projekttra-
gerschaft hat die Fachgruppe Un-
ternehmensberatung und IT — hat
das Ziel, Know-how zum Thema
Erweiterung zu bindeln, und es
fur verschiedene Stellen verflgbar
zu machen.

_Diese erste Welle von Projek-
ten fur die steirischen Mitglieds-
betriebe wird noch 2002 erganzt
und in den nachsten Jahren fortge-
fuhrt werden um zu garantieren,
dass die Unternehmen die Chance
der 5. EU-Erweiterung optimal
fur sich nutzen (siehe auch
www.wko.at/ stmk/eic).

Dr. Benno Rupp ist Kammerdi-
rektor der Wirtschaftskammer
Steiermark.
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Wenn Sie des Ritsels Lisung wissen, dann gehen Sie esinfach auf httpeftechnolegiepartnerat

Dart wartet Thr Hauptgewinn:

Jede Menge Know-how, das [hr Unlernehmen "

verdndern kann, Angeboten von 30 steirischen

TECHNOLOGIEPARTNER.AT

DAS PORTAL FUR TECHROLDGIETEANSFER

Technologie-Experten.



